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RESUMO

Introducdo/importancia: Os policiais mantiveram suas atividades laborais durante a
pandemia e precisaram desenvolver técnicas e respostas adequadas aos desafios impostos pelo
Covid-19. Estas exigéncias comprometeram ndo apenas as atividades profissionais, mas
também a salde fisica e mental do policial, em vistas, que sdo acles atipicas no dia-a-dia do
policial militar, e ainda impdem riscos que ameacam a todo e qualquer ser humano quando
expostos ao coronavirus. Objetivo: Investigar e descrever a percepgdo dos policiais militares
da Regido Metropolitana de Belém acerca de suas atividades realizadas durante o periodo da
pandemia. Método: Trata-se de uma pesquisa aplicada, de natureza quali-quantitativa, com
uma abordagem exploratoria e descritiva, dividido em dois momentos: uma revisdo
integrativa e pesquisa de campo sendo com aplicacdo de questionario a 63 policiais militares
da RMB sobre os impactos da pandemia de Covid-19 nas suas atividades. Resultados: Foram
desenvolvidos dois artigos cientificos. O “artigo 1” descreveu 0s principais impactos nas
policias de diversos paises, relatadas nos estudos nacionais e internacionais. Dentre 0s
principais resultados, verificou-se que os policiais além de estarem mais expostos a infec¢do
do virus, gerando aumento no nivel de estresse e ansiedade, deveriam garantir as ordens de
bloqueio, controlar as multiddes, fazer a escolta de ambulancias, possivelmente
potencializando os impactos na saide mental e fisica desses profissionais. Assim, verificou-se
a necessidade de intervencdes e projetos voltados para preservacdo da salde mental dos
policiais, bem como, a necessidade de articulacdo e mudanca cultural na policia, para que essa
compreenda o seu “novo” papel, podendo desempenha-lo com mais efetividade e aceite pela
comunidade. Por sua vez, “artigo 2” investiga e analisa a percepcdo dos policiais militares da
RMB, sobre as mudancas organizacionais ou de estratégias de patrulhamento na PM/PA
durante a pandemia de Covid-19. Dentre principais resultados, verificou-se que a respeito da
seguranca e bem-estar do policial, 41,11% dos policiais participantes possuem a percepcao de
piora nesse quesito, tal dado é alarmante, pois pode indicar impactos na saude mental do
policial. Observa-se ainda, que 49,20% dos participantes ndo perceberam mudanga na opiniao
publica em relacdo a policia. Por outro lado, a percep¢cdo melhorias na qualidade da prestacao
do servigo policial foi de 58,74% dos participantes. Conclusdo: A partir dos resultados,
considera-se confirmada a importancia de acdes de preservacdo e prevencdo a salde mental e
fisica dos policiais militares, principalmente apds o periodo pandémico. E necessario ainda,
que os trabalhos futuros aprofundem varidveis que nao foram compreendidas nesse estudo, tal
como, a relacdo de apoio psicoldgico e fisico oferecido regularmente pela instituicdo, bem
como, 0 impacto de estressores proprios da profissdo e os relacionados a pandemia de
coronavirus nas atividades profissionais e pessoais do policial, realizando o uso de
instrumentos técnicos proprios de medicdo. Finalmente, sugere-se o estudo de criagdo e
ampliacdo de programas de atencdo a saude fisica e mental do policial recorrentes, posto que,
a plenitude fisica e mental desses profissionais tem importante relevancia tanto institucional,
guanto para sociedade em geral.

Palavras-Chave: Crise sanitéaria; Coronavirus; Policiais; Percepg&o.
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ABSTRACT

Introduction/importance: Police officers maintained their work activities during the
pandemic and needed to develop techniques and appropriate responses to the challenges
posed by Covid-19. These demands compromised not only professional activities, but also the
physical and mental health of the police, in view, which are atypical actions in the daily life of
the military police, and still impose risks that threaten any and all human beings when
exposed to the coronavirus. Objective: To investigate and describe the perception of military
police officers in the Metropolitan Region of Belém about their activities during the period of
the pandemic. Method: This is an applied research, of a qualitative-quantitative nature, with
an exploratory and descriptive approach, divided into two moments: an integrative review and
field research, with the application of a questionnaire to sixty three military police officers
from the RMB on the impacts of the pandemic. Covid-19 in its activities. Results: Two
scientific articles were developed. “Article 17 described the main impacts on police forces in
different countries, reported in national and international studies. Among the main results, it
was found that police officers, in addition to being more exposed to the virus infection,
generating an increase in the level of stress and anxiety, should guarantee blocking orders,
control crowds, escort ambulances, possibly enhancing the impacts on the mental and
physical health of these professionals. Thus, there was a need for interventions and projects
aimed at preserving the mental health of police officers, as well as the need for articulation
and cultural change in the police, so that it understands its "new" role, being able to play it
more effectively. effectiveness and accepted by the community. In turn, “article 2”
investigates and analyzes the perception of military police officers from the RMB, about
organizational changes or patrolling strategies in the PM/PA during the Covid-19 pandemic.
Among the main results, it was found that regarding the safety and well-being of the police
officer, 41.11% of the participating police officers have the perception of worsening in this
regard, this data is alarming, as it may indicate impacts on the mental health of the police
officer. It is also observed that 49.20% of the participants did not perceive a change in public
opinion in relation to the police. On the other hand, 58.74% of the participants perceived
improvements in the quality of police service. Conclusion: Based on the results, the
importance of preservation and prevention actions for the mental and physical health of
military police is confirmed, especially after the prevention period. It is also necessary that
future works delve into variables that were not understood, a relationship of psychological
support and the present as a present, the impact of stressors specific to the profession and
those related to the coronavirus pandemic in professional and personal activities, using the use
of its own technical operating instruments. Finally, the integration and physical programs of
functional capacity, since the fullness of institutional health, the study of society in fullness,
are for the study of society in fullness, as much as the physical and physical programs, as well
as the programs of important health care.

Key words: Health crisis; Coronavirus; Officers; Perception.
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APRESENTACAO

A presente pesquisa tem como principal objetivo analisar e descrever a percep¢do dos
impactos da pandemia de Covid-19 pelos policiais militares da Regido Metropolitana de
Belém. Nesse sentido, cumpre salientar a relacdo do pesquisador com a tematica apresentada,
a motivagdo por este tema se iniciou a época que este era estagiario da Defensoria Publica da
Unido, onde participou de diversas defesas de militares das Forgas Armadas acusados de
crimes comuns e militares, mas que ndo possuiam ou nao tinham condi¢des de ter uma defesa
técnica privada.

A referida experiéncia motivou o0 pesquisador na sua atuacdo profissional,
especializando-se na advocacia militar, como também, ao exercicio da docéncia nos cursos de
formacdo ministrados no Instituto de Ensino em Seguranca Publica do Para (IESP).

Tais experiéncias possibilitaram-lhe conhecer o dia a dia do policial militar, suas
angustias, dificuldades, vivéncias e visdes. Com o advento da pandemia, o pesquisador pode
acompanhar a realidade desses profissionais que ficaram na linha de frente do enfrentamento
da pandemia, inclusive, alguns evoluindo a oObito, outros ficaram com sequelas fisicas por
conta da doenca.

No entanto, ao se procurar estudos na &rea, poucos foram encontrados. Assim,
despertou-se a vontade de contribuir por meio da Academia com a problematica. Nasceu
entdo a presente pesquisa, fruto de muita luta frente as diversas barreiras impostas pela
pandemia de Covid-19 e diante do ideario que circunda a Caserna. No olhar do pesquisador, a
maioria das vezes (sendo todas) que a Universidade foi convocada para auxiliar com as
probleméticas da sociedade, de alguma maneira, surgiram produtos que possibilitaram
crescimento e evolucdo para respostas ao problema.

Nesse sentido, o presente trabalho ndo busca responder todas as perguntas, mas sim
auxiliar e impulsionar outros pesquisadores a contribuir com a problematica, minimizando os
impactos que a pandemia causou, tanto no aspecto fisico, mas também no aspecto
psicologico, tal como, proporcionar uma espécie de escuta a esses profissionais que devido
aos poucos estudos, pouco se sabe sobre eles.

A presente dissertagdo seguiu a Resolucdo N° 003/2022/PPGSP/UFPA que estabelece
0 modelo de normatizacdo das dissertagdes a serem submetidas ao Programa de Poés-
Graduacdo em Seguranga Publica, do Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas, da
Universidade Federal do Pard — PPGSP/IFCH/UFPA. Sendo assim, o trabalho esté dividido
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em quatro capitulos: 1. Consideracfes Gerais; 2. Artigos Cientificos; 3. Produtos e Propostas
de Intervencdes; e 4. Consideracgdes Finais e Recomendacdes para Trabalhos Futuros.

No primeiro capitulo, € composto pelos itens: introducdo; justificativa; problema de
pesquisa; revisdo de literatura; objetivos; hipotese e metodologia. O segundo capitulo é
composto por dois artigos cientificos produzidos com vistas a investigar a tematica. O
primeiro, intitulado “Impacts of Covid-19 pandemic in policy activities: an integrative
review” realizou uma revisdo integrativa da literatura sobre a producdo académica dos
impactos da Covid-19 na atividade policial no plano nacional e internacional. Por sua vez, o
segundo artigo intitulado “Percep¢ao dos impactos da pandemia de Covid-19 na atividade do
policial militar da Regido Metropolitana de Belém (RMB)”, foi fruto da coleta de dados
realizada, por meio de questionario autoaplicavel, com o intuito de analisar a percepcdo dos
policiais militares da Regido Metropolitana de Belém sobre os impactos da Covid-19 na sua
atividade.

O terceiro capitulo é composto por trés produtos técnicos construidos a partir dos
dados coletados nessa pesquisa. Os dois primeiros sdo infograficos que retratam a percepcao
dos policiais militares da Regido Metropolitana de Belém sobre as mudancas organizacionais
e das estratégias de prevencao ao crime da Policia Militar do Para, e o terceiro, um video
instrucional sobre os impactos da pandemia de Covid-19 nas policias de varios paises, € a
necessidade de atencdo a saide mental e fisica dos policiais militares. No mesmo capitulo
estdo presentes as propostas de intervencao frente a problematica apresentada.

No quarto e ultimo capitulo, encontram-se as consideragdes finais e recomendagdes
para os trabalhos futuros, onde o autor pondera sobre os resultados encontrados e as possiveis
pesquisas a serem desenvolvidas, com o intuito de buscar-se alternativas ao problema posto e
outras varidveis que nao foram exploradas no presente estudo. Nesse sentido, foi elaborado
um esquema conceitual com o titulo, objetivo geral e especificos, bem como, os produtos

cientificos da pesquisa, demonstrando de forma didatica as etapas desta dissertacdo (Figura

1.



Sintese da Dissertacéo

Figura 1 — Estrutura da forma como estdo organizados os principais itens da dissertagdo “Impactos da Pandemia de Covid-19 na Atividade do Policial Militar na Regido
Metropolitana de Belém”.
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CAPITULO 1 - CONSIDERACOES GERAIS
1.1 Introducéo

A pandemia de Covid-19 imp6s um novo normal a humanidade. As formas das
pessoas se relacionarem, de exercerem a profissdo e até de praticarem o lazer foram
diretamente modificadas. No que tange ao ambito profissional, muitas profisses tiveram que
paralisar suas atividades, por outro lado, outras tiveram que se reinventar por meio do uso da
tecnologia (ARAUJO; LUA, 2021). Nesse sentido, o home office foi uma das alternativas
encontradas por muitas empresas e instituicGes para se adaptar a nova realidade e poder
continuar a exercer suas atividades (ARAUJO; LUA, 2021).

No entanto, outras profissbes ndo tiveram o mesmo privilégio, sendo obrigadas a
permanecerem exercendo a sua atividade laboral de forma presencial, pondo em risco a
prépria saude, tal como, daqueles que os cercam. Trata-se dos profissionais da linha de frente,
com destaque para os profissionais da salde, da alimentacdo basica e da seguranca publica
(LOTTA et al., 2021). Estes ultimos chamaram a atencao para o presente estudo, uma vez que
a profissdo ja carrega estressores potenciais intrinsecos a atividade laboral (FRAGA, 2006,
MINAYO; ADORNO, 2013, HARTLEY et al., 2011). Ademais, verificou-se baixa producdo
de estudos dos impactos da pandemia sobre tal atividade no &mbito brasileiro (ALCADIPANI
et al., 2020). Em contrapartida, averiguou-se que de forma diferente, hd um grande nimero de
pesquisas no Brasil investigando os impactos em variadas dimensdes, causados pela pandemia
do novo coronavirus nos profissionais da saude brasileiros (TEIXEIRA et al., 2020, SILVA et
al., 2021).

Contudo, diferente do ambito brasileiro, foram produzidos importantes estudos no
plano internacional, que realcam desde a necessidade de intervencdes sobre a saude mental
dos policiais (STOGNER et al., 2020; GROVER et al.,, 2020), a possibilidade de
tensionamento das relagbes com a comunidade (ABORISADE, 2021). Outros estudos
destacam o protagonismo das forgas de seguranca na condugdo da crise sanitaria e as
mudancas de préaticas de abordagem e patrulhamento (LOPEZ-GARCIA, 2020). Por sua vez,
alguns estudos salientam a auséncia de inclusdo das forcas policiais nos centros de decisao
(SETYADI, 2020).

Nesse sentido, em face do cenério calamitoso vivenciado no Brasil e no mundo, bem
como, a importancia dos agentes de seguranca publica no enfrentamento da pandemia e a

necessidade de se pensar em acfes que mitiguem os impactos da pandemia na atividade



desses profissionais, faz-se necessario investigar as percepcdes dos policiais militares para
que se possa pensar em ac¢des e medidas que visem a adogdo de programas de saude mental e

fisica para os policiais na PM/PA.

1.2. Justificativa

A pandemia de Covid-19 modificou as relacdes e o cotidiano das pessoas em todo o
mundo. No Brasil, os efeitos da pandemia foram catastroficos, registrando milhares de mortes
por dia nas duas grandes ondas de contaminacdo no pais (NASA, 2021). A auséncia de
protocolos padrdes e divulgacdo pelo Ministério da Saude (MS) entre a rede de enfrentamento
de propagacdo do virus SARS-CoV-2, exigiu mais de alguns profissionais do que outros
especialmente os que compdem a linha de frente, dentre eles, os profissionais da salde e 0s
agentes de seguranca publica, com destaque para os policiais (LANA et al., 2020).

Esses ultimos acumularam além de suas atribuicdes cotidianas, novas
responsabilidades, principalmente a de garantidores do cumprimento das medidas sanitarias
pela populacdo (ALCADIPANI et al., 2020, MATARAZZO et al., 2020, JONES, 2020). No
entanto, no Brasil, tal atribuicdo foi timidamente exercida, ndo havendo um protocolo padréo
para orientar os policiais na adocdo de estratégias de enfrentamento da Covid-19 (LANA et
al., 2020, LOTTA et al., 2021).

Nesse sentido, analisar os impactos da pandemia na atividade do policial militar,
emerge como importante campo de pesquisa, em especial, pela baixa producdo académica no
pais sobre o tema (MATARAZZO et al., 2020; ALCADIPANI et al., 2020; LOTTA et al.,
2021), bem como, ser de grande importancia para mitigar 0s possiveis impactos na saude e
bem-estar desses profissionais, quanto para prevenir cenarios em possiveis crises futuras.

Nesse contexto, verifica-se na literatura nacional (FRAGA, 2006; MINAYO;
ADORNO, 2013) e internacional (HARTLEY et al., 2011, MCCRATY; ATKINSON, 2012;
PAOLINE, 2003), que a atividade policial por si, € uma atividade estressante e que afeta
diretamente salde mental e fisica do policial. Portanto, € possivel que a pandemia tenha
potencializado os estressores existentes, bem como, criado novos, podendo causar danos a
longo prazo, tanto na Instituicdo, quanto naqueles que a compdem, implicando em prejuizos a
sociedade como um todo.

Assim, a relevancia social desse estudo se apresenta na medida em que se propde por
meio da colaboracdo com a Universidade, construir proposicdes que auxiliem na producéo de

politicas publicas voltadas a saude mental e fisica dos policiais. Por outro lado, embora o



presente estudo ndo contemple tais questbes, poderd contribuir com pesquisas futuras,
indicando-se possiveis variaveis que podem ter influenciado nos efeitos sofridos pelos agentes
de seguranca publica. Observa-se que os esteredtipos em torno do policial militar e o seu
papel na sociedade contribuiram com possiveis danos sofridos por esses profissionais. A
revisdo destes estere6tipos pode ser um caminho a ser pesquisado que podera contribuir com a
construcdo de acdes favorecedoras da saude mental desses profissionais.

No que se refere a relevancia académica deste estudo, esta é justificada por dois
principais fatores. O primeiro se da pelo fato de ser produzido durante a crise sanitaria de
Covid-19, sendo um trabalho pioneiro da matéria no Programa de Pds-Graduacdo em
Seguranca Publica da UFPA (PPGSP/UFPA), podendo debater os primeiros desdobramentos
gue os impactos tiveram na atividade do policial militar. Em segundo, possibilitar novas
discussGes e pesquisas sobre a tematica, podendo ser um elemento orientador para 0s
proximos estudos.

No campo profissional, essa pesquisa assume relevancia ao possibilitar aos policiais
militares e, em certa medida, aos demais profissionais da seguranca publica, possiveis
mecanismos de mitigacdo dos impactos da pandemia de Covid-19, possibilitando uma atencéao
cuidadosa a satde e bem-estar dos policiais militares.

Portanto, entende-se que o presente estudo pode possibilitar importante contribuicéo
para investigacdo da tematica, bem como, propiciar elementos para pesquisas e projetos

futuros.

1.3. Problema de Pesquisa

Com base na compreensdo que as atividades dos policiais sdo essencialmente fonte de
estresse, estabeleceu-se como premissa de pesquisa, investigar a percepcdo dos impactos da
pandemia do novo coronavirus pelos policiais militares da Regido Metropolitana de Belém
(RMB). A partir dessa premissa, observou-se na literatura, que os profissionais da saude
foram altamente impactados pela pandemia, por serem componentes da linha de frente do
enfrentamento da disseminacgdo do virus, sendo enumerados diversos impactos laborativos e
pessoais na vida desses profissionais (BEZERRA et al., 2020, TEIXEIRA et al., 2020,
BRITO-MARQUES et al., 2021).

Por outro lado, a producdo académica sobre os impactos do coronavirus nas atividades
dos agentes de seguranca publica, que também compdem a linha de frente, é

consideravelmente baixa, sendo destacado tanto no plano nacional (MATARAZZO et al.,



2020, ALCADIPANI et al., 2020, LOTTA et al.,, 2021), quanto no plano internacional
(BOOVARAGASAMY et al., 2021, JONES, 2020, MASKALY et al., 2020). Nessa
perspectiva, considerando a lacuna na literatura em torno do impacto da pandemia de Covid-
19 sobre a satde mental e fisica dos policiais, entende-se ser fundamental acessar informacoes
que permitam compreender a percepg¢éo dos policiais que atuam na RMB sobre a Covid-19.

Para tanto, € necessario destacar que a funcdo da policia é garantir a paz e a ordem
publica, devendo utilizar-se dos meios necessarios para evitar o colapso social. Porém, a
presenca da Covid-19 estabeleceu a necessidade de um processo educativo e legitimador das
acOes da policia, permitindo que a comunidade possa perceber os agentes da lei como
referéncia no cumprimento das medidas sanitarias para evitar a propagacdo do coronavirus
(ALCADIPANI et al., 2020).

A hierarquia e a disciplina sdo as bases do trabalho do policial militar, compondo um
sistema de punicdes e recompensas que orientam ndo sé a execucdo do trabalho, mas todo o
sistema institucional militar (SPODE; MERLO, 2006). A execucdo da politica de seguranga
publica; o patrulhamento ostensivo; assegurar a sensacdo de seguranca social; garantir a
manutencdo da ordem publica, por meio, do conhecimento técnico-operativo e as ferramentas
instrumentais inerentes ao suporte da atividade militar sdo partes da execucdo da politica de
seguranca publica vivenciada na atividade policial (FRAGA, 2006).

Além de compreender a funcdo da policia e do policial, é necessario considerar o
impacto que a pandemia causou nos policiais, posto que, estes como seres humanos, sofreram
0Ss mesmos impactos que a populacdo em geral. Por outro lado, as tensbes inerentes a
profissdo associadas ao fato de ndo poderem ausentar-se do trabalho, necessitando estar nas
ruas se expondo ao virus e tendo contato com pessoas diariamente, possivelmente contribuiu
com o0 aumento do estresse entre os policiais.

Assim, elenca-se como questdo problema deste estudo: Quais 0s principais impactos

causados pela pandemia de Covid-19 a atividade policial militar segundo estes profissionais?

1.4. Revisao de Literatura

1.4.1. Os impactos da pandemia de Covid-19 e as medidas sanitarias de prevencdo a
propagacao do virus.

O virus causador do Covid-19 apareceu pela primeira vez na cidade de Wuhan,

provincia de Hubei na China, no final de 2019. A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) foi



alertada sobre a propagacdo de casos de pneumonia na referida cidade. Em 7 de janeiro de
2020, as autoridades chinesas confirmaram a identificacdo de um novo tipo de coronavirus,
que ainda ndo havia sido identificado em humanos (OPAS/OMS, 2020). Além da répida
propagacdo, 0 novo virus apresentou alta letalidade para humanos. Segundo a Comissédo de
Saude chinesa, a primeira morte registrada no mundo, ocorreu em 02 de janeiro de 2020, em
Wuan na China (QIN; HERNANDEZ, 2020).

Segundo a Organizacdo Pan-Americana da Saude e a Organizacdo Mundial de Saude
(OPAS/OMS, 2020), os coronavirus sdo a segunda principal causa de resfriado comum, atras
somente do rinovirus, todavia, dificilmente causavam doencas mais graves em humanos. A
OPAS/OMS (2020) informam ainda que existem sete coronavirus humanos identificados,
dentre eles, 0 SARS-CoV-2, causador da doencga Covid-19.

Em 30 de janeiro de 2020 foi declarada pela OMS a ocorréncia de surto do novo
coronavirus, constituindo-o em uma Emergéncia de Salde Publica de Importancia
Internacional (ESPII), o maior nivel de alerta da organizagdo (OPAS/OMS, 2020). A medida
visava estabelecer uma resposta rapida, colaborativa e solidaria a nivel global para
interromper a propagacdo do virus pelo mundo. Contudo, mesmo engendrando esfor¢os no
impedimento da propagacgdo do virus, em 11 de margo de 2020, a OMS caracterizou a Covid-
19 como pandemia, ou seja, havia surtos do virus SARS-CoV-2 em VArios paises e regides do
planeta (OPAS/OMS, 2020).

No Brasil, o primeiro caso de ébito provocado pelo SARS-CoV-2 ocorreu no dia 12 de
marco de 2020, em Sdo Paulo (VERDELIO, 2020). A partir de entdo, o virus alcancou
propagacao escalonada, atingindo todas as regies do pais. O avan¢o do virus se opunha a
resisténcia do Governo Federal em implantar as orientacdes das medidas de contencdo da
doenca da OMS (LOTTA et al, 2020). Nesse sentido, enquanto o mundo enfrentava a sua
maior crise sanitaria das Ultimas décadas, o Brasil era palco de disputa de narrativas, entre o
presidente da republica de um lado, e os cientistas especialistas, 0 Congresso Nacional e a
maioria dos Governadores do outro, ao passo que o numero de Obitos aumentava diariamente
(BUENO; SOLTO; MALTA, 2021).

Em 07 de agosto de 2020, apos diversas mudangas no comando do Ministério da
Saude e a insisténcia no tratamento precoce pelo Governo Federal (LOTTA et al, 2020), o
Brasil atingiu a marca de 100 mil mortes provocadas pela Covid-19, com média de mais de
mil 6bitos por dia (MELO, 2020). Em 19 de junho de 2021, um pouco mais de um ano ap6s o
inicio da pandemia e a decretagdo do estado de calamidade publica pelo Congresso Nacional

(BRASIL, 2020), o Brasil atinge o registro de mais de meio milhdo de mortes ocasionadas por



Covid-19, ocupando o lugar de segundo pais com mais mortos por Covid-19 no mundo, em
nameros absolutos (G1, 2021).

Neste cenario de calamidade publica, e com a presenca de um virus que apresenta
capacidade rapida de mutacdo e propagacdo, associado a auséncia de vacinas no Brasil até
janeiro de 2021, as pessoas tiveram que desenvolver novas formas de manter suas relacées
interpessoais. Assim sendo, o papel dos Governadores, do Congresso Nacional e dos
especialistas em sensibilizar a populacdo brasileira a aplicar as medidas sanitarias
recomendadas pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS), com vistas, a frear 0 avango da
doenga e diminuir o indice de transmissibilidade e infec¢do do virus no mundo, implicou em
um “novo normal” aos individuos, gerando a necessidade de adaptagdo a tais medidas de

protecdo e prevencdo estabelecidas (BEZERRA et al, 2020).

1.4.2. O impacto da pandemia de Covid-19 na vida das pessoas e nas atividades profissionais.

A rotina diéria € componente da vida dos seres humanos. Dentro da rotina, existem
varias atividades que a compdem, tais como: dormir, comer e praticar atividades fisicas e
ludicas (BRITO et al, 2021). No entanto, com o surgimento da pandemia, pode-se elencar que
dentre os principais impactos percebidos, a necessidade de mudanga de habitos pela
populagéo se apresenta como um dos principais. As pessoas tiveram que adicionar as suas
rotinas, a constancia da pratica das medidas preventivas, para que ndo se contaminassem com
0 virus SARS-CoV-2 (BEZERRA et al., 2020).

Dentre as medidas preventivas, destacam-se: 0 uso da mascara, distanciamento e
isolamento social, uso de alcool em gel e lavagem constante de alimentos e das maos. Essas
novas formas de condutas e habitos, necessitaram ser adquiridos para evitar a propagacédo do
novo coronavirus. Porém, devido ao prolongamento e a constancia da aplicacdo de tais
medidas, possivelmente poderdo vir a produzir consequéncias negativas a longo prazo, tanto
no ambito fisico, quanto no psicologico dos individuos (BEZERRA et al., 2020).

Nesse sentido, segundo Bezerra et al. (2020), os brasileiros passaram a ter
comportamentos que ameagam a sua saude. No estudo feito com 47.184 brasileiros, por meio
de questionario, apurou-se que durante a pandemia de Covid-19 os individuos passaram a
praticar menos atividades fisicas, aumentaram o tempo dedicado as telas (TV, tablete e/ou
computador), reduziram o consumo de alimentos saudaveis e aumentaram o de ultra
processados, bem como, cresceu o consumo de alcool e cigarros. Por sua vez, em pesquisa

realizada por meio de questionario on-line com 3.223 brasileiros adultos nos trés primeiros



meses de isolamento social, foi identificado a prevaléncia de estresse, depressdo, crises de
panico e ansiedade durante a quarentena (LIPP; LIPP, 2020).

Além das evidéncias que revelam os impactos gerais no cotidiano dos individuos, tém-
se 0s impactos da pandemia nas atividades profissionais. Neste aspecto, foi necessario que 0s
individuos e organizacdes se adaptassem as novas regras de execu¢do do trabalho, sendo o
home-office a principal solu¢do encontrada para muitas profissdes (ARAUJO; LUA, 2021).
No entanto, para alguns profissionais ndo foi possivel realizar suas atividades longe dos
espacos onde tradicionalmente eram realizadas, uma vez que se tratam de atividades
essenciais, seja por serem linha de frente no enfrentamento da Covid-19 (ALCADIPANI et
al., 2020), seja por garantirem o abastecimento de insumos bésicos a vida humana, tal qual, os
trabalhadores da rede informal, que também foram impactados fortemente pela pandemia,
impossibilitando-os de exercer sua atividade laboral sem a exposicdo a riscos de
contaminacdo (MATTEI; HEINEN, 2020).

Matsuo et al. (2021) por meio de revisdo narrativa, investigaram o impacto do
isolamento social nos habitos alimentares durante a pandemia de Covid-19. Segundo 0s
autores, as pessoas mantiveram a dieta habitual, havendo resultados favoraveis e
desfavoraveis. Dentre 0s positivos, elenca-se 0 aumento do habito de cozinhar e a diminuigéo
do consumo de alimentos fritos, bem como, o aumento de frutas e vegetais. Por sua vez,
dentre as mudangas negativas, elencou-se 0 aumento no consumo de alimentos com alta
densidade energética (doces bebidas acucaradas, salgadinhos e molhos); aumento do uso de
café, chas e infusbes, bem como, aumento na suplementacdo sem orientacdo médica e
aumento do namero de refeicBes no dia entre criancas e adolescentes. De modo geral, 0s
estudos revisados, demonstraram que a pandemia impactou nos habitos alimentares das
pessoas.

O comportamento de fumar na populacdo adulta brasileira durante a pandemia foi
investigado por Malta et al. (2021), que aplicaram um questionario online a 45.160
participantes fumantes e ndo fumantes. Nos principais resultados encontrados, verificou-se
que dentre os 12% que relataram ser fumantes, 34% relataram ter aumentado o consumo de
cigarros durante a pandemia. O estudo também constatou que o aumento foi mais significante
entre as mulheres e dentre aqueles com ensino médio ou menos. Destaca-se ainda que houve
aumento do consumo de cigarros entre os individuos que apresentaram problemas de sono
durante a pandemia. De forma inversa, aqueles que melhoraram a qualidade do sono,
diminuiram o consumo de cigarros durante a pandemia. Os autores concluiram que a piora da

salude mental, da qualidade do sono, da autoavaliacdo do estado de saude e a auséncia de



rendimentos sdo fatores associados ao aumento do consumo de cigarros em adultos brasileiros
durante a pandemia de Covid-19.

Com o objetivo de analisar a atividade fisica, 0 sono e os habitos alimentares de
adultos e idosos durante a pandemia de Covid-19, Brito et al. (2021) realizaram estudo
transversal com 135 pessoas, com idade entre 18 e 71 anos, por meio de questionario online.
Os autores identificaram que 40% dos participantes se dedicavam as atividades de assisténcia
domiciliar, enquanto 21,1% estavam trabalhando em home-office, 38,9% exerciam atividades
como estudar ou cuidar de dependentes. O estudo também identificou que a faixa etaria de 18
a 40 anos, passava mais tempo em atividades sedentarias durante o dia, correspondendo a
73,7% dos participantes dentro dessa faixa etaria. Por sua vez, dentre os maiores de 40 anos,
55,8% realizavam atividades fisicas regulares. Os autores concluiram que a pandemia de
Covid-19 impactou em maior medida os mais jovens em relacdo aos mais idosos.

Semelhante ao investigado por Brito et al. (2021), foi desenvolvido por Botero et al.
(2021) estudo cujo objetivo principal foi investigar o impacto da pandemia do coronavirus
nos niveis de atividade fisica e comportamento sedentario entre brasileiros com idade maior
gue 18 anos. Os autores contaram com amostra de 1.881 participantes com idade maior que
18 anos. Os dados revelaram que mais de 50% dentre homens e mulheres relataram reducéo
dos niveis de atividade fisica durante a pandemia. O estudo também encontrou que os fatores
de risco, como idade avancada e doencas cronicas ocasionaram maior sedentarismo dentre os
participantes mais idosos. Os autores concluiram que fatores como, a idade avancada, a
doenca cronica e a inatividade fisica, ocasionaram um aumento do tempo sentado, bem como,
reducdo dos niveis de atividade fisica durante a pandemia de Covid-19.

Por seu turno, com o objetivo de investigar o impacto da pandemia no comportamento
infantil, Paiva et al. (2021) aplicaram um questionario online a 530 responsaveis de criancas
com idade de 6 a 12 anos, com perguntas sobre alteracbes no comportamento infantil. Os
dados revelaram que 73% dos responsaveis pelas criancas se encontravam em distanciamento
social integral juntamente com as criancas. Outra importante constatacdo foi que 52% das
criancas apresentaram ansiedade, associadas com alteragdes no sono e apetite. Os autores
destacaram a necessidade dos pais ou responsaveis estimularem momentos para a crianca se
expressar, visando minimizar os impactos negativos da pandemia na satde mental e fisica das
criangas.

Com o objetivo de caracterizar a populagdo idosa brasileira durante a pandemia de
Covid-19, considerando as condi¢bes de salde, socioeconémicas, desigualdades de sexo,

adesdo ao distanciamento social e sentimento de tristeza ou depressdo, Romero et al. (2021),



aplicaram um questionario online com 9.173 participantes idosos, entre 24 de abril e 24 de
maio de 2020. A anélise dos resultados revelou que a atividade econdmica era ativa antes da
pandemia, apontando que mais de 50% trabalhavam. Contudo, durante o periodo pandémico
investigado, apenas 8,3% continuaram trabalhando normalmente, e 21,2% passaram a
desenvolver o home-office.

No mesmo estudo, os autores identificaram que 31,9% possuiam renda inferior a um
salario minimo, e quase metade dos participantes relataram diminuicdo de renda durante a
pandemia. A maioria dos participantes aderiu ao distanciamento social total ou intenso, e
apenas 12,2% ndo aderiram ou pouco aderiram as medidas de distanciamento. Foi relatado
pela metade dos idosos sentimentos frequentes de soliddo decorrentes do distanciamento
social, 31,7% relataram ansiedade ou nervosismo e, 27,5% sentiam tristeza e depressdo
recorrente. Os autores concluiram que a pandemia de Covid-19 aprofundou as desigualdades
na populacdo idosa, causando prejuizos desde o financeiro ao mental e fisico, devendo-se
pensar em estratégias para mitigar tais impactos.

Os estudos demonstram que a pandemia de Covid-19 impactou em muitas areas do
cotidiano da populacdo em geral, modificando habitos, formas de comunicacdo,
deslocamentos, e em particular, a vida profissional das pessoas. Os profissionais foram
obrigados a se reinventar, buscando alternativas para dar continuidade, mesmo que parcial a
sua ocupacdo. Determinadas profissdes puderam aderir ao home-office ou suspenderam as
atividades durante o pico da pandemia, outras ndo puderam aderir a tais alternativas, tendo
gue permanecer exercendo da forma tradicional a profissao, incorporando o uso de mascaras e
alcool em gel no seu cotidiano. Portanto, os impactos da pandemia podem ser relacionados
com as caracteristicas e objetivos da atividade profissional.

Nessa perspectiva, 0s profissionais considerados como linha de frente no
enfrentamento da pandemia, tiveram exigéncias maiores do que aquelas estabelecidas em
outros momentos. Nesse cenario, as contribuicbes de Lotta et al. (2021) sdo importantes para
se compreender o contexto e as dificuldades dos burocratas a nivel de rua (enfermeiros,
agentes comunitarios de salde, policiais, dentre outros) impostas pela pandemia. Os autores
analisaram as mudangas de atuacdo desses profissionais em diferentes politicas publicas
durante a pandemia de Covid-19 e as consequéncias de tais mudancas. Eles identificaram trés
categorias que demonstram a dindmica de trabalho durante o periodo pandémico: o burocrata
de rua que enfrenta a crise na linha de frente (p. ex. profissionais da salude e policiais); o

burocrata de rua que sofre os efeitos da pandemia, mas cujo trabalho ndo exige enfrenta-la
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diretamente (p.ex. profissionais do transporte publico e garis); e 0 burocrata de rua cujo
trabalho migrou para o formato remoto (por exemplo, professores e advogados).

Silva et al. (2021), em revisdo sistematica com metanalise, identificaram a prevaléncia
de ansiedade em 35% dos profissionais de saude durante a pandemia do Covid-19, com maior
risco de ansiedade nas mulheres em relacdo aos homens, e enfermeiros em comparagdo aos
médicos. O estudo também constatou que dentre os fatores estressores destacam-se, a atuacéo
na linha de frente da pandemia e 0 medo de infeccdo ou estar infectado e possuir doencas
cronicas.

Em uma revisao integrativa, Teixeira et al. (2020) investigaram a satude mental de
profissionais da satde durante a pandemia, destacando o risco de contaminacdo e o intenso
sofrimento psiquico como fatores que prejudicam a salde mental dos participantes. Os
principais relatos foram de sintomas de ansiedade, depressdo, perda de qualidade do sono,
aumento do uso de drogas, sintomas psicossomaticos e medo de se infectarem ou
transmitirem o virus a membros da familia. O estudo também constatou efeitos adversos do
uso de EPIs necessarios para minimizar os riscos da doenca, onde o uso prolongado destes
equipamentos gerou lesdes cutaneas na parte nasal, nas méaos, bochechas e na testa. A
frequente higienizagdo das maos potencializou a possibilidade de dermatite na regido,
ocasionando em mau uso dos EPIs e maior exposi¢do a infeccéo pelos profissionais.

Em estudo transversal com 332 médicos no Brasil, Brito-Marques et al. (2021), por
meio de questionario on-line, constataram que 73,1% dos participantes retrataram ma-
qualidade do sono durante a pandemia do Covid-19, caracterizando sintomas de insénia.
Dentre os fatores associados aos resultados foram destacados o ambiente de isolamento,
preocupagdes com o surto de Covid-19 e sintomas de ansiedade e depressao.

No estudo teorico-reflexivo de Backes et al. (2021) debateram sobre as condi¢des de
trabalho desfavoraveis dos enfermeiros no Brasil e no mundo, ressaltando que tais condicdes
podem levar a exaustdo, doenca e morte desses profissionais. Os autores destacam que o
deéficit de profissionais, a sobrecarga de atividades, a baixa remuneracdo e a insuficiéncia e
inadequacdo dos equipamentos de protecdo individuais sdo varidveis potencializadoras de
graves prejuizos a salde dos profissionais. Portanto, segundo os autores, € necessario que 0
debate sobre as condicdes de trabalho dos enfermeiros, e as repercussdes na salde desses
profissionais seja ampliado, para que se evitem consequéncias mais graves no futuro.

Embora, haja uma grande producéo de estudos investigando os impactos da pandemia
nos profissionais da area da salde, ndo se verifica 0 mesmo volume de pesquisas voltado para

outros trabalhadores da linha de frente que também foram impactados pela pandemia, a
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exemplo dos agentes de seguranca publica, em especial, os policiais. As mudancas de
cotidiano e a necessidade de garantir o cumprimento das medidas exigiu adaptacdo desses
profissionais a nova realidade imposta pela pandemia, sendo importante a investigacao de tais

impactos nessa categoria profissional.

1.4.3. Os impactos da pandemia de Covid-19 na atividade policial.

Tal como os profissionais de saude, os policiais mantiveram suas atividades laborais
durante a pandemia e precisaram desenvolver técnicas e respostas adequadas aos desafios
impostos pelo Covid-19. Foi exigido que os policiais garantissem medidas sanitarias que em
termos gerais objetivava conter a proliferacdo do virus. A despeito das demandas impostas
por seus gestores, ndo existia um protocolo geral de como essas medidas sanitarias deveriam
ser executadas pelos policiais. Estas exigéncias, sem o estabelecimento de protocolos, podem
comprometer ndo apenas as atividades profissionais, mas também a salde fisica e mental do
policial (ALCADIPANI et al., 2020). Lotta et al. (2021) destacam que a auséncia de uma
coordenacao intergovernamental; a centralizacdo do processo decisorio em detrimento das
redes policéntricas de gestdo de crise e; disputas politicas com divergéncias entre presidente,
cientistas e governadores, culminaram com prejuizos na capacidade de agdo e resposta a crise
imposta pela pandemia, impondo riscos a populacéo e aos proprios profissionais.

A auséncia de coordenacdo sistémica e a subutilizacdo das policias nos processos
decisorios de gerenciamento da crise, segundo Alcadipani et al. (2020) prejudicaram a maior
eficiéncia no enfrentamento da emergéncia pandémica. Por conseguinte, a pandemia
oportunizou a revisdo do papel da policia como uma instituicdo de “guerra” para uma
instituicdo que assume a¢Ges humanitarias e mais préxima da comunidade.

Um bom exemplo das novas habilidades desenvolvidas pelos policiais é a contencédo
da populagdo com vistas a garantia do cumprimento das recomendacfes sanitarias da OMS na
prevencdo a transmissdo do Covid-19 (OMS, 2020). Cabe ao policial manter o distanciamento
fisico, evitar locais com aglomeracdo de pessoas, impedir contato proximo e espagos
confinados ou fechados e mal ventilados, e ainda, quando houver grande indice de
contaminac&o, precisam garantir o isolamento social e a limitagcdo do direito de ir e vir.

Os profissionais da seguranca publica possuem como tarefa a garantia da ordem
publica e juridica, o cumprimento das medidas sanitarias, bem como, a sensacéao de paz social
(BRASIL, 1988, MINAYO; ADORNO, 2013). O trabalho do policial militar tem como

principais bases: a hierarquia e a disciplina, criando um vasto sistema de punigdes e
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recompensas, vinculado diretamente a execucdo do trabalho (SPODE; MERLO, 2006). A
atividade do policial militar tem como escopo: a execucdo da politica de seguranca publica;
patrulhamento ostensivo; assegurar a sensacdo de seguranca social; garantir a manutencao da
ordem publica, por meio, do conhecimento técnico-operativo e as ferramentas instrumentais
inerentes ao suporte da atividade militar (FRAGA, 2006).

Ademais, tais atividades possuem peculiaridades importantes a serem consideradas,
tais como, a auséncia de horarios predeterminados, em especial para o término de servico, ndo
possuindo assim uma jornada fixa e devendo estar 24 horas a disposi¢do do Estado (FRAGA,
2006). Além das questdes especificas de execucdo do trabalho, hé ainda as particularidades da
propria atividade, posto que, no dia a dia do policial militar, este atua contra o crime e a
violéncia, na repressdo de assaltantes, sequestradores, grupos de exterminio e traficantes, bem
como, a realizacdo de patrulhamento ostensivo durante madrugadas, a beira das estradas,
apoio a grandes eventos, dentre outras tantas atividades (BERNARDINO; BERNARDINO,
2018).

Segundo Bernardino e Bernardino (2018), os policiais militares vivenciam um estado
permanente de tensdo, dificultando o relaxamento e o equilibrio entre a vida profissional e
pessoal. Em pesquisa realizada com policiais militares com deficiéncia adquirida na atividade
profissional, um dos participantes do estudo destacou que o policial militar “¢ policial militar
24 horas”, gerando dificuldades para usufruir dos momentos em que ndo esta em atividade
(DE CASTILHO LOPES; PEREIRA LEITE, 2015).

Estes aspectos sdo inerentes a atividade e a profissdo do policial militar e ao se
associarem a fatores internos e externos atuam como estressores, que influenciam diretamente
na sua saude e na execucdo de suas atividades profissionais. O estresse ¢ “uma reacdo do
organismo com componentes fisicos, psicolégicos, mentais e hormonais gerados pela
necessidade de lidar com algo que, naquele momento, ameaca a estabilidade mental ou fisica
da pessoa” (LIPP; MALAGRIS, 2000, p. 620).

Uma fonte importante de estresse presente nas instituicbes militares é o assédio moral.
Este pode ser compreendido como uma situagdo extrema de agressividade no trabalho,
vivenciada por comportamentos ou omissdes, repetitivos e duradouros, pessoais e mal-
intencionados. Destaca-se que nestes comportamentos ha a intencdo de destruir, prejudicar,
anular ou excluir, sendo direcionado a alvos escolhidos, que podem ser uma ou mais pessoas
em especial (SOBOLL, 2008, HELOANI, 2004). Albanaes et al. (2017) afirmam que a
exposicao a tais violéncias, podem ter danos significativos a identidade, autoestima, & saude

fisica e psiquica da vitima, que podem ser expressas por meio de ansiedades, alteracdes de
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humor, estresse, depresséo, burnout e até o suicidio. No nivel da organizagdo ha prejuizos no
clima organizacional, na criatividade, na produtividade, na qualidade das tomadas de decisé&o,
nos indices de absenteismo, rotatividade e, afastamentos.

A anélise da estrutura militar revela que o assédio moral se relaciona com a alta
rigidez hierarquica, que muitas vezes se confunde com abuso de autoridade. O assédio pode
ser identificado na imposicao de escalas extras e ndo remuneradas, mas condi¢des de trabalho,
local de trabalho sem higiene adequada, baixos salarios, alto nimero de policiais mortos por
auséncia de equipamentos e efetivo, falta de reconhecimento, sensacdo de injustica ou de
impunidade, ou ainda, na cobranca excessiva da popula¢do em contraponto com o sentimento
de abandono por parte do Estado (BERNARDINO; BERNARDINO, 2018).

Em estudo realizado por meio de questionario autoaplicavel com 295 agentes de
seguranca penitenciarios do sexo feminino no Brasil, FRAGA (2006) constatou que 58,7%
das participantes sofreram violéncia psicoldgica ou moral na instituicdo, destacando o fato de
serem em sua maioria praticadas por colegas de trabalho, enquadrando-se nas formas de
assédio moral.

Lopes et al. (2016) realizaram pesquisa com policiais militares paranaenses visando
captar as impressdes subjetivas sobre direitos humanos e género. O estudo foi realizado
utilizando a técnica survey por meio de questionario autoaplicavel com 600 militares da ativa.
Dentre os principais resultados obtidos, observou-se que em média 60% a 80% dos
participantes apresentaram disposi¢cfes predominantemente desfavordveis aos direitos
humanos, bem como, a resisténcia aos direitos humanos € maior entre 0s pragas € 0S que
atuam em fungdes operacionais do que entre os policiais oficiais e que atuam em funcdes
administrativas. Destaca-se também, que a resisténcia aos direitos humanos se encontra maior
entre os policiais mais jovens e com menos tempo de socializacdo na cultura policial, do que
entre os policiais mais velhos e, em tese, mais socializados a cultura policial.

Observa-se que a formacdo cidadad e aprofundada em direitos humanos do policial é
negligenciada no seu processo de formacdo, indicando a necessidade de se repensar a
estrutura organizativa da Instituicdo militar (FRAGA, 2006). O preparo do policial visa
instrumentaliza-los no combate a criminalidade, sendo ensinado que o ambiente de trabalho é
cheio de incertezas e surpresas (FRAGA, 2006).

Alcadipani (2020) retrata que had uma imposic¢éo cultural machista na policia, onde o
policial ndo pode demonstrar medo ou receio, tendo em vista, que sua funcéo profissional é o
enfrentamento ao perigo. Assim, aduz o autor, que paralelo a estrutura curricular formal

ensinada, ha uma subcultura machista imposta dentro das corporagdes. Tal compreensao
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também foi apresentada por Ribeiro (2018) que identificou a oposic¢do da presenca da mulher
nas instituigdes policiais, evidenciadas de diversas maneiras. Como exemplo, a pequena oferta
de vagas destinadas a incorporacdo feminina nos concursos publicos das carreiras militares, o
deslocamento da grande maioria das policiais femininas para os trabalhos administrativos em
detrimento do ostensivo, e tambeém a cultura machista e de deslegitimizagdo da mulher em tais
espagos.

Observa-se que a cultura machista que marca as instituicdes policiais sofreu alteracdes
em funcdo das demandas estabelecidas pela pandemia. Matarazzo et al. (2020) consideram
que o papel das policias durante a pandemia de Covid-19 se ampliou, implicando no repensar
de sua pratica profissional, mudando a perspectiva de “guerra contra o crime” para a
perspectiva de acdes humanitarias. Para tanto, deve-se modificar a estrutura institucional,
protocolos informacionais e operacionais, estruturas simbdlicas e linguisticas que permitam a
aproximagéo com a sociedade.

Maskaly et al. (2021) investigaram as mudancgas sofridas nas institui¢fes policiais de
27 paises durante a chamada “primeira onda” da pandemia de Covid 19. O estudo constatou
gue tanto as organizagdes policiais, quanto as atividades policiais mudaram nos paises
participantes. Dentre as mudancas encontraram-se em maior escala aquelas referentes a
procedimentos internos burocréticos da policia, e em menor escala, mudancas na interacdo
com a comunidade, que envolvem o papel da policia como instituicdo garantidora das
limitacBes de locomocéo dos cidadaos.

Em relacdo aos procedimentos internos, Maskaly et al. (2021) relatam que os policiais
entrevistados mencionaram que o fluxo de informacdes era muito deficitario ou contraditorio,
0 que prejudicava a aplicacdo das novas regras e procedimentos impostos pela pandemia e a
relacdo com a comunidade. Tal consideracdo foi observada por Matarazzo et al. (2020) e
Alcadipani et al. (2020) em estudo realizado com policiais brasileiros, constatando que a
auséncia de informacOes, treinamento e protocolos definidos deixava os policiais
desorientados na aplicacdo das medidas sanitarias.

Dentre as mudancgas procedimentais, Maskaly et al. (2021), destacam que as paragens
de transito (68,2%), a forma como as pessoas eram detidas (74%) e a aplicacdo de crimes
menores (56,6%) mudaram com a pandemia. Os gestores dessas institui¢cdes policiais tambem
relataram que o procedimento de aprendizado e treinamentos sofreram alteracdes, passando a
serem realizados de modo virtual e que o trabalho remoto foi estimulado.

Devido ao processo de rédpida expansdo de infec¢do do virus no mundo, além da

atribuicdo dos policiais militares de garantirem a ordem publica, somaram-se as suas
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responsabilidades, garantir as medidas sanitarias de impedimento de propagagdo do virus.
Jones (2020) considera que nesse cenario emerge a discussao sobre a legitimidade das policias
na aplicacdo dessas medidas e a sua relagdo com a comunidade. O autor sugere que quanto
mais legitima a policia é vista pela comunidade, mais propensa a cumprir as medidas de
isolamento e distanciamento social. Contudo, o inverso pode acontecer, quanto menos
legitima a policia é percebida, menos propensa seré a adesdo da comunidade no cumprimento
das medidas sanitarias.

Com o objetivo de investigar a resposta policial a crise do Covid-19 no Paquistdo e o
desenvolvimento do que nominou de “informalidade processual”, definida como condicdo
pela qual as politicas estatais sdo construidas e transmitidas aos funcionarios do estado com a
aceitacdo tacita de que elas provavelmente serdo implementadas por meio da pratica informal,
Waseem (2021) aplicou um questionario on-line a 400 policiais e realizou 28 entrevistas
semiestruturadas. Nos seus resultados, o autor observou um quadro problemético na policia
paquistanesa, elencando-se: auséncia de protocolos definidos pelo Governo, que criaram
lacunas de aplicacdo das medidas e prejudicaram uma resposta eficiente da policia. Ademais,
verificou a auséncia de EPI’s para os policiais, auséncia de recursos financeiros, auséncia de
transmissao de informacdes e exclusdo da policia do processo decisério das acfes a serem
tomadas na crise sanitdria, semelhante ao que € relatado pela literatura no Brasil
(MATARAZZO et al., 2020, ALCADIPANI et al., 2020, LOTTA et al., 2021).

Os resultados encontrados por Waseem (2021) se alinham ao exposto por Jones
(2020), posto que, a policia paquistanesa passou a ser protagonista no processo de
enfrentamento do SARS-CoV-2, adotando nova postura e fazendo uso da informalidade
processual como meio de conscientizar a populagdo e garantir a aplicacdo das medidas
sanitarias, reforcando a legitimidade da policia perante a comunidade. Assim, a autora afirma
que a informalidade processual pode fortalecer a legitimidade da policia, aproximando a
comunidade da instituicdo, todavia, como aspecto negativo, a informalidade processual
permite o aumento da discricionariedade do policial na interpretacdo das lacunas legais,
podendo acarretar abusos por partes dos agentes da lei e consequentemente tensionamento da
relacdo da policia com a comunidade, tal como afirma Jones (2020).

O papel da policia como garantidora das ordens de bloqueio (lockdown) é discutido
por White e Fradella (2020). Os autores consideram que a policia € a instituicdo apta de fato
para garantir o cumprimento das medidas sanitarias, posto que, faz parte da razdo de ser da
policia “estar disponivel 24 horas ao dia”, assim como, a missdo de proteger a vida e garantir

a ordem publica. Contudo, destacam que a execucéo de tal fungéo € diferente do habitual, ao



16

invés do uso da forca e da punigdo como primeira medida, a policia deve fazer uso da justica
processual, onde seu papel serd mais educativo e sensibilizador da necessidade do
cumprimento das medidas do que penalizador, que pode fragilizar a imagem da legitimidade
policial frente a comunidade e criar tensfes na sua relagdo com esta.

O debate sobre a legitimidade da policia evidencia outra questdo importante, a
militarizacdo da policia que marca a formagdo policial. Em uma formacéo militarizada, ha a
dificuldade da relagdo com a comunidade, ao contrario da funcdo mais apaziguadora que deve
ser estabelecida diante da pandemia (JONES, 2020, ALCADIPANI et al., 2020). E possivel
que ap0ds a pandemia as acles da policia se tornem mais distantes da comunidade com um
recrudescimento da militarizacdo, ou, se tornem mais préximas e mais legitimas, onde o
policial interaja com a comunidade, assumindo um papel social ainda mais relevante (JONES,
2020).

Nesse sentido, Aborisade (2021) investigou o uso ilegal da forca e ma conduta de
policiais nigerianos durante a crise do SARS-CoV-2. O autor, por meio de entrevista e
fazendo uso do método da abordagem centrada na vitima, colheu depoimentos de 71 pessoas
que tiveram encontros com a policia durante o lockdown nigeriano. Segundo o depoimento
dos participantes, estes relataram ter sofrido violéncia fisica, hostilidade, intimidacéo,
extorsdo, multas e dentre as mulheres, incidentes de assédio sexual, estupros e agressdes. O
autor conclui que a adocdo de uma postura mais militarizada pela policia nigeriana com
objetivo de fazer cumprir as medidas sanitarias do Covid-19 em detrimento da aplicacdo da
justica processual, estabeleceu divisdes mais profundas entre a policia e as comunidades do
que antes do coronavirus.

Por outro lado, Alcadipani et al. (2020) investigaram como conflitos relativos a cultura
ocupacional, politica e dimensdes materiais podem afetar negativamente as respostas dos
policiais em ambientes com restri¢cGes financeiras e institucionais. Os autores fizeram uso do
método de sensibilidade etnogréfica, entrevistando e acompanhando de 02 de margo a 16 de
abril, doze informantes-chave (policiais estaduais de um estado brasileiro) durante a crise
sanitaria do Covid-19. No estudo, foram constatadas trés dimensfes principais a serem
consideradas no contexto do enfrentamento da pandemia pela forca policial estadual: politica,
cultura ocupacional e material. Dentre os resultados encontrados, observou-se que a falta de
alinhamento politico entre os chefes do Executivo a nivel federal e estadual prejudicaram a
atuacdo dos policiais no enfrentamento da pandemia. A necessidade de enfrentar novos
problemas, e a ambiguidade politica e desalinhamento entre 0s governantes prejudicam a

emissdo de respostas rapidas dos policiais.
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O estudo também apontou que a cultura machista presente na corporacdo tem grande
contribuicdo para ideias de que o policial precisa estar sempre em posi¢do de heroi, grosseiro
e destemido. Tal cultura induz a concepcao de que o uso de mascaras e luvas representa a
fragilizacdo da posicdo de forca que o policial deve ter. Alcadipani et al. (2020) sugerem que
para mudanca de tal cultura é necessario que os lideres da corporagdo exercam a lideranca
pelo exemplo, aplicando os protocolos de cuidado ao invés de atitudes de risco. Como ultimo
ponto, 0s autores destacam a necessidade de alocacdo de recursos financeiros para garantir
condi¢cdes materiais para que a policia possa responder com eficiéncia as situacdes de crise
geradas pelo Covid-19, devendo haver uma agdo conjunta entre as esferas de governo para
viabilizar essa garantia.

A despeito da natureza essencial da atividade realizada pelos policiais militares o que
acarreta riscos a vida desses profissionais, tal como aqueles que atuam na area da salde,
pouco € sabido sobre as suas experiéncias durante a pandemia. O Monitor da Violéncia em
parceria com 0 G1 e o Férum Brasileiro de Seguranca Publica, constatou que no Para em
2020, 5.828 policias de um total de 19.561 foram afastados por infeccdo por Covid-19, tal
namero corresponde a 29,79% do efetivo da PM/PA. Durante o periodo, ocorreram 49 6bitos
por Covid-19, colocando o Estado do Pard como o terceiro estado com maior nimero de
policiais mortos pelo coronavirus. O estudo também afirma, que a letalidade por Covid-19 foi
mais que o dobro da letalidade de agentes assassinados nas ruas no mesmo periodo (G1, 2020,
LOTTA etal., 2020, FBSP, 2021, FERNANDES; LIMA, 2021).

Em maio de 2020, o Férum Brasileiro de Seguranca Pablica (FBSP) publicou nota
técnica referente a relacdo da pandemia e os policiais brasileiros, onde foi constatado que
68,8% dos policiais civis e militares brasileiros, excluidos os do Estado de Sdo Paulo, “tinha
medo de contrair ou ter alguém préoximo contaminado pelo coronavirus”. Os dados revelaram
que 67,9% dos policiais “ndo” receberam EPIs. Adicionalmente, 43,9% dos policiais
brasileiros destacaram o fato de ndo terem sido preparados para lidar com a pandemia
(LOTTA et al., 2020).

O Pard, estado com populacdo estimada em 8.690.745 pessoas (IBGE, 2010), conta
com um efetivo de 14.236 policiais militares, distribuidos em 14 regides do Estado (Regido
Metropolitana de Belém, Santarém, Maraba, Castanhal, Tucurui, Redencdo, Paragominas,
Capanema, Altamira, Abaetetuba, Itaituba, Salvaterra, Breves e S&o Félix do Xingu). Segundo
0 IBGE (2014), o Para figura como o Estado com menor propor¢do de nimero de policiais
por habitantes da regido Norte, tendo um policial para cada 500 habitantes, contando com um

deéficit de 51,42% do efetivo previsto na Lei Organizacao Basica da Policia Militar do Para.



18

A vista disso, nota-se que a pandemia trouxe novos fatores estressores internos e
externos para atividade dos profissionais da saude, por necessitarem estar na linha de frente
do enfrentamento da Covid-19. No que se refere a atividade do policial, percebe-se que ha
uma grande possibilidade dos estressores inerentes a profissao (MINAYO; ADORNO, 2013,
FRAGA, 2006, BERNARDINO; BERNARDINO, 2018, DE CASTILHO LOPES; PEREIRA
LEITE, 2015), somados as demandas geradas pela Covid-19, venham a multiplicar os
prejuizos na saude mental e fisica do policial militar, prejudicando o exercicio da profissao.

Tais impactos na satude mental dos policiais, ja s@o objeto de estudos em varios paises.
Por exemplo, Stogner et al. (2020) relatam que possivelmente, devido ao aumento de
responsabilidades dos policiais americanos diante da pandemia como garantia de bloqueio,
controle das aglomeracdes, dentre outras, possivelmente potencializaram 0s estressores
inerentes a profissdo, se somados ao medo de infectar-se ou infectar um membro da familia.
Os autores destacam a necessidade das agéncias policiais oferecerem programas de
capacitacdo que considerem a possibilidade de futuras pandemias, bem como, programas de
protecdo a saude mental dos agentes, visando o seu bem-estar e uma melhor resposta a
situacOes de crises.

No estudo transversal de Grover et al. (2020) foi aplicado o Patient Health
Questionnaire-4 (PHQ-4) e Perceived stress scale (PSS) a 623 participantes com idade média
de 39,98 anos, com o objetivo de avaliar questdes psicossociais entre os policiais indianos
durante a pandemia de Covid-19. Os autores identificaram que 10,6% dos policiais tinham
ansiedade significativa e 18% tinham sintomas depressivos significativos, com morbidade
psicoldgica geral de 22,2%. Percebeu-se que a idade elevada foi significativamente associada
a sintomas depressivos e estresses elevados. Os autores concluiram que uma parcela
consideravel dos policiais em servi¢o no enfrentamento da pandemia de Covid-19 durante o
periodo de lockdown tiveram ansiedade, sintomas de depressdo e estresse significativos.

Tal dado, vai ao encontro de estudo desenvolvido com policiais chineses por Yuan et
al. (2020), por meio de questionario online com 3.517 participantes, que visou avaliar a
prevaléncia e a gravidade das respostas psicoldgicas entre os policiais durante a pandemia de
Covid-19 e encontrar fatores que influenciam a depressdo e a ansiedade. Os pesquisadores
encontraram que 12,17% dos policiais apresentavam depressdo moderada a grave, 8,79%
apresentavam ansiedade moderada a grave. O estudo identificou que policiais mais velhos e
casados correm maior risco de ansiedade, e aqueles com bacharelado ou nivel superior, que
moram perto do centro da cidade e tomam pilulas para dormir apresentam maior risco de

depressdo e ansiedade do que os outros grupos. Verificou-se ainda, que os indices de
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depressdo foram fortemente correlacionados com os indices de ansiedade. Portanto, tal como,
Stogner et al. (2020) e Grover et al. (2020), os autores verificaram que a pandemia de Covid-
19 possivelmente aumentou o risco e 0s indices de depressdo e ansiedade nos policiais,
devendo-se pensar em intervencgdes para preservacao de salde mental

Percebe-se, que o cenario de incerteza, mudancas, aumento de responsabilidades,
contribuem para um processo de adoecimento mental dos policiais (GROVER et al., 2020,
STOGNER et al., 2020, HUANG et al., 2021). Nesse sentido, cumpre destacar 0 importante
estudo desenvolvido na China por Jiang (2021) ao testar a relacdo entre o apoio psicologico
recebido pela instituicdo durante a pandemia de Covid-19 e a resposta ao estresse de 553
policiais chineses, por intermédio de questionarios padronizados (Emotional Identity of
Profession Scale; DSM-5 Self-Rated Level 1 Cross-Cutting Symptom Measure-Adult;
Psychological Support Scale; Active Work Adaptation Scale). O autor concluiu que o
fornecimento de apoio psicoldgico aos policiais favorece o enfrentamento dos policiais frente
a crise, bem como, diminui significativamente a incidéncia ao estresse, sugerindo a urgente

necessidade de adocdo de programas de salde mental para os policiais nas instituicdes.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo geral

Descrever a percepcdo do policial militar na Regido Metropolitana de Belém sobre os

impactos da pandemia do Covid-19 em sua atividade profissional.

1.5.2 Objetivos especificos

a) Descrever os resultados de estudos internacionais com estudos nacionais sobre os

impactos da Covid-19 na atividade do policial;

b) Identificar e descrever a percepcdo do policial militar sobre as mudancas na

Instituicdo decorrentes da pandemia de Covid-19;

c) Elaborar um infografico com as principais percep¢des das mudangas

organizacionais na Policia Militar do Para durante a Pandemia da Covid-19, em 2022.

d) Elaborar um infografico com as principais percepgdes das mudancas de estratégias

a prevencdo pela Policia Militar do Para durante a Pandemia da Covid-19, em 2022.
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e) Elaborar um video instrucional sobre os principais aspectos dos impactos da
pandemia de Covid-19 na atividade policial a partir dos estudos internacionais coletados.

1.6 Metodologia.
1.6.1 Natureza da pesquisa.

Trata-se de pesquisa de natureza aplicada com carater bibliografico e de campo.
Quanto a abordagem da pesquisa, optou-se por realizar um estudo quali-quantitativo, ou
também conhecido como método misto, que segundo Johnson e Onwuegbuzie (2004) consiste
na “classe de pesquisa em que o pesquisador mistura ou combina técnicas, métodos,
abordagens, conceitos ou linguagem de pesquisa quantitativa e qualitativa em um Unico
estudo™ (JOHNSON; ONWUEGBUZIE, 2004, p. 07). No que tange ao método qualitativo,
adotou-se como objetivos a realizacdo de investigacdo exploratoria-descritiva, visando a
familiarizacdo do problema por meio dos procedimentos técnicos da pesquisa bibliografica,
bem como, a pesquisa por levantamento, com o0 manejo de coleta de dados feito por meio de
questionarios autoaplicaveis (GIL, 2008).

Adicionalmente, também foi usado o método quantitativo, que segundo Teixeira
(2013) pode ser entendido como a pesquisa que “utiliza a descricdo matematica como uma
linguagem, ou seja, a linguagem matematica € utilizada para descrever as causas de um
fendmeno, as relagdes entre variaveis”. Tal método permite relacionar as varidaveis que
venham a surgir durante os estudos por meios matematicos, possibilitando relaciona-las com

o0 problema da pesquisa.

1.6.2 Pesquisa bibliogréafica

Na primeira etapa da pesquisa, optou-se pela realizacdo de uma revisao integrativa de
literatura, haja vista, que pela sua amplitude metodoldgica, permitiu incluir no contetdo
analitico: estudos experimentais e ndo experimentais, empiricos e teoricos (SOUZA et al,
2010). A construcgéo das etapas seguiu 0 modelo de Ganong (1987): 1) identificagdo do tema e
selecdo da questdo de pesquisa; 2) estabelecimento dos critérios de incluséo e exclusdo; 3)

identificacdo dos estudos pre-selecionados e selecionados; 4) categorizacdo dos estudos

! Tradug#o nossa.
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selecionados; 5) anélise e interpretacdo dos resultados e; 6) apresentacdo da revisdo sintese do

conhecimento.

1.6.2.1 Fonte de dados

Estabeleceu-se como questdo norteadora para a presente pesquisa: “Quais os principais
resultados de estudos internacionais com estudos nacionais sobre os impactos da Covid-19 na
atividade do policial?”, visto que, estes estdo na linha de frente no enfrentamento da
propagacao do virus SARS-CoV-2.

Para definicdo dos descritores de busca utilizou-se a técnica P.V.O., que é uma
variagao da técnica PICO (RAMOS, 2015). “P” refere-se aos descritores relacionados aos
participantes/contextos/fontes, sendo estabelecido “policiais”; “V” se aplica as
variaveis/categorias que se deseja investigar, no caso “impactos da pandemia”; “O” (outputs)
sdo os resultados esperados. No presente estudo o “O” consistiu na analise dos artigos
publicados (nome do autor, titulo, ano de publicacdo), bem como, objetivo, natureza
(empirico ou teorico) do artigo e local que a pesquisa foi desenvolvida. Para a aplicacdo da
técnica P.V.0O. selecionou-se os seguintes descritores: “Policia”, “Policiais”, “Policia Militar”,
“Profissionais da Seguranga Publica”, “Pandemia”, “Pandemia de Covid-19”, “Covid-19” e
“SARC-COV-2”, com os seguintes correspondentes em inglés, “Officer”. “Police”, “Police
Organizations”, “Covid-19 Pandemic” ¢ “Pandemic”.

Com a definicao dos descritores foi possivel construir os cruzamentos para realizagdo
das estratégias de buscas nos diretorios. Estabeleceram-se como diretérios as plataformas
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e Scientific
Eletronic Library Online (SciELO). Essas bases foram escolhidas por contemplar uma vasta
gama de periddicos nas diversas areas do conhecimento, em destaque para confiabilidade e
largo uso pela comunidade académica. Escolheu-se o operador booleano “AND” para fazer a
conexdo entre as palavras. Ao final desse processo preliminar, foram recuperados 168 artigos

somando-se as duas bases de dados.

1.6.2.2 Coleta de dados

Ap0s a mineracdo dos dados obteve-se 26 artigos que foram lidos na integra. A coleta
dos dados consistiu na identificagdo das seguintes informacoes: (i) referéncia (autor, titulo do

artigo, ano de publicagéo e revista publicada); (ii) objetivo do estudo (iii) natureza do artigo;
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(iv) local que a pesquisa foi desenvolvida. Por sua vez, parte dos artigos compuseram a
revisao de literatura, bem como, orientando o estudo de campo, que foi realizado na segunda

etapa da presente pesquisa.
1.6.2.3 Analise de dados

A Ultima etapa consistiu na apresentacdo dos principais resultados e discussdes dos 26
artigos selecionados, com foco na natureza do artigo (empirico ou tedrico), os objetivos do
estudo e o local que a pesquisa foi desenvolvida, para tanto, utilizou o auxilio de tabelas que
demonstraram as informacoes identificadas na fase da coleta dos dados.

1.6.3 Pesquisa de campo

1.6.3.1 Lécus

O ambiente da pesquisa foi a Policia Militar do Estado do Para (PM/PA), componente
do sistema de seguranca publica do Estado, vinculada a Secretaria de Seguranca Publica.
Segundo a Lei de Organizacdo Basica da Policia Militar do Para (LOB/PMPA) a PM/PA é
definida como “institui¢do permanente, for¢a auxiliar e reserva do Exército, organizada com
base na hierarquia e disciplina militares, subordinada ao Governador do Estado, cabendo-lhe a
policia ostensiva e a preservacio da ordem publica” (PARA, 2006).

Embora a PM/PA tenha competéncia de atuacdo em todo o estado do Para, no presente
estudo, realizou-se o recorte espacial delimitando aqueles que atuaram durante a pandemia na
Regido Metropolitana de Belém (RMB). Segundo o IBGE (2010), a RMB é composta pelos
municipios de Belém (1.499.641 hab.), Ananindeua (535.547 hab.), Marituba (133.685 hab.),
Benevides (63.768 hab.), Santa lzabel do Para (71.837 hab.), Santa Barbara do Para (21.449
hab.) e Castanhal (203.251 hab.), totalizando populacdo de 2.529.228 habitantes distribuidos
em uma extensdo territorial de 3.566,203 km?2.

1.6.3.2 Participantes

Os participantes da pesquisa foram policiais militares da PM/PA que trabalharam
durante a pandemia de Covid-19 na Regido Metropolitana de Belém (RMB). Os policiais
militares que foram incluidos na pesquisa atenderam os seguintes critérios: 1) os policiais que

atuaram no enfrentamento do Covid-19 na RMB e; 2) Os policiais que trabalharam no
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enfrentamento do Covid-19 no patrulhamento ostensivo e administrativo. Foram excluidos do
presente estudo: 1) os policiais que ndo atuaram no enfrentamento do Covid-19; 2) os
policiais que embora tenham atuado no enfrentamento do Covid-19, tenham trabalhado fora

da RMB, resultando em uma amostra de 63 policiais militares participantes.

1.6.3.3 Instrumentos de coleta

A presente pesquisa fez uso de questionérios autoaplicaveis criados no aplicativo
Google Forms, como instrumentos de coleta. O questionério autoaplicavel foi composto por
uma série ordenada de 16 perguntas sociodemograficas, bem como, 22 perguntas sobre as
percepcdes de mudancas organizacionais e em relacdo a atividade policial em si (APENDICE
C). Adotou-se o formato de escala do tipo likert de 1 a 5, sendo (1) piorou muito, (2) piorou
um pouco, (3) ndo houve mudanca, (4) melhorou um pouco ou (5) melhorou muito, visando

quantificar as percepcdes coletadas.

1.6.3.4 Procedimentos de coleta

A coleta de dados foi feita por meio de questionario autoaplicavel, enviado a Policia
Militar do Pard (PM/PA), sendo disponibilizado aos policiais militares da Regido
Metropolitana de Belém pelos grupos institucionais do aplicativo de mensagens instantaneas
“Whatsapp ”. Assim, foi enviado oficio ao Comando Geral da Policia Militar do Para —
CG/PMPA, solicitando autorizacdo da pesquisa.

Adicionalmente, solicitou-se a PM/PA, que o questionario fosse replicado entre os
policiais militares da RMB, aplicando-se a técnica bola de neve (BOCKORNI; GOMES,
2021). Assim, foi possivel obter um maior nimero de respostas pelos militares que
trabalharam durante a pandemia de Covid-19 na RMB. No questionario, foi realizado convite,
informando os detalhes da pesquisa, seus objetivos e seus beneficios e riscos para a atividade
desenvolvida, funcionando como Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Ademais, no questionario dentre as varidaveis que foram coletadas e analisadas,
encontram-se: sexo, idade, estado civil, patente, unidade de lotacdo, funcdo na unidade, tempo
na corporacdo, formacdo militar, formagéo civil, tempo de corporacdo militar, formacéo

militar, escolaridade civil, renda familiar, situacdo econdmica e posicionamento politico.



24

1.6.3.5 Procedimentos éticos

A presente pesquisa respeitou as normas de pesquisa envolvendo seres humanos,
segundo a Resolugcdo n° 510/2016. Os participantes foram esclarecidos sobre o0s
procedimentos, riscos e beneficios da pesquisa, e terdo garantia do sigilo quanto a suas

informacdes pessoais via Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

1.6.3.6 Analise de dados

Para analise dos dados quantitativos aplicou-se a estatistica descritiva, abordagem que
permite a analise dos dados, calculo e descricdo dos dados coletados (por exemplo: frequéncia
e porcentagem). Os dados foram apresentados em tabelas e graficos que demonstram as
frequéncias/ocorréncias e devidos percentuais (BUSSAB; MORETTIN, 2010). As amostras
foram escolhidas em dois momentos, a primeira pela técnica “ndo probabilistica voluntaria” a
partir do envio do formulario aos grupos institucionais do aplicativo de mensagens
instantaneas “Whatsapp” pelos Comandantes dos Batalhfes da Policia Militar do Estado do
Pard da RMB, onde os participantes se ofereceram voluntariamente para participar da
pesquisa, sem interferéncia do pesquisador (CASTANHEIRA, 2012), bem como, a técnica
bola de neve (BOCKORNI; GOMES, 2021), onde os proprios militares compartilharam o
questionario entre si.

A partir de tais técnicas, foi possivel delinear um perfil dos policiais militares que
trabalharam durante a pandemia de Covid-19, quantificar sua percepc¢do sobre as mudancas
organizacionais durante a pandemia do coronavirus, tal como, as consequéncias dessas
mudancas na PM/PA. Destaca-se também, que como meios de auxilio, fez-se uso do software
Microsoft Excel, com vistas a elaborar tabelas e graficos. Ademais, fez-se uso do aplicativo
“Google forms” para elaboracdo do questionario e disponibilizacdo para respostas pelos

policiais militares.

1.6.4 Produtos

Foram produzidos trés produtos técnicos derivados da presente pesquisa, atendendo ao

objetivo especifico 1.5.2 “b”, desta dissertacao:



a)

b)
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Um infogréfico, apresentando dados sobre a percepcao dos policiais militares
da Regido Metropolitana de Belém sobre as mudangas organizacionais na
Policia Militar do Para durante a Pandemia da Covid-19, em 2022.

Um infogréafico, apresentando dados sobre a percepcdo dos policiais militares
da Regido Metropolitana de Belém sobre as mudancas de estratégias de
prevencdo ao crime pela Policia Militar do Para durante a Pandemia da Covid-
19, em 2022.

Um video instrucional, apresentando informacGes sobre dados e pesquisas
nacionais e internacionais sobre impactos da COVID-19 na atividade policial
e possiveis alternativas institucionais de mitigacdo dos efeitos.
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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo organizar e analisar os estudos nacionais e internacionais
gue investigam os impactos da pandemia de Covid-19 nas atividades policiais. Como forma
metodoldgica de selecdo dos estudos, adotou-se a revisdo integrativa. Apos a aplicacdo dos
critérios de inclusdo e exclusdo resultou na selecdo de 26 artigos, que apresentaram como
principais resultados, a necessidade de intervencdes e projetos voltados para preservacao da
satde mental dos policiais e a oportunidade de as institui¢des policiais repensarem seu papel e
relacdo com a comunidade. Verificou-se também a necessidade de desenvolvimento de mais

pesquisas voltadas para os impactos do Covid-19 na atividade policial.

Palavras-chave: Pandemia; Covid-19; Policia; Revisao Integrativa.

2 Artigo submetido em 11 de outubro de 2021 & Revista Brasileira de Seguranca Publica, aprovado para
publicacdo em 10 de junho de 2022.
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ABSTRACT

This article aims to organize and analyze national and international studies investigating the
impacts of the Covid-19 pandemic on police activities. As a methodological way of selecting
the studies, an integrative review was adopted. After applying the inclusion and exclusion
criteria, 26 articles were selected, which presented as main results the need for interventions
and projects aimed at preserving the mental health of police officers and the opportunity for
police institutions to rethink their role and relationship with the community. There was also a

need to develop more research focused on the impacts of Covid-19 on police activity.

Keywords: Pandemic; Covid-19; Police; Integrative review.

INTRODUCAO

A pandemia provocada pelo SARS-CoV-2, virus que apresenta rapida capacidade de
mutacao e propagacdo, associada a auséncia de vacinas modificou as relacGes interpessoais no
mundo. A Organizacdo Mundial de Saide (OMS) recomendou aos Governos medidas
sanitarias objetivando diminuir o indice de transmissao e infeccdo do virus (BEZERRA et al,
2020). Tais medidas impuseram um “novo normal” aos individuos, gerando a necessidade
global de adaptacdo as medidas de protecéo.

As medidas preventivas de uso da mascara, distanciamento e isolamento social, uso de
alcool em gel, lavagem constante de alimentos e das maos, sao novas formas de condutas e
habitos que precisaram ser adquiridos para evitar a propagacdo do virus SARS-CoV-2. No
entanto, em face do prolongamento de sua adogdo poderdo produzir consequéncias negativas
no ambito fisico e psicoldgico dos individuos (BEZERRA et al, 2020).

Os brasileiros, segundo Bezerra et al (2020), passaram a ter comportamentos que
ameacam a sua saude. Um estudo feito com 47.184 brasileiros, por meio de questionério
apurou que durante a pandemia de Covid-19 os individuos passaram a praticar menos
atividades fisicas, aumentaram o tempo dedicado as telas (TV, tablete e/ou computador),
reduziram o consumo de alimentos saudaveis e aumentaram o de ultra processados, bem
como, cresceu o0 consumo de cigarros e alcool. Por sua vez, em pesquisa realizada por meio de
questionario on-line com 3.223 brasileiros adultos nos trés primeiros meses de isolamento
social, foi identificado a prevaléncia do estresse, depressdo, crises de panico e ansiedade
durante a quarentena (LIPP e LIPP, 2020).
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Além das evidencias que revelam os impactos gerais no cotidiano dos individuos, tém-
se 0s impactos da pandemia nas atividades profissionais. Neste aspecto, foi necessario que 0s
individuos e organizacfes se adaptassem as novas regras de execucdo do trabalho, onde o
home-office foi a principal solugdo encontrada para muitas profissdes. No entanto, para alguns
profissionais ndo foi possivel realizar suas atividades longe dos espacos onde
tradicionalmente eram realizadas, uma vez que se tratam de atividades essenciais, seja por
serem linha de frente no enfrentamento da Covid-19, seja por garantirem o abastecimento de
insumos basicos a vida humana. Os trabalhadores da rede informal também foram impactados
fortemente pela pandemia, impossibilitando-os de exercer sua atividade laboral sem a
exposicéo a riscos de contaminacdo (MATTEI e HEINEN, 2020).

Neste aspecto, dentre os profissionais considerados como linha de frente no
enfrentamento da pandemia, destacam-se os profissionais da saude, os cientistas da area de
imunologia e virologia, e também, os profissionais de seguranca publica. Silva et al (2021),
em revisao sistematica com metandlise, identificaram a prevaléncia de ansiedade em 35% dos
profissionais de salde durante a pandemia do Covid-19, com maior risco de ansiedade nas
mulheres em relacdo aos homens, e enfermeiros em comparacdo aos médicos. O estudo
também constatou que dentre os fatores estressores destacam-se, a atuagdo na linha de frente
da pandemia e 0 medo de infec¢éo ou estar infectado e possuir doencas cronicas.

Em uma revisdo integrativa, Teixeira et al (2020) investigaram a salude mental de
profissionais da salde durante a pandemia destacando o risco de contaminagdo e o intenso
sofrimento psiquico como fatores que prejudicam a salde mental dos participantes. Os
principais relatos foram de sintomas de ansiedade, depressdo, perda de qualidade do sono,
aumento do uso de drogas, sintomas psicossomaticos e medo de se infectarem ou
transmitirem o virus a membros da familia. O estudo também constatou efeitos adversos do
uso de EPIs necessarios para minimizar os riscos da doenca, onde o uso prolongado destes
equipamentos gerou lesdes cutaneas na parte nasal, nas méos, bochechas e na testa. A
frequente higienizagdo das maos potencializou a possibilidade de dermatite na regiéo,
ocasionando em mau uso dos EPIs e maior exposi¢éo a infeccdo pelos profissionais.

Brito-Marques et al (2021) em estudo transversal com 332 médicos no Brasil, por
meio de questionario on-line, constatou que 73,1% dos médicos participantes retrataram ma-
qualidade do sono durante a pandemia do Covid-19, caracterizando sintomas de insénia.
Dentre os fatores associados aos resultados, foram destacados o ambiente de isolamento,

preocupagOes com o surto de Covid-19 e sintomas de ansiedade e depressao.
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Tal como os profissionais de saude, os policiais mantiveram suas atividades laborais
durante a pandemia e precisaram desenvolver técnicas e respostas adequadas aos desafios
impostos pelo Covid-19. Embora ndo exista um protocolo geral de execucdo das medidas
sanitarias pelos policias militares estabelecido, que os oriente na implementacdo das medidas
preventivas, é exigido que estes facam cumprir acfes que garantam a seguranga imposta por
seus gestores. Estas exigéncias podem comprometer ndo apenas as atividades profissionais,
mas também a saude fisica e mental do policial.

Esses dados podem ser corroborados pelos resultados iniciais encontrados por
Fernandes e Lima (2021), cujo trabalho teve o objetivo de compreender as multiplicidades de
sentidos e influéncias que ajudam a compor as representacdes sociais dos profissionais da
seguranca publica em relacdo a pandemia e a forma como ela esta sendo enfrentada no Brasil.
A analise dos dados revelou que somente 28,5% dos policiais participantes relataram ter
recebido treinamentos que os auxiliou no enfrentamento dos novos desafios. Adicionalmente,
observaram que apenas 12,5% dos policiais civis estaduais e 17,2% dos policiais federais
tiveram conhecimento das cartilhas confeccionadas pela Secretaria Nacional de Seguranca
Publica — SENASP, com orientacdo de medidas preventivas e minimizadoras de
contaminagdo pelo Covid-19. Os autores compreendem que a caréncia de treinamentos
reforca os altos indices de contaminacgdo nos estados do Norte e Nordeste, que possuem 0s
piores indices de treinamento e altos niveis de infeccéo.

Um bom exemplo das novas habilidades desenvolvidas pelos policiais é a contencéo
da populacdo com vistas a garantia do cumprimento das recomendacdes sanitarias da OMS na
prevencdo a transmissdo do Covid-19. Cabe ao policial manter um distanciamento fisico,
evitar locais com aglomeracdo de pessoas, impedir contato proximo e espacos confinados ou
fechados e mal ventilados, e ainda, quando houver grande indice de contaminacédo, precisam
garantir o isolamento social e a limitacdo do direito de ir e vir.

Os profissionais da seguranca possuem como tarefa a garantia da ordem publica e
juridica, o cumprimento das medidas sanitarias, bem como, a sensacdo de paz social
(BRASIL, 1988; MINAYO e ADORNO, 2013). O trabalho do policial militar tem como
principais bases: a hierarquia e a disciplina, criando um vasto sistema de punicdes e
recompensas, vinculado diretamente a execucdo do trabalho (SPODE e MERLO, 2006). A
atividade do policial militar tem como escopo: a execucdo da politica de seguranca publica;
patrulhamento ostensivo; assegurar a sensacdo de seguranga social; garantir a manutencdo da
ordem publica, por meio, do conhecimento técnico-operativo e as ferramentas instrumentais
inerentes ao suporte da atividade militar (FRAGA, 2006).
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Ademais, tais atividades possuem peculiaridades importantes a serem consideradas,
tais como, a auséncia de horérios predeterminados, em especial para o término de servico, ndo
possuindo assim uma jornada fixa e devendo estar 24 horas a disposi¢do do Estado (FRAGA,
2006). Além das questdes especificas de execucdo do trabalho, ha ainda as particularidades da
propria atividade, posto que, no dia-a-dia do policial militar, este atua contra o crime e a
violéncia, bem como, a realizacdo de patrulhamento ostensivo durante madrugadas, a beira
das estradas, apoio a grandes eventos, dentre outras tantas atividades (BERNARDINO e
BERNARDINO, 2018).

Segundo Bernardino e Bernardino (2018), os policiais militares vivenciam um estado
permanente de tensdo, o que dificulta o relaxamento e equilibrio entre a vida profissional e
pessoal. Em pesquisa realizada com policiais militares com deficiéncia adquirida na atividade
profissional, um dos participantes do estudo destacou que o policial militar “¢ policial militar
24 horas”, gerando dificuldades para usufruir dos momentos em que ndo estd em atividade
(DE CASTILHO LOPES e PEREIRA LEITE, 2015).

Estes aspectos sdo inerentes a atividade e a profissdo do policial militar e ao se
associarem a fatores internos e externos atuam como estressores, que influenciam diretamente
na sua salde e na execucao de suas atividades profissionais. Segundo Lipp e Malagris (2000,
p. 620) o estresse ¢ “uma reacdo do organismo com componentes fisicos, psicoldgicos,
mentais e hormonais gerados pela necessidade de lidar com algo que, naquele momento,
ameaca a estabilidade mental ou fisica da pessoa”. Lipp e Malagris (2000, p. 620) também
destacam que os estimulos ou estressores sdo diversificados, “indo desde dor, medo, perda de
alguém querido, falar em publico até obter uma promocéo ou ter um filho, de modo que nédo é
possivel atribuir a um tnico fator o desencadeamento da reagao”.

Segundo Matarazzo et al (2020) o papel das policias durante a pandemia de Covid-19
se ampliou, o que implica no repensar da pratica profissional, mudando a perspectiva de
“guerra contra o crime” para a perspectiva de agdes humanitarias. Para tanto, deve-se
modificar a estrutura institucional, protocolos informacionais e operacionais, estruturas
simbodlicas e linguisticas que permitam a aproximacgado com a sociedade.

Maskaly et al (2021) investigaram as mudancas sofridas nas institui¢ces policiais de
27 paises durante a chamada “primeira onda” da pandemia de Covid-19. O estudo constatou
que tanto as organizagdes policiais, quanto as atividades policiais mudaram nos paises
participantes. Dentre as mudangas encontraram-se em maior escala aquelas referentes a

procedimentos internos burocraticos da policia, e em menor escala, mudancas na interagdo
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com a comunidade, que envolvem o papel da policia como instituicdo garantidora das
limitagdes de locomocéo dos cidad&os.

Em relacdo aos procedimentos internos, Maskaly et al (2021) relatam que os policiais
entrevistados mencionaram que o fluxo de informacdes era muito deficitario ou contraditorio,
0 que prejudicava a aplicacdo das novas regras e procedimentos impostos pela pandemia e a
relagdo com a comunidade. Tal consideracdo foi observada por Matarazzo et al (2020) e
Alcadipani et al (2020) em estudo realizado com policiais brasileiros, constatando que a
auséncia de informacdes, treinamento e protocolos definidos deixava os policiais
desorientados na aplicacdo das medidas sanitarias.

Dentre as mudancas procedimentais, Maskaly et al (2021), destacam que as paragens
de transito (68,2%), a forma como as pessoas eram detidas (74%) e a execucdo de crimes
menores (56,6%) mudaram com a pandemia. Os gestores dessas instituicdes policiais também
relataram que o procedimento de aprendizado e treinamentos sofreram alteracdo, passando a
serem realizados de modo virtual e que o trabalho remoto foi estimulado.

Devido processo exponencial de infeccdo do virus, e a atribuicdo aos policiais
militares a responsabilidade por garantir a ordem e as medidas de saltde publica contribuiram,
segundo Jones (2020) com as discussBes sobre a legitimidade das policias. Segundo o autor,
quanto mais legitima a policia é vista pela comunidade, mais propensa é a cumprir as medidas
de isolamento e distanciamento social impostas. Porém, quanto mais ilegitima a policia é
percebida, mais a comunidade estara inclinada ao descumprimento das medidas.

A despeito da natureza essencial da atividade realizada pelos policiais militares o que
acarreta riscos a vida desses profissionais tal como aqueles que atuam na area da salde, pouco
é sabido sobre as suas experiéncias no momento da pandemia. Segundo o Monitor da
Violéncia — (NEV-USP e o Forum Brasileiro de Seguranca Publica), no Para em 2020, 5.828
policias de um total de 19.561 foram afastados por infeccdo por Covid-19, tal nimero
corresponde a 29,79% do efetivo da PM/PA. Durante o periodo ocorreram 49 Gbitos por
Covid-19, o que coloca o Estado do Para como o terceiro estado com maior numero de
policiais mortos pelo coronavirus. O estudo também afirma, que a letalidade por Covid-19 foi
mais que o dobro da letalidade de agentes assassinados nas ruas no mesmo periodo.

Em maio de 2020, o Férum Brasileiro de Seguranca Pablica (FBSP) publicou nota
técnica referente a relacdo da pandemia e os policiais brasileiros, onde foi constatado que
68,8% dos policiais civis e militares brasileiros, excluidos os do Estado de Sao Paulo, “tinha
medo de contrair ou ter alguém préoximo contaminado pelo coronavirus”. Os dados revelaram

que 67,9% dos policiais “ndo” receberam EPIs. Adicionalmente, 43,9% dos policiais
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brasileiros destacaram o fato de ndo terem sido preparados para lidar com a pandemia
(LOTTA et al, 2020).

O Para, estado com populacdo estimada em 8.690.745 pessoas (IBGE, 2010), conta
com um efetivo de 14.236 policiais militares, distribuidos em 14 regides do Estado (Regido
Metropolitana de Belém, Santarém, Marabd, Castanhal, Tucurui, Redencdo, Paragominas,
Capanema, Altamira, Abaetetuba, Itaituba, Salvaterra, Breves e Sdo Félix do Xingu). Segundo
0 IBGE (2014), o Para figura como o pior Estado da regido Norte em termos de proporcéo por
habitantes, tendo um policial para cada 500 habitantes, contando com um déficit de 51,42%
do efetivo previsto na Lei Organizacdo Basica da Policia Militar do Para.

Considerando a natureza essencial da atividade laboral realizada pelos policiais e 0s
riscos que ameacam a vida humana quando exposta ao coronavirus, o presente trabalho tem
como objetivo organizar e analisar estudos nacionais e internacionais que investigam 0s

impactos da pandemia de Covid-19 na atividade policial.

METODO

O presente trabalho optou pela realizagdo de uma reviséo integrativa de literatura, haja
vista, que pela sua amplitude metodoldgica, permite incluir no contetdo analitico: estudos
experimentais e ndo experimentais, empiricos e tedricos (SOUZA et al, 2010). A construcédo
das etapas, seguiu 0 modelo de Ganong (1987): 1) identificacdo do tema e selecdo da questao
de pesquisa; 2) estabelecimento dos critérios de inclusdo e exclusdo; 3) identificacdo dos
estudos pré-selecionados e selecionados; 4) categorizacdo dos estudos selecionados; 5) analise
e interpretacdo dos resultados e; 6) apresentacdo da revisao sintese do conhecimento.

Estabeleceu-se como questdo norteadora para a presente pesquisa: Quais 0s principais
impactos causados pela pandemia de Covid-19 a atividade policial militar, visto que estes
estdo na linha de frente no enfrentamento da propagacéo do virus SARS-CoV-2?

Para definicdo dos descritores de busca utilizou-se a técnica P.V.O., que é uma
variagdo da técnica PICO (RAMOS, 2015). “P” refere-se aos descritores relacionados aos
participantes/contextos/fontes, sendo estabelecido “policiais”; “V” se aplica as
variaveis/categorias que se deseja investigar, no caso “impactos da pandemia”; “O” (outputs)
sdo os resultados esperados. No presente estudo o “O” consistiu na andlise dos artigos
publicados (nome do autor, titulo, ano de publicacdo), bem como, objetivo, natureza
(empirico ou teorico) do artigo e local que a pesquisa foi desenvolvida. Para a aplicagdo da

técnica P.V.0O. selecionou-se os seguintes descritores: “Policia”, “Policiais”, “Policia Militar”,
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“Profissionais da Seguranga Publica”, “Pandemia”, “Pandemia de Covid-19”, “Covid-19” ¢
“SARS-CoV-2”, com os seguintes correspondentes em inglés, “Officer”. “Police”, “Police
Organizations”, “Covid-19 Pandemic” ¢ “Pandemic”.

Com a definicdo dos descritores foi possivel construir os cruzamentos para realizacéo
das estratégias de buscas nos diretdrios. Estabeleceu-se como diretorios as plataformas
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e Scientific
Eletronic Library Online (SciELO). Essas bases foram escolhidas por contemplar uma vasta
gama de periddicos nas diversas areas do conhecimento, em destaque para confiabilidade e
largo uso pela comunidade académica. Escolheu-se o operador booleano “AND” para fazer a
conex&o entre as palavras. Ao final desse processo preliminar, foram recuperados 168 artigos
somando-se as duas bases de dados.

A etapa 3, identificacdo dos estudos pré-selecionados e selecionados, consistiu na
selecdo dos artigos apds a leitura de titulos e resumos. Estabeleceu-se cinco critérios, a saber:
1) os termos deveriam aparecer no titulo; 2) terem sido publicados nos Gltimos dois anos; 3)
ndo se repetirem; 4) serem de livre acesso; e 5) serem revisados por pares. Como critérios de
exclusdo, foram estabelecidos: 1) dissertacOes e teses; 2) artigos de jornais; 3) artigos
repetidos e; 4) que ndo estavam de acordo com a pesquisa. A Ultima etapa consistiu na leitura

na integra dos artigos, conforme apresentado na Figura 1.

Figura 1. Diagrama do resultado da aplicagdo dos critérios de inclusdo e excluséo do estudo.

Estudos identificados a partirdas b de dados "CAPES" ¢ "SCIELO" através das
seguintes palavras chave: “Policia™, “Policiais™, “Policia Militar”, “Profissionais da
Pliblica”, “Pandemia”, “Pandemia de COVID-19", “OOVID-]

19" o
“Poioe Organimtions " “COVIDIS Pundemic™ ¢ “Pandemso™ 1oty "

IDENTIFICACAO

Artigos apds removidos os duplicados (p=130)

TRIAGEM

Artigos apéds analisados Tiule ¢ Resumo (n=33)

elegbilidade (=29)

ELEGIBILIDADE

Artigos empiricos e tebricos inchiidos na sintese final (1=26)

INCLUSAO

Fonte: Figura elaborada pelos préprios autores com base no diagrama PRISMA. Belém, PA, 2021.
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Ap0s a mineracdo dos dados obteve-se 26 artigos que foram lidos na integra. A coleta

dos dados consistiu na identificacdo das seguintes informacoes: (i) referéncia (autor, titulo do

artigo, ano de publicacéo e revista publicada); (ii) objetivo do estudo (iii) natureza do artigo;

(iv) local que a pesquisa foi desenvolvida. No quadro 1 sdo descritas tais informacdes.

Quadro 1 — Descrigdo dos artigos selecionados, quanto a referéncia, objetivo do artigo, continente da pesquisa e
0s tipos de estudo.

Autor / Continente / Tipo
Ano de Titulo Revista Objetivo P
o do estudo
publicacdo
Monitorar e punir: o Analisar o papel das Forcas
o Armadas e Forgas e Corpos de
. papel de militares, .
Lépez- A El Profesional | Seguran¢ca do Estado espanhol,
p policiais e guardas Europa /
Garcia, . .| de la | como atores e como recurso :
civis na comunicagdo | . o : . o Teorico
2020 . X informacion discursivo da comunicacdo do
da crise do Covid-19 hol d
na Espanha vaerno espanhol durante a
] crise de Covid-19.
Analisar se o policiamento
Estresse policial, satde durante a pandemia de Covid-
2o .~ | Nature Health i A -
Stogner et | mental e resiliéncia 19 é um estressor significativo | América do Norte
- Emergency ., .
al, 2020 durante a pandemia de . para os policiais e agrava o | / Teorico
. Collection 2
Covid-19 estresse geral e organizacional
associado a ocupacéo policial.
Dados de mortalidade .
o . Analisar os dados de morte por
. por suicidio da policia S AR
Garbarino | .. Ann Gen | suicidio de policiais italianos -
italiana  durante a . . . Europa / Tedrico
et al, 2021 . . Psychiatry durante a pandemia de Covid-
pandemia de Covid-
19.
19.
Pandemia / Tela. O
Alarcén- motivo  visual da Analisar o motivo visual da
Zayas e | violéncia poI|C|§1I em Comm_unlcatlon br,uta_llldade policial em espacos Europa / Teérico
Bouhaben, | espagos publicos | & Society publicos durante 0
2021 durante a pandemia confinamento.
Covid-19.
0] impacto da
pandemia  Covid-19 | Elsevier Public . x —_
L i Investigar a tensdo dos policiais
Frenkel et | nos policiais europeus: | Health . N .
durante um periodo de trés | Europa/Empirico
al, 2020 estresse, demandas e | Emergency . -
. meses apods o bloqueio.
recursos de | Collection
enfrentamento.
Demonstrar  que  conflitos
relativos a cultura ocupacional,
Burocratas de rua sob . . . ~ L
. - ) Teoria politica e dimensbes materiais -
Alcadipani | Covid-19: respostas de T ' : América do Sul /
L - Administrativa | impactam negativamente nas i
etal, 2020 | policiais em ambientes Lo s Empirico
. e Praxis respostas dos policiais em
restritos. : -
ambientes  com  restricles

financeiras e institucionais.

Continua
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Quadro 1 — Descricdo dos artigos selecionados, quanto a referéncia, objetivo do artigo, continente da pesquisa e

os tipos de estudo.

falta de
policia,

Analisar a
legitimidade  da

Os impactos juntamente com o0 que é
potenciais do conhecido como militarizacdo
policiamento Policing: A | do policiamento, e as
pandémico na | Journal of | consequéncias e impactos | América do Norte
Jones, 2020 L . - -
legitimidade da | Policy and | duradouros  nas  relagBes | / Tedrico
policia:  planejando | Practice policia-comunidade, bem
apés a crise de como, na forma como as
Covid-19. interagbes entre policia e
comunidade moldam a
sociedade hoje.
@] impacto do . d
lockdown nas Exam_lnar as mudangas na
chamadas de servico quantidade e natureza de 110 |
Dai et al, 2021 ‘s ¢ Policing chamadas de servico antes, | Asia/Empirico
policial durante a .
. . durante e ap6s o Lockdown de
pandemia de Covid- . .
. pandemia Covid-19.
19 na China.

Dey et al, 2021

Ritmo circadiano do
sono / vigilia alterado
induzido pelo
blogueio pandémico
de Covid-19, queixas
de salde e estresse
entre 0 pessoal da
policia de trénsito na
India.

Cronobiology
International

Determinar o efeito do estresse
adicional da pandemia Covid-
19 e do lockdown da
populagdo no ritmo de sono /
vigilia 24 horas da policia de
transito.

Asia / Empirico

Hernandez-
Véasquez e
Azafedo, 2020

Covid-19 no Peru: a
necessidade de
prestar atencdo ao
elevado nimero de
policiais mortos em
decorréncia da
pandemia.

Journal of
Public Health

risco de
policiais

Demonstrar 0
contaminagdo dos
peruanos.

América do Sul /
Teobrico

Impacto da Covid-19

Indian Journal

Khadse et al, | na Saide Mental no | of DemonzstrarN 0 msco _d_e - .
2020 Pessoal da Policia na | Psychological fzon_tamlna(;ao dos  policiais | Asia / Empirico
india. Medicine indianos.
Covid-19 e pessoal da Explgrgr a_percepgdo dos
olicia: um__estudo Journal of | policiais sobre a doenca, 0s
Boovaragasamy Ex Ioraitério baseado Family fatores que influenciam o Asia/ Empirico
et al, 2021 napcomunidade 4o sul Medicine and | estresse e as habilidades de P
da india Primary Care | enfrentamento dos mesmos em
' meio ao Covid-19.
Resposta ao estresse | Journal of x .
o i Testar a relagdo entre 0 apoio
de policiais durante | Investigative sicol6aico aue receberam e | «
Jiang, 2021 Covid-19: um modelo | Psychology P g g Asia / Empirico
de mediacdo | and Offender sua resposta ao estresse dos
moderado. Profiling policiais chineses.
z;fﬁ;erng;a | dé Journal of the | Conhecer a soroprevaléncia de
. -orp g College of | anticorpos 1gG Covid-19 entre
Chughtai et al, | Covid-19 entre o . . . - L.
2020 Esquadrio  Especial Physicians and pollc[als que exercem_fungoes Asia / Empirico
da Policia de Lahore Surgeons em é&reas de alto risco de
' | Pakistan Lahore, Paquistdo.

Paquistdo.

Continua
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Quadro 1 — Descricdo dos artigos selecionados, quanto a referéncia, objetivo do artigo, continente da pesquisa e

os tipos de estudo.

Setyadi, 2020

Impacto social e de
seguranca do surto de
Covid-19 em West
Kalimantan com base
na perspectiva da
legislacdo policial.

Jurnal Hakum
dan Pemikiran

Analisou a perspectiva do
direito policial, especialmente
o0 papel da Policia Nacional em
superar os problemas durante a
promulgacdo de
regulamentacdes

governamentais.

Asia / Empirico

Relatos de uso ilegal

da forca e ma conduta Journal of | Investigar o uso ilegal da forca
Aborisade, da (;;Iicia nigeriana Police and | pela policia nigeriana no Africa / Empirico
2021 na paplicagéog das Criminal cumprimento das medidas do P
medidas Covid-19. Psychology Covid-19.
Uma pesquisa de : A
N Avaliar a prevaléncia e a
respostas psicolégicas | . .
durante a eidemia da Risk gravidade  das  respostas
vuan et al | doenca P do Management psicoldgicas entre os policiais )
2020 ! coroﬁavirus de 2019 and durante a pandemia de Covid- | Asia/Empirico
(Covi-19) entre Healthcare 19 e encontrar fatores que
oliciais chineses em Policy influenciam a depressédo e a
\eVuhu ansiedade.
Conhecimento,
gs;gggqagodecgfs%?hg The Avaliar o conhecimento, as
Okon et al, | de prevencdo Covid- | Panafrican percepgges de risco elz;\] adesao A fri -
2021 19 entre policiais no | Medical a0 aconselhamento | Africa / Empirico
estado de Makurdi | Journal recomendado do NCDC sobre

o Covid-19.

Huang et al,

Metropolis ~ Benue,

2020.

Um estudo

exploratério das Explorar a percepgédo de risco
percepgdes dos a salde, estresse no trabalho e

policiais sobre riscos
a salde, estresse no

Frontiers in

sofrimento  psicolégico de
policiais que trabalharam na

Asia / Empirico

2021 trabalho e angustia Psychology linha de frente para
psicolégica durante o implementar  medidas  de
surto de Covid-19 na Lockdown.
China
. Estimar a prevaléncia de
Zc?\i?j% 'T]gacgzugz problemas psicolégicos e o
mental de | Elsevier nivel de resiliéncia em
Ristevska- o . - trabalhadores da salde e
o profissionais de satde | Public Health L - Europa /
Dimitrovska, e e forcas boliciais / | Emergenc forcas policiais / militares que Empirico
Batic, 2020 militar(';es P na Collegtiony estiveram na linha de frente na P
Repdblica da pandemia de Covid-19 e
Mae:ed()nia do Norte comparar os resultados com a
' populagdo em geral.
P Impacto
psicolégico das
fungdes do Covid-19
durante 0 | International . ~
. Avaliar as questoes
Grover et al, | confinamento do | Journal of - . N P .
2020 pessoal policial e sua | Mental Health psicossociais entre 0s pc_)I|C|a|s Asia / Empirico
x L durante a pandemia Covid-19
percep¢do sobre o | and Addiction
comportamento  das
pessoas: um estudo

exploratério da india

Continua
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Quadro 1 — Descricdo dos artigos selecionados, quanto a referéncia, objetivo do artigo, continente da pesquisa e

os tipos de estudo.

Prevencdo da
infeccdo por SARS-

International

Caracterizar  fontes  de
conhecimento  sobre  0s
meios de prevencdo de
infeccBes por SARS-CoV-2,

. . CoV-2 entre policiais | Journal of | bem como avaliar os
Raciborski et oni . | stodos d 50 d Europa /
al. 2020 na P~o onia - | Environmenta métodos de prevencdo da Empirico
' implicacdes para | Research  and | infeccdo por SARS-CoV-2
politicas de salde | Public Health entre funcionarios da policia
publica. na Poldnia e seu potencial
impacto sobre o risco de
Infeccdo por SARS-CoV-2
Policiando uma | . ~
. andemia: ordens | American nvestiga a questoes -
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Fonte: Elaborada pelos proprios autores. Belém, PA, 2021.

Observa-se no “Quadro 1” que foram localizados estudos produzidos em cinco

continentes: América do Norte, América do Sul, Asia, Europa e Africa. A Asia foi o

continente que mais produziu estudos sobre a Covid-19 e a atividade policial, totalizando dez

estudos, a maioria produzidos na India e China. Dai et al (2021) destacaram o impacto que o

lockdown (bloqueio) realizou na quantidade e natureza das chamadas ao numero de

emergéncia da China, sendo apontado que as ligacOes totais diminuiram, todavia, as

dendncias sobre violéncia doméstica tiveram um aumento significativo no inicio do bloqueio.

Por sua vez, Dey et al (2021), Khadse, et al (2020), e Jiang (2021) analisaram o impacto da
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pandemia de Covid-19 no ciclo do sono dos policiais, bem como, a potencialidade da
pandemia como estressor, identificando que a pandemia gera consequéncias negativas na
salde mental dos policiais.

Na Europa, foram produzidos sete estudos, distribuidos em diversos paises.
Raciborski, et al (2020) investigaram na Poldnia sobre o nivel de conhecimento dos métodos
de prevencdo e as formas de infeccdo do virus SARS-CoV-2, verificando que os policiais
possuiam alto conhecimento sobre as formas de contagio do coronavirus e as formas de
prevencdo, todavia, notou-se que um quarto dos entrevistados ndo observavam as medidas de
distanciamento e uso de méscara durante a entrevista. Por sua vez, Gujski, et al (2020)
realizaram também na Poldnia, um estudo com o objetivo de determinar a prevaléncia de
infeccOes atuais e passadas de SARS-CoV-2 entre os policiais poloneses. Os resultados
apontaram para auséncia de infecc@es pelo virus da Covid-19 e baixissimo indice de policiais
possuidores de anticorpos contra 0 SARS-CoV-2.

Na Macedonia, Ristevska-Dimitrovska e Batic (2020) investigaram a prevaléncia de
problemas psicoldgicos e o nivel de resiliéncia em trabalhadores da salude e forcas policiais
que estiveram na linha de frente da pandemia, comparando os resultados com a populacéo em
geral. A analise dos dados revelou que os policiais maceddnicos ndo apresentavam problemas
psicoldgicos decorrentes da pandemia, dado diferente de varios estudos revisados (DEY et al,
2021; KHADSE et al, 2020, e JIANG, 2021), e possuiam uma grande capacidade de
resiliéncia em comparacdo aos profissionais da saude e populacdo em geral.

Na América do Norte foram encontrados quatro estudos, todos realizados nos Estados
Unidos da América, com destaque para o fato que trés destes serem tedricos e apenas um
empirico. Destaca-se 0 achado de Ashby (2020), que verificou uma diminui¢do do nimero de
ligacbes ao nimero de emergéncia da policia americana. Em consonancia com Dey, et al
(2021) na China, observaram que as ligacdes pedindo auxilio policial para violéncia
doméstica, aumentaram significativamente durante o bloqueio, enquanto as ligacbes de
emergéncia em geral diminuiram. Jones (2020) e White, et al (2020) analisaram o papel da
policia como garantidora do cumprimento das medidas sanitarias e da ordem de bloqueio
pelos cidaddos americanos, onde a legitimidade da policia perante a comunidade, bem como,
a lideranca dos policiais juntos aos lideres comunitarios tem papel fundamental para que haja
sucesso na garantia da seguranca da populacao.

Encontrou-se apenas trés estudos na América do Sul, sendo dois no Brasil e um no
Peru. Dentre as principais descobertas, destacam-se 0s apontamentos realizados por

Alcadipani, et al (2020) e Matarazzo, et al (2020), que indicam a necessidade de
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reorganizacdo do papel da policia na pandemia no Brasil, evidenciando que os conflitos
politicos, a cultura ocupacional e deficiéncia de materiais na corporagdo, impactam
diretamente na efetividade das acGes dos policiais. Os autores também ressaltaram a
importancia do papel humanitario que a policia deve ter, em contraposi¢do ao discurso de
guerra ao crime, profundamente difundido nas institui¢cbes policiais. Hernandez-Vésquez e
Azafiedo (2020) apontam a necessidade do governo peruano adotar medidas de protecdo de
contaminacdo dos policiais, devido ao alto numero de mortes desses profissionais nos
primeiros meses da pandemia.

Na Africa foram encontrados apenas dois estudos, ambos na Nigéria, que trazem
importantes consideracdes sobre a policia e 0o Covid-19. Okon, et al (2021) avaliaram o
conhecimento e as percepcdes do risco de contaminacdo pelo SARS-CoV-2 entre os policiais
nigerianos. Seus dados revelaram alto conhecimento das medidas de prevencédo e das formas
de contaminacdo entre os policiais, porém, estes possuiam baixa adesdo as praticas
preventivas contra a infeccdo. Aborisad (2021) investigou o uso ilegal da forca pela policia
nigeriana no cumprimento das ordens de bloqueio e medidas preventivas de contagio,
encontrando diversos problemas na aplicacdo da lei pelos policiais, revelando abuso de
autoridade até relatos de abusos sexuais contra cidaddos. O autor destaca ainda, a auséncia de
legitimidade da policia perante a comunidade, sugerindo que tal fato é devido ao longo
periodo de regime militar vivenciado na Nigéria.

Dentre os 26 estudos selecionados, oito estudos sdo tedricos e dezoito sdo empiricos.
Nos estudos tedricos, Stogner, et al (2020), Garbarin, et al (2021), e Hernandez-Vasquez e
Azafniedo (2020), apresentam suas reflexdes sobre a necessidade das instituicbes
desenvolverem programas de acolhimento, preservacdo da saide mental e diminuicdo dos
impactos psicologicos nos policiais. Os autores destacam a importancia das atividades
realizadas pelos policiais, tal qual, aquelas realizadas pelos profissionais da salde cuja
atuacdo é essencial no enfrentamento da pandemia. Estes apontamentos também estdo
presentes nos estudos empiricos de Boovaragasamy, et al (2021), Frenkel, et al (2020), Yuan,
et al (2020) e Grover (2020) que reforcam a necessidade de um olhar diferenciado para os
policiais, visto que, a atividade policial é por si s6 marcada por estressores, que associados as
demandas geradas pela pandemia, podera contribuir com o surgimento de problemas de
depresséo, ansiedade, perda do sono, e até suicidio entre os policiais
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DISCUSSAO

Em termos gerais, os resultados encontrados revelam uma face pouco discutida na
literatura sobre a profissdo dos policiais. Os estudos tedricos e empiricos que investigaram o
impacto da pandemia sobre os policiais destacam as vulnerabilidades que estes profissionais
sdo expostos no seu cotidiano. Todavia, fica evidente que estas vulnerabilidades se ampliaram
diante das ameacas geradas pelo SARS-CoV-2. As fragilidades dos policiais evidenciadas nos
estudos revisados confirmam a necessidade de acbes que protejam a saude mental dos
policiais quando estes estdo diante do desafio de garantir as medidas de protecdo sanitéria,
mas também a seguranca em geral da sociedade.

Observou-se que a preocupacdo com os policiais durante a pandemia foi objeto de
interesse em estudos publicados em diferentes paises, ndo sendo detectado um predominio de
estudos em paises desenvolvidos ou subdesenvolvidos.

Por exemplo, os estudos produzidos na india, pais considerado em desenvolvimento
(PNUD, 2020), informam que ocorreram grandes mudancas nas atividades dos policiais, que
passaram a ser garantidores do lockdown imposto pelo governo indiano, o que acarretou
mudancas no sono, desenvolvimento de ansiedade, depressdo, estresse pés-traumatico e
possivel impacto a longo prazo na vida profissional e pessoal dos policiais (DEY et al, 2021;
KHADSE et al, 2020 e; BOOVARAGASAMY et al, 2021), assim como nos estudos
produzidos em paises desenvolvidos (PNUD, 2020), como nos paises europeus
(RACIBORSKI et al., 2020; FRENKEL et al, 2020 e; GARBARINO et al, 2021).

Os estudos que versaram sobre salde mental dos policiais, indicaram em suas
concluses, a necessidade de acBes e projetos voltados para preservacdo da salude mental
(DEY et al., 2021; FRENKEL et al., 2020; ALARCON-ZAYAS e BOUHABEN, 2021;
GARBARINO et al., 2021; STOGNER et al., 2020; RACIBORSKI et al., 2020; GROVER et
al., 2020; DIMITROVSKA e BATIC, 2020; HUANG et al., 2021; YUAN et al, 2020;
BOOVARAGASAMY et al., 2021; HERNANDEZ-VASQUEZ, e AZANEDO, 2020). Tal
importancia, foi destacada pelo estudo realizado por Jiang (2021), que examinou a relagédo
entre apoio psicoldgico recebido da Corporacédo policial e a resposta do policial ao estresse,
constatando que o apoio psicologico da instituicdo deve ser estabelecido como padrdo de
servigo fornecido ao policial, pois aumenta sua resposta positiva ao estresse sofrido na
pandemia.

Os resultados demonstraram que a maioria dos estudos desenvolvidos foram

empiricos, mas também vao ao encontro dos estudos teodricos, percebendo-se que estes
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complementam e reafirmam os dados e conclusdes retiradas dos estudos empiricos. A
ocupacdo policial é uma profissdo potencialmente estressante devido a sua auséncia de
horério predeterminado, a necessidade de manter a ordem publica, o combate a criminalidade
(HUANG et al., 2021; HERNANDEZ-VASQUEZ, e AZANEDO, 2020). No entanto,
emergiu para policia necessidades de executar agdes que ndo sdo presentes no cotidiano do
policial, tal como, orientagdo e sensibilizacdo da populacdo, uso de méascara e alcool em gel,
evitar abordagens e prisbes de crimes ou contravencdo de baixo potencial ofensivo (JONES,
2020), causando um impacto no cotidiano das instituicdes policiais.

Em oposicdo a tal fato, os policiais além de estarem mais expostos a infec¢do do virus,
aumentando o nivel de estresse e ansiedade, deveriam garantir as ordens de bloqueio,
controlar as multidGes, fazer a escolta de ambulancias. Ocorre, que dentro dessas novas
funcBes, ha a discussdo da legitimidade da policia, ou seja, se as acdes da policia sdo vistas
como legitimas pelos cidaddos. Jones (2020), aponta para a necessidade de incorporacao de
fato da aplicagdo da justica processual nas agdes policiais, principalmente com as
comunidades mais pobres, e que na maioria das vezes, possuem conflitos com o
reconhecimento da legitimidade das condutas das forcas policiais.

Jones (2020) e White e Fradella (2020) apresentam de forma tedrica, 0 mesmo
fundamento do estudo empirico desenvolvido por Aborisade (2021), que ressalta a
importancia do papel da policia em impedir a propagacdo do virus da Covid-19, vem como,
da necessidade da aplicacdo da justica processual em todas as suas a¢des, dando forma justa e
humanitaria as suas decisdes. Aborisade (2021) destaca, que a imposicao da forca, do medo e
do autoritarismo ndo resolveram os problemas de legitimidade da policia, em contrario, s6
aumentarao as tensdes entre a comunidade e agentes estatais. Porém, o autor afirma ainda, que
por outro lado a pandemia permite que a policia se reinvente, trazendo beneficios com
interacdes positivas com a sociedade, facilitando o cumprimento das orientacdes sanitarias e
restricdes que a policia visa garantir.

Alcadipani et al (2020) tambem alerta para o fato de que a manutencdo da
compreensdo policial de “guerra ao crime” e adocdo de posi¢cdes militares, pode ocasionar
uma piora na relagdo com a comunidade, prejudicando, e possivelmente rompendo a viséo de
legitimidade da policia. Exemplo disso, foi o relatado por Aborisade (2021) que demonstrou a
auséncia da aplicacéo da justica processual pela policia nigeriana, ocasionando abusos durante
0 blogueio no pais, relatos de abusos sexuais, subornos e diferenca de tratamento com as
comunidades pobres e ricas. Por outro lado, a aplicacdo da justica processual, reforga

positivamente a imagem das instituicdes policiais, como relatado por Lopez-Garcia (2020) na
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Espanha, onde mesmo havendo denuncias de possiveis excessos pela policia espanhola, a
maioria da populacdo legitimou as acgbes dos policiais, por entender a importancia e
necessidade.

Nesse sentido, Matarazzo et al (2020) e Alcadipani et al (2020) sugerem a necessidade
de pensar-se a policia como comunitaria e ndo militarizada, todavia, a ndo militarizacdo nao
implica em auséncia de armamento e treinamento, mas sim, o foco em ensino humanitario e
técnicas de aproximacdo da comunidade. Matarazzo, et al (2020) também apontam para a
necessidade de rever trés dimensdes nas institui¢cdes policiais: a cultura ocupacional (onde se
encontra 0 machismo difundido); a politica (que gera conflitos entre as autoridades e atrapalha
a lideranca e praticas de prevengdo ao contagio da doenga) e; material (auséncia de EPI’s e
condi¢des minimas de trabalho).

Portanto, frente ao conjunto de resultados encontrados nos estudos, verificou-se que
tal mudanca institucional trard possivelmente mais beneficios do que prejuizos a instituicao.
Contudo, h& a necessidade de articulagdo e mudancga cultural na policia, para que essa
compreenda o seu “novo” papel, podendo desempenha-lo com mais efetividade e aceite pela
comunidade, como também em beneficio dos proprios policiais, que poderdo se sentir mais a
vontade para cuidarem de suas saudes psicolodgicas e fisicas, bem como, possivelmente terdo

respostas mais positivas no dia-a-dia da profissao.

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi alcancado, posto que, foi possivel dentro das limitacbes
metodoldgicas impostas, apresentar os principais resultados dos estudos voltados para 0s
impactos da pandemia de Covid-19 na atividade policial, analisando as principais
contribuicbes e os locais de desenvolvimento dos estudos. Apds a anélise dos resultados,
verificou-se escassez na producdo académica voltada para os tais impactos nas forcas
policiais, todavia, foram encontradas importantes contribui¢cdes que chamam a atengdo para a
necessidade de se investigar com prioridade a saude mental e a ressignificacdo da funcéo
finalistica da policia na sociedade.

Dentre as principais limitagdes, destacam-se 0s poucos estudos encontrados sobre o
objeto analisado, assim como, a auséncia de informagdes sobre a qualidade das revistas.
Também deve-se elencar, a auséncia de estudos nacionais, o que gerou dificuldades na

comparacéo de realidades de outros paises com a realidade brasileira.
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Por fim, verifica-se a necessidade de mais pesquisas voltadas para os impactos da
pandemia na atividade policial, na mesma propor¢do das investigacdes realizadas nos
impactos da pandemia nos profissionais da salde, visto que, tal como a importancia destes, 0s
policiais exercem papel fundamental na linha de frente do enfrentamento da pandemia de
Covid-109.
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ABSTRACT

This organizational article aims to investigate the perception of the military in the
Metropolitan Region of Belém as changes in dissemination strategies in the Military Police of
Para during the Covid-19 pandemic. As a methodological way, it was decided to carry out an
exploratory study of the applied nature, making use of the approach. As a collection, we used
self-applicable instruments created in the Google Forms application. As the main results, the
visibility in the perception of police officers in the metropolitan region stands out, such as
organizational changes and action strategies of the Covid-19 pandemic. There was a need to
develop police and even children's studies for the health and physical impacts of the Covid-19

pandemic.

Keywords: Pandemic; Covid-19; Police; Impacts.

INTRODUCAO

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarou em janeiro de 2020 a ocorréncia do
surto do coronavirus como emergéncia de salde publica de importancia internacional. Ap6s
dois meses, 0 surto evoluiu e se espalhou por todos os continentes do mundo, sendo
reconhecido pela OMS que a Covid-19 havia alcangado o estagio de pandemia (OPAS, 2020).

O Brasil ocupou o segundo lugar tanto de nimeros absolutos de infectados, quanto de
mortes por pais causadas pelo coronavirus, contando com mais 20 milhdes de infectados e
mais de 500 mil mortes até 12 de dezembro de 2021, ficando atras apenas dos Estados Unidos
(DASA, 2021). Dentre os estados brasileiros, o Para figura entre os dez primeiros com maior
indice de 6bitos e infectados até dezembro de 2021 (DASA, 2021).

Frente a alta capacidade de propagacdo do virus e letalidade, passou-se a ser
necessario o uso de equipamentos de protecdo e novos habitos higiénicos para frear o avancgo
da doenca (OPAS, 2020). Por ainda ndo existir vacina até o trimestre final de 2020, e ainda
pelo alto indice de infectados e 6bitos em um pequeno espago de tempo, muitos governos
optaram por realizar ordens de bloqueio de circulacdo de pessoas, para que assim a
propagacao do virus diminuisse (BEZERRA et al., 2020, JONES, 2020, MASKALY et al.,
2020, WASEEM, 2020).

Como forma alternativa para que alguns setores da economia continuassem

funcionando, optou-se pela execucdo do home-office. Por outro lado, era necessario que
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determinados profissionais permanecessem trabalhando para garantir tanto o acesso aos
insumos basicos (MATTEI; HEINEN, 2020), quanto para recepcionar e tratar os infectados
pelo SARS-CoV-2. Dentre estes profissionais, aqueles que atuavam nos espacos de salde
assumiram papel central durante a pandemia. (BEZERRA et al., 2020; SILVA et al., 2021).

Além dos profissionais da saude e da rede de abastecimento de insumos basicos,
outros profissionais que compde a linha de frente, tiveram que permanecer trabalhando, dada
a sua funcdo essencial, quais sejam, os agentes de seguranca publica. Nesse sentido, visando
garantir a ordem de bloqueio ou diminuicdo de circulagdo de pessoas nas ruas e espacos
coletivos, os agentes de segurancga publica, em especial os policiais, foram destacados para
que tais ordens e determinacfes fossem cumpridas (MASKALY et al., 2020, MATARAZZO
et al., 2020).

Tal como destacam Matarazzo et al. (2020), durante a pandemia houve a necessidade
de estabelecimento de uma coordenagdo sistémica dos agentes de seguranca publica, liderada
pelo governo Federal, para tentar mitigar o impacto da pandemia na populacdo e diminuir a
curva de infeccdes e mortes pela doenca. No entanto, conforme destaca Lotta et al. (2021), tal
coordenacao ndo ocorreu, ficando a encargo dos governos estaduais, tal protagonismo.

Como resultado, em nota técnica produzida pela Fundagdo Getulio Vargas (FGV) em
parceria com o Férum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP), que coletou dados da
percepcdo de 1.540 policiais brasileiros entre os dias 15 de abril de 2020 a 1° de maio de
2020, constatou-se que mais de 50% dos policiais brasileiros, excluidos os de Sao Paulo, ndo
se sentiam preparados ou ndo souberam responder se estavam preparados para atuar na
pandemia (LOTTA et al., 2020). No mesmo estudo, apenas 32,1% dos policiais brasileiros,
exceto os de S&o Paulo, afirmaram ter recebido EPI para atuar durante a pandemia. O estudo
também constatou que apenas 15,4% dos policiais brasileiros, excluidos os de S&o Paulo,
relataram ter recebido algum tipo de treinamento para atuarem na pandemia (LOTTA et al.,
2020).

Em 2021, o FBSP publicou o anuério brasileiro de seguranca publica, onde ao realizar
escuta de policiais e demais profissionais de seguranca publica, constatou-se que dentre 0s
policiais militares brasileiros, 29,5% afirmaram ter testado positivo para Covid-19 e 15,5%
afirmaram que acreditam terem sido infectados, mas ndo fizeram o teste (FBSP, 2021). No
mesmo estudo, foi apontado que em 2020, 5.059 policiais militares da Policia Militar do Para
haviam sido infectados por Covid-19, tendo ocorrido 33 6bitos (FBSP, 2021).

Fernandes e Lima (2021), ao promover a escuta de policiais e demais profissionais da

seguranca publica, verificaram que 57% dos policiais militares brasileiros acreditam que o
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governo Federal estd auxiliando o trabalho das policias no enfrentamento da pandemia de
Covid-19, enquanto 42% acreditam que os Governadores estdo realizando esse auxilio.

Os referidos estudos revelam a necessidade de se investigar a percepcdo dos impactos
da pandemia de Covid-19 na atividade profissional. Embora ainda incipiente (ALCADIPANI
et al., 2021, MATARAZZO et al., 2020, LOTTA et al., 2021), a producdo académica sobre
este tema, pode contribuir com dados promotores de qualidade de vida dos profissionais de
seguranca publica (JONES, 2020, WASEEM, 2020).

Embora pareca 6bvio, ndo ha muitos dados sobre as mudancas realizadas nas policias
causadas pelos impactos da pandemia, nem tampouco sobre a diregdo (positiva ou negativa)
de tais mudancas na perspectiva dos profissionais da seguranca. Nesse sentido, investigar
sobre a ocorréncia/auséncia de tais mudancas e a percepc¢do dos militares para melhor ou pior
¢ de suma importancia uma vez que com base nessas informagoes pode se planejar acdes que
deverdo ser desenvolvidas em crises futuras (MASKALY et al., 2021, MATARAZZO et al.,
2020)

Nesse sentido, o presente estudo prop6s-se a investigar a percepcdo dos policiais
militares da Regido Metropolitana de Belém, sobre as mudancas organizacionais ou de

estratégias de patrulhamento na Policia Militar do Para durante a pandemia de Covid-19.

METODO

Trata-se de um estudo exploratério de natureza aplicada, tendo como participantes
policiais militares da ativa da Regido Metropolitana de Belém que trabalharam durante a
pandemia de Covid-19. Os participantes que foram incluidos na pesquisa atenderam aos
seguintes critérios: 1) Atuaram no enfrentamento do Covid-19 na RMB e; 2) Trabalharam no
enfrentamento do Covid-19 no patrulhamento ostensivo e/ou administrativo. Excluiu-se do
presente estudo: 1) os policiais que ndo atuaram no enfrentamento do Covid-19; 2) os
policiais que embora tenham atuado no enfrentamento do Covid-19, tenham trabalhado fora
da RMB, resultando em uma amostra de 63 policiais militares participantes. Adotou-se
procedimentos da abordagem quantitativa (JOHNSON; ONWUEGBUZIE, 2004). Sendo os
dados coletados por meio de questionarios eletrénicos (e-survey) autoaplicaveis, criados no
aplicativo Google Forms, sendo disponibilizado nos grupos institucionais de aplicativo de
mensagens instantaneas Whatsapp. O questionario contou com uma série ordenada de 16
perguntas sociodemograficas e 22 perguntas sobre as percep¢bes de mudancas
organizacionais e da atividade policial durante a pandemia.
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Dentre as variaveis coletadas, optou-se por destacar os dados referentes ao sexo, faixa
etaria, escolaridade, estado civil, patente e funcdo na unidade dos participantes, que serdo
explorados na secao de resultados. Em relacdo as percepcdes coletadas, os participantes foram
solicitados a indicar suas percepc¢des sobre as mudancas organizacionais ocorridas na Policia
Militar do Pard, variando em uma escala do tipo likert de 1 a 5, sendo (1) piorou muito, (2)
piorou um pouco, (3) ndo houve mudanga, (4) melhorou um pouco ou (5) melhorou muito.

Para analise dos dados utilizou-se a estatistica descritiva que possibilitou construir o
perfil dos policiais militares que trabalharam durante a pandemia de Covid-19, bem como,
quantificar sua percepcdo sobre as mudangas organizacionais durante a pandemia do
coronavirus e as consequéncias dessas mudangas na PM/PA (BUSSAB; MORETTIN, 2010).
Para melhor visualizar a percepcdo de mudancas, adicionou-se uma coluna que reflete a

porcentagem de percepcdo de mudancas, seja para melhor ou pior.

RESULTADOS

Os resultados estdo divididos em dois tdpicos, sendo apresentados em duas tabelas que
retratam os dados obtidos com os 63 policiais militares participantes do estudo, que
trabalharam durante a pandemia de Covid-19 na Regido Metropolitana de Belém. A Tabela 1
expde os dados de caracterizacdo dos participantes e a Tabela 2 as percepc¢des desses policiais

militares sobre as mudangas organizacionais na Policia Militar do Para.

1) Caracteristicas dos policiais militares que trabalharam durante a pandemia de

Covid-19 na Regido Metropolitana de Belém

Na Tabela 1 serdo encontrados os dados referentes ao sexo, faixa etaria, escolaridade
civil, estado civil, e posicdo politica dos participantes.

Tabela 1 — Quantidade e percentual de policiais militares da Regido Metropolitana de Belém que participaram
da pesquisa "Impactos da pandemia de Covid-19 na atividade do policial” por caracteristicas gerais, 2022.

Variaveis N %
Feminino 8 12,70
Sexo Masculino 55 87,30
<30 8 12,70
Faixa Etaria 30239 25 39,68
40a49 22 34,92
>50 8 12,70

Continua
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Tabela 1 — Quantidade e percentual de policiais militares da Regido Metropolitana de Belém que participaram
da pesquisa "Impactos da pandemia de Covid-19 na atividade do policial™ por caracteristicas gerais, 2022.

E.F.C. 2 3,17

E.M.I. 16 25,40

. - E.M.C. 0 0,0%
Escolaridade civil ESI 9 14,29
E.S.C 23 36,51

P.G. 11 17,46

Casado(a) 28 44,45

Unido Estavel 16 25,40

Estado Civil Solteiro(a) 13 20,63
Divorciado(a) 3 4,76

Separado(a) 3 4,76

Fonte: Elaboracgdo propria a partir dos dados amostrais coletados na pesquisa, maio de 2022.

Em relacdo ao sexo, 12,70% das pessoas eram do sexo feminino, e 87,30% do sexo
masculino. Sobre a escolaridade civil, os dados revelam que apenas 3,17% possuem ensino
fundamental completo, sendo que 68,26% dos participantes tém ensino superior, no minimo
incompleto, dentre estes, 17,46% possuem pds-graduacdo. A maioria (74,6%) ocupa a faixa
etaria entre 30 e 49 anos, 69,85% era casado ou vivia em unido estavel. Em relacdo as
patentes ou graduacdes, 87,29% sdo pracas da Policia Militar, concentrando-se nas
graduacdes de Soldado a 3° Sargento, correspondendo a 71,42% das respostas, conforme

demonstra a Figura 1.

Figura 1 - Percentual de policiais militares da Regido Metropolitana de Belém que participaram da pesquisa
"Impactos da pandemia de Covid-19 na atividade do policial”, por Patente/Graduacéo, 2022,.

28,57
338;88 20,63 22,22
g £2:00 9,52
3 12 °% 635 6,35
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0:00 T T T T I- T _— T -I I__I
o o S S S < ¢ .& ,-'
¢ F S ST S
S S P F T & &

SR MEENAL A
Patente/Graduacéao

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados amostrais coletados na pesquisa, maio de 2022.

Mais de 70% dos participantes estavam no patrulhamento ostensivo, embora, parte dos
participantes dividisse o patrulhamento com as atividades administrativas. Por sua vez,
somente um quarto dos policiais estava exclusivamente no administrativo da Corporagéo
Militar. (Figura 2).

* Ensino Fundamento Completo (EFC); Ensino Médico Incompleto (EMI); Ensino Médio Completo (EMC);
Ensino Superior Incompleto (ESI); Ensino Superior Completo (ESC) e; Pds-Graduagdo (PG).
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Figura 2 - Percentual de policiais militares da Regido Metropolitana de Belém, participantes da pesquisa
"Impactos da pandemia de Covid-19 na atividade do policial", 2022, por func&o.
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Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados amostrais coletados na pesquisa, maio de 2022.

2) Percepcdo dos policiais militares sobre as mudancas organizacionais e

procedimentais na Policia Militar do Para

Na Tabela 2, observa-se a percepcdo dos policiais militares sobre as mudancas na

Corporacdo Militar durante a pandemia de COVID-19. Estas percepcfes foram expressas em

uma escala do tipo likert que variou de “piorou muito” a “melhorou muito”.

Tabela 2 — Quantidade e percentual de policiais militares da Regido Metropolitana de Belém que participaram
da pesquisa "Impactos da pandemia de Covid-19 na atividade do policial" por percepcdo sobre as mudancgas na
Policia Militar do Para e atividades policiais, 2022.

(%) de percepgao

Variaveis Importancia N % de algum tipo de
mudanga

Diminuiu muito 17 26,98

Sobre o acesso do publico as Diminuiu um pouco 20 3L75

instalaces policiais g Néo mudou 16 25,40 74,60
Aumentou um pouco 6 9,52
Aumentou muito 4 6,35

5 s - Piorou muito 1 1,59

Em relacdo as estratégias de .

diminuicdo e resolugdo de crimes PI?I’OU UM POUCO 1 17,4

e contravencdes penais durante a Néo mudou 26 41,26 °8,74

pandemia: Melhorou um_pouco 20 31,75
Melhorou muito 5 7,94
Piorou muito 0 0,00

Ainda sobre as estratégias de _. '

policiamento, mas ago?'a em PI?I’OU um potco 12 19,05

relacdo ao patrulhamento Néo mudou 26 41,26

comunitério durante a pandemia Melhorou um pouco 20 31,75 °8,74
Melhorou muito 5 7,94

Continua
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Tabela 2 — Quantidade e percentual de policiais militares da Regido Metropolitana de Belém que participaram
da pesquisa "Impactos da pandemia de Covid-19 na atividade do policial" por percepc¢do sobre as mudancas na
Policia Militar do Para e atividades policiais, 2022.

Piorou muito 1 1,60

) . Piorou um pouco 3 4,08
jgt;;iv?goq:;'i'g?e da prestacao . mudou 22 34,09 64,32

Melhorou um pouco 28 44,44

Melhorou muito 9 14,30

Qual ¢é a sua percepcgdo sobre os Piorou muito 12 19,05

afastamentos causados por Piorou um pouco 15 23,81
doenca (incluindo o afastamento N&o mudou 8 12,70 87,30

por  Covid-19) durante a Melhorou um pouco 22 34,92

pandemia de Covid-19 Melhorou muito 6 9,52

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados amostrais coletados na pesquisa, maio de 2022.

Dentre as respostas, observa-se que 58,73% dos militares perceberam diminuicdo no
acesso ao publico nas instalacbes policiais durante a pandemia. Enquanto que 15,87%
perceberam aumento no acesso de pessoas estranhas a Corporacdo nas dependéncias da
Instituicdo. Dos participantes, 39,69% perceberam melhorias nas estratégias de diminuicao e
resolucdo de crimes durante o periodo pandémico, podendo indicar que a Policia Militar do
Para, buscou formas alternativas de garantia da ordem publica e enfrentamento a
criminalidade durante a pandemia do Covid-19.

Em relacdo as estratégias de patrulhamento comunitario, 39,69% dos militares
perceberam melhorias, todavia, 19,05% consideraram que houve piora neste quesito. Tal
resultado expressa, que embora a maior parte entenda que houve melhorias nesse tipo de
patrulhamento, um quinto dos participantes compreende que houve piora. No que diz respeito
ao policiamento, levando em consideracdo a necessidade de aplicacdo dos decretos de
limitacdo de circulacdo de pessoas durante a Covid-19, 42,86% dos participantes perceberam
que “melhorou um pouco” a atividade de patrulhamento, enquanto 17,46% entenderam que
houve piora no exercicio da funcéo.

Acerca da percepcdo sobre a seguranca e bem-estar do policial militar durante a
pandemia de Covid-19, as respostas refletem que apenas 28,57% dos participantes nao
perceberam mudancas, 71,53% perceberam mudancas para melhor ou pior na seguranca e
bem-estar do policial, indicando que a pandemia possivelmente impactou diretamente a satde
mental e fisica desses profissionais. Considerando as respostas dos participantes que
perceberam mudancas, observa-se que 30,16% identificaram melhorias no bem-estar e
seguranca do policial durante a pandemia, enquanto 41,27% perceberam piora nessas duas

variaveis no periodo pandémico, conforme Figura 3.



55

Figura 3 - Percentual de policiais militares da Regido Metropolitana de Belém, participantes da pesquisa
"Impactos da pandemia de Covid-19 na atividade do policial”, 2022, por percepcdo sobre a seguranca e bem-
estar do policial.
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Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados amostrais coletados na pesquisa, maio de 2022.

Ao serem questionados sobre o impacto da pandemia na percepgéo da sociedade sobre
o policial militar, 49,20% das respostas dos participantes revelaram que ndo perceberam
mudancas, 28,57% considerou que a percepcao da sociedade sobre o policial militar melhorou
no periodo da pandemia, e 28,57% acharam que esta percepcdo piorou. Em relacdo a
percepcdo da confianca da opinido publica na policia, 49,20% dos policiais ndo perceberam
mudancas, enquanto 19,05% perceberam piora da confianca da opinido publica na policia e
31,75% perceberam melhorias.

Por sua vez, quase 58,74% dos participantes perceberam melhorias na qualidade do
servico prestado pela policia durante a pandemia, onde apenas 5,68% dos participantes
perceberam piora na prestacdo do servigo oferecido pela Policia Militar paraense.

Em relacdo a percepcdo dos participantes sobre os afastamentos por doenca, incluindo-
as por Covid-19, 44,4% dos policiais perceberam melhorias nestes afastamentos, isto é,
ocorreu diminuicdo dos afastamentos de policiais por doenca durante a pandemia. Por sua
vez, 42,86% dos policiais perceberam piora nos afastamentos, ou seja, aumento no nimero de

policiais afastados por doenga durante a pandemia.

DISCUSSAO

O sexo dos participantes desse estudo reflete a proporcdo do efetivo da PM/PA,

contando com 87,30% do sexo masculino, e apenas 12,70% do sexo feminino. Segundo o



56

anuario do Forum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP), no estado do Para, dos 15.337
policiais militares ativos, apenas 7,0% do efetivo é composto por mulheres (FBSP, 2021).

Em relacdo a faixa etaria, a maioria dos participantes se concentra entre 30 e 49 anos
de idade, variavel que guarda relacdo com as patentes e graduacles, em vistas que esse
intervalo etario, em regra, corresponde as graduacdes de Soldado a 3° Sargento na PM/PA,
que representam juntas 71,42% dos participantes. O baixo nimero de Oficiais participantes
pode ser justificado pela razdo de haver apenas 897 Oficiais na Corporacdo (FBSP, 2021)
dada a sua funcdo de comando na Corporacdo militar, a maior parte da PM/PA é composta
por pracas (PARA, 2006).

O grau de instrucdo civil dos participantes se revelou elevado, sendo 68,26% dos
participantes obtido acesso a formacdo superior. Embora, deste quantitativo 14,29% néo
tenham completado a formacdo. Dois tercos dos participantes sdo casados ou estdo em unido
estavel. Em relacdo a funcdo na unidade, a maioria dos policiais participantes estiveram no
patrulhamento ostensivo, isto €, estiveram diretamente envolvidos no enfrentamento da
pandemia de Covid-19, recebendo func¢des diferentes daquela que vivenciam no cotidiano.
Dentre essas funcgdes, encontram-se evitar e dispersar aglomeraces, solicitar que as pessoas
colocassem a mascara, autuar comércios e servicos abertos irregularmente, além de cumular
as funcdes proprias de garantia da ordem publica e prevencdo ao crime (ALCADIPANI et al.,
2020, MATARAZZO et al., 2020, JONES, 2020).

Tal dado demonstra que a maioria dos policiais, embora, tenha realizado tarefas
administrativas, estiveram efetivamente na rua. Por outro lado, ao comparar tais nUmeros com
os dados do FBSP (2020) sobre o quantitativo de policiais que receberam treinamento
especifico para atuacdo durante a pandemia, verifica-se que apenas 15,4% dos policiais do
pais (exceto Sdo Paulo), receberam tal treinamento. Por sua vez, segundo o Monitor da
Violéncia (USP/FBSP, 2021), 465 policiais civis e militares da ativa, morreram por infeccédo
pelo coronavirus em 2020, sendo mais que o dobro de agentes assassinados no pais no mesmo
ano (198), Ademais, o Para figurou como terceiro estado com mais policiais mortos pela
doenga (53), sendo 33 policiais militares (FBSP, 2021), podendo inferir-se que a falta de
treinamento e auséncia de um plano de contingéncia nacional tenha contribuido para o
elevado numero de obitos.

A segunda parte dos resultados deste estudo demonstra percepgdes divergentes.
Embora, as respostas obtidas revelem que para alguns policiais houve mudancgas e que para
outros ndo houve, em termos gerais pode-se dizer que os policiais perceberam mudangas

durante a pandemia. Ao responderem as perguntas sobre as mudancas organizacionais de
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acesso as instalagdes da Corporacdo e de estratégias de diminuicdo e resolugdo de crimes,
bem como, de patrulhamento comunitario durante a pandemia, as respostas daqueles que
perceberam mudancas, alcancaram mais que 50% nessas trés variaveis, resultados que se
aproximam do encontrado por Maskaly et al. (2021), ao investigarem os tipos de mudancas
organizacionais em organizagoes policiais de 27 paises dos cinco continentes.

A ndo percepcdo de mudangas no acesso as instalagbes e nas estratégias de
patrulhamento é corroborada pelos resultados de Fernandes e Lima (2021), que aferiram que
os estados do Norte e Nordeste sdo apontados como os possuidores de maiores indices de
infeccdo e os piores niveis de oferta de treinamento. E possivel que a ndo adaptacio da policia
militar diante das demandas estabelecidas pela Covid-19 justifique os dados encontrados por
Fernandes e Lima.

Preocupa ainda, os dados referentes as percepces de ndo haver mudangas ou terem
ocorrido piora nas estratégias de patrulhamento comunitario durante a pandemia de Covid-19,
isto porque, devido os policiais militares receberem novas atribuicbes, visando evitar
aglomeracdes e consequente propagacao do virus, o seu contato com a comunidade ficou mais
intenso. Nesse sentido, caso a populacdo ndo reconheca a legitimidade da policia militar
paraense, a possibilidade de ndo serem respeitadas as ordens da policia sdo muito altas
(JONES, 2020, CUBAS; FUNARI, 2022).

Desse modo, embora 53,97% dos participantes tenham percebido melhora no
policiamento com a necessidade de aplicacdo dos decretos de limitacdo de circulacdo da
Covid-19 pela PM/PA, os 46,03% que ndo perceberam mudanc¢as ou perceberam piora no
policiamento, possivelmente estejam relacionados com os resultados colhidos pelo Férum
Brasileiro de Seguranga Publica (2021).

Segundo o anuario do FBSP (2021), que coletou a opinido dos policiais e demais
profissionais da seguranca publica sobre desconforto em realizar atividades relacionadas a
pandemia de Covid-19, 42,4% dos agentes de seguranca publica do Norte sentiam-se
“desconfortaveis ou muito desconfortaveis” em dispensar aglomeragdes. 56,1% sentiam-se
“desconfortaveis ou muito desconfortaveis” em autuar comércios e servigos abertos
irregularmente durante a pandemia. Este dado salta para 50,6% e 70,8%, respectivamente,
qguando a analise € feita exclusivamente daqueles pertencentes as Policias Militares (FBSP,
2021).

O dado revela ainda, que embora as policiais tenham recebido novas funcbes na
atuacdo de enfrentamento da pandemia, tais funces ndo foram compreendidas ou bem aceitas

pelos policiais, 0 que pode guardar relacdo com o ideario de que a funcdo da policia é
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“combater o crime e a criminalidade” (MATARAZZO et al., 2020, ALCADIPANI et al.,
2020, LOTTA et al., 2021). A necessidade do policial ocupar o espago de “agente
comunitario” possivelmente lhe causa desconforto (JONES, 2020, WHITE et al., 2020).

A respeito da seguranca e bem-estar do policial, 41,11% dos policiais participantes
possuem a percepc¢do de piora nesse quesito, tal dado € alarmante, pois pode indicar impactos
na saude mental do policial, tal como apontado na literatura, que revela prejuizos na salde
mental dos policiais que trabalharam no enfrentamento da pandemia (STOGNER et al., 2020,
GROVER et al., 2020, KHADSE et al., 2020, JIANG, 2021, DEY et al., 2021, STOGNER et
al., 2020, HUANG et al., 2021, GROVER et al., 2020).

Destaca-se que embora as evidéncias empiricas revelem estresse entre os profissionais
de seguranca publica (FRAGA, 2006, MINAYO; ADORNO, 2013, HARTLEY et al., 2011;
DE CASTILHO LOPES; PEREIRA LEITE, 2015, BERNARDINO; BERNARDINO, 2018),
observa-se que ainda sdo timidas as iniciativas de construcdo de projetos voltados a saude
mental do policial militar paraense. Sugere-se que as instituicdes estabelecam como
prioridade a criacdo e ampliacdo de projetos preventivos de adoecimento mental, em especial,
no atual periodo pandémico do coronavirus.

A expressiva quantidade de numeros de policiais que percebeu melhorias nos
afastamentos por doenca, incluindo os afastamentos por Covid-19, pode ser hipotetizada pela
ocorréncia de variancia na incidéncia de infectados e ébitos de batalhdo para batalhdo. A
percepcao dos 44,44% policiais que perceberam melhorias contrapde-se aos dados divulgados
pelo Monitor da Violéncia da USP em parceria com o FBSP em 2020. No referido estudo,
constatou-se que 5.828 policias de um total de 19.561 foram afastados por infeccdo por
Covid-19 no Par, correspondendo a 29,79% do efetivo da PM/PA, além de 49 ébitos por
Covid-19 (USP/FBSP, 2020), ocupando o Para a posicdo de terceiro estado com maior
namero de policiais mortos pelo coronavirus.

Outra hipGtese pode ser estabelecida, considerando-se 0 avango na contencdo da
propagacao do virus e com a obtencéo de vacina. Assim, a realidade apresentada no inicio da
pandemia, difere da realidade pandémica no momento da coleta dos dados (janeiro a fevereiro
de 2022), causando modificacdo na percepcao dos policiais, 0 que justificaria a percepcéo de
diminuicdo de afastamentos por Covid-19 dentre os participantes dessa pesquisa e a
contraposicdo aos dados divulgados pelo Monitor da Violéncia (LOTTA et al., 2020, SILVA
etal., 2021)).

Como terceira hipotese a ser levantada, pode se elencar o estere6tipo estabelecido na

cultura interna organizacional de representacdo do que € ser policial, sendo aceita a figura de
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que o policial tem que ser forte, ndo pode demonstrar fraqueza, nem medo (ALCADIPANI,
2020, CONDE, 2022). Embora, na pesquisa realizada em 2020 por Lotta et al. (2020) tenha se
atestado que 68,8% dos policiais brasileiros entrevistados, exceto os de Sdo Paulo, possuiam
medo de contrair Covid-19, todavia, com a diminuicdo dos Obitos e infeccBes pode ter
ocorrido retorno da cultura previamente estabelecida.

Por fim, outro dado que chama a atengéo, se apresenta na comparagdo dos resultados
de percepcdo de patrulhamento comunitario com a percepcdo da opinido publica em relacdo a
policia, € possivel hipotetizar que as acdes da policia ndo influenciam na legitimidade da
policia na perspectiva do policial, posto que, 49,20% dos participantes ndo perceberam
mudanga na opinido publica em relacéo a policia (ZANETIC et al., 2016). Por outro lado, a
percepcdo da qualidade da prestacdo do servico policial, € na sua maioria positiva, tendo
58,74% dos participantes percebido melhorias durante a pandemia de Covid-19, isto é,
provavelmente o policial militar percebe melhoras na prestacdo do servigo policial, embora,
ndo perceba que a opinido publica valoriza os seus servi¢cos (ZANETIC et al., 2016). No
mesmo sentido, o policial militar percebe melhora no servico prestado, mas ndo no seu bem-
estar e seguranca (FRAGA, 2006, ZANETIC et al., 2016).

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como principal proposta analisar as percepcdes dos policiais
militares da Regido Metropolitana de Belém (RMB), que trabalharam na linha de frente do
enfrentamento da pandemia de Covid-19, tendo em vista a importancia desses profissionais no
enfrentamento da pandemia, e a baixa producdo académica sobre a tematica. Nesse sentido,
dentro das limitacGes metodoldgicas impostas, este trabalho contribui chamando a atencéo
académica e institucional de como esses profissionais percebem as mudancas organizacionais
e estratégicas de policiamento, e qual impacto no seu bem-estar e seguranca.

Dentre as principais limitagfes, destaca-se a dificuldade de acesso aos profissionais,
seja pela mudanca de escalas frequentes, seja pela desconfianga dos reais beneficios que a
pesquisa pode trazer direta ou indiretamente. Outro ponto a ser destacado, é a baixa produgédo
académica a nivel nacional divulgada nas principais plataformas académicas, gerando
dificuldades tanto para um melhor desenvolvimento de referéncias, quanto na comparacgédo dos
resultados obtidos na presente pesquisa. Adicionalmente, devido ao seu carater exploratorio,
sendo ouvidos apenas uma parte dos policiais da RMB, é possivel que os resultados nao

retratem com fidedignidade a percepcéo da maioria dos policiais.
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Para trabalhos futuros, recomenda-se o aprofundamento da relacdo de apoio
psicologico e fisico oferecido regularmente pela instituicdo, bem como, o impacto de
estressores proprios da profissao e os relacionados a pandemia de coronavirus nas atividades
profissionais e pessoais do policial, realizando o uso de instrumentos técnicos proprios de
medicdo. Por fim, o estudo de programas de atencdo a salde fisica e mental do policial, tem

importante relevancia tanto institucional, quanto para sociedade em geral.
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CAPITULO 3 -PRODUTOS TECNICOS E PROPOSTAS DE INTERVENCAO

3.1 Produtos Técnicos

3.1.1 - Produto 1 — Infografico— Percepcao dos policiais militares da Regido Metropolitana de
Belém sobre as mudangas organizacionais na Policia Militar do Para durante a Pandemia da
Covid-19, em 2022.

Este infografico foi elaborado a partir da analise quantitativa das respostas aos
questionarios aplicados a 63 policiais militares por meio da plataforma Google forms, com
perguntas estruturadas visando coletar a percep¢do do policial militar da Regido
Metropolitana de Belém sobre as mudancas organizacionais durante a pandemia do
coronavirus, tal como, as consequéncias dessas mudancas na PM/PA. A aplicacdo do
formulario observou todas as recomendacdes éticas para pesquisa com seres humanos, sendo
resguardado aos participantes o sigilo.

Os participantes foram solicitados a indicar suas percepcdes sobre as mudancas
organizacionais ocorridas na Policia Militar, variando em uma escala do tipo likert de 1 a 5,
sendo (1) piorou muito, (2) piorou um pouco, (3) ndo houve mudanca, (4) melhorou um
pouco ou (5) melhorou muito.

Para analise dos dados utilizou-se a estatistica descritiva que possibilitou construir o
perfil dos policiais militares que trabalharam durante a pandemia de Covid-19, bem como,
quantificar sua percepcdo sobre as mudancas organizacionais durante a pandemia do
coronavirus e as consequéncias dessas mudancas na PM/PA (BUSSAB; MORETTIN, 2010).

O produto demonstra a percepcdo dos policiais militares participantes sobre as
mudancas organizacionais na Policia Militar do Pard durante o periodo da pandemia de
Covid-19 de janeiro a fevereiro de 2022. O infografico foi disponibilizado na plataforma
EduCapes, podendo ser acessado através do link

“http://educapes.capes.qov.br/handle/capes/703119”.
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INFOGRAFICO DA PERCEPQAO DOS POLICIAIS
MILITARES DA REGIAO METROPOLITANA DE BELEM

SOBRE AS MUDANGAS ORGANIZACIONAIS NA
POLICIA MILITAR DO PARA DURANTE A PANDEMIA DE

COVID-19, EM 2022
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BRITO, Marvyn Kevin Valente; RAMOS, Edson Marcos Leal Soares;
SILVA, Simone Souza da Costa; COSTA, Carolina Moreira da.
Infografico da percepgdo dos policiais militares da Regido
Metropolitana de Belém sobre as mudancas organizacionais na
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Instituto de Filosofia e
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Programa de P6s-Graduacado
em Seguranca Publica Policia Militar do Para durante a pandemia de COVID-19, em 2022.

Resolugdo N° 4.800, de Programa de P6s-Graduagdo em Seguranga Publica. Instituto de
27/04/2016. Filosofia e Ciéncias Humanas. Universidade Federal do Para, 2022.

Conforme se extrai da analise dos dados contidos no infografico, verifica-se que
31,75% dos policiais militares tiveram a percepcao de que 0 acesso do publico as instalaces
policiais “diminuiu um pouco”, 26,98% acreditam que “diminuiu muito”, e 25,40% “nao
mudou”. Por sua vez, 42,46% dos participantes, perceberam que o compartilhamento de
dados e relatorios remotamente “melhorou um pouco” o servigo, € 38,10% afirmaram ter
“melhorado muito” o servigo.

by

Em relacdo a percepcdo de policiais trabalhando presencialmente, 49,22% “nao
perceberam” mudangas, e 20,63% perceberam que “diminuiu um pouco”. Em contrapartida,
sobre a percepcdo de policiais trabalhando remotamente, 41,27% dos policiais acreditam que
“ndo houve mudanca”, e 33,33% perceberam que “aumentou um pouco” a quantidade de

policiais militares trabalhando remotamente.
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3.1.2 - Produto 2 — Infogréafico — Percepgao dos policiais militares da Regido Metropolitana de
Belém sobre as mudancas de estratégias a prevencgdo pela Policia Militar do Para durante a
Pandemia da Covid-19, em 2022.

O segundo infografico foi produzido no mesmo sentido do “Produto 17, sendo
elaborado a partir da analise quantitativa das respostas aos questionarios aplicados a 63
policiais militares por meio da plataforma Google forms, com perguntas estruturadas visando
coletar a percepcédo do policial militar da Regido Metropolitana de Belém sobre as mudangas
organizacionais durante a pandemia do coronavirus, tal como, as consequéncias dessas
mudancas na PM/PA. A aplicacdo do formulario observou todas as recomendacdes éticas para
pesquisa com seres humanos, sendo resguardado aos participantes o sigilo.

Os participantes foram solicitados a indicar suas percepcdes sobre as mudancas
organizacionais ocorridas na Policia Militar, variando em uma escala do tipo likert de 1 a 5,
sendo (1) piorou muito, (2) piorou um pouco, (3) ndo houve mudanca, (4) melhorou um
pouco ou (5) melhorou muito.

Para analise dos dados utilizou-se a estatistica descritiva que possibilitou construir o
perfil dos policiais militares que trabalharam durante a pandemia de Covid-19, bem como,
quantificar sua percepcdo sobre as mudancas organizacionais durante a pandemia do
coronavirus e as consequéncias dessas mudancas na PM/PA (BUSSAB; MORETTIN, 2010).

O produto demonstra a percepcdo dos policiais militares participantes sobre as
mudancas de estratégias a prevencdo pela Policia Militar do Pard durante a Pandemia da
Covid-19 de janeiro a fevereiro de 2022. O infografico foi disponibilizado na plataforma
EduCapes, podendo ser acessado através do link

“http://educapes.capes.qov.br/handle/capes/703958”.



http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/703119

66

INFOGRAFICO DA PERCEPCAO DOS POLICIAIS MILITARES DA
REGIAO METROPOLITANA DE BELEM DAS MUDANGAS DE

ESTRATE:GIAS DE PREVENGCAO AO CRIME PELA POLICIA MILITAR
DO PARA DURANTE A PANDEMIA DE COVID-19, EM 2022
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COMO REFERENCIAR ESSA OBRA
REALIZAGAO BRITO, Marvyn Kevin Valente; RAMOS, Edson Marcos Leal Soares;
Universidade Federa do Para SILVA, Simone Souza da Costa; COSTA, Carolina Moreira da.
LnstitutodalFllosofaaClanclas Infografico da percepgdo dos policiais militares da Regido
Humanas Metropolitana de Belém das mudancas de estratégias de prevencgao
ao crime pela Policia Militar do Para durante a pandemia de COVID-

CAPES Programa de Pés-Graduagdo em
Seguranca Publica
Resolugdo N° 4.800, de 19, em 2022. Programa de Pés-Graduagdo em Seguranga Publica.

27/04/2016 Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas. Universidade Federal do
Para, 2022.

Conforme se extrai da analise dos dados contidos no infografico, verifica-se que

41,46% dos policiais tiveram a percep¢do de que as estratégias de diminuicdo e resolucdo de
crimes e contravengdes penais “ndo mudou”, e 31,75% perceberam que tais estratégias
“melhoraram um pouco”. Por sua vez, 41,26% dos participantes tiveram a percepgdo de que
“ndo houve mudanca” nas estratégias de patrulhamento comunitario, e apenas 31,75%
perceberam que “melhoraram um pouco”.

Em relacdo as maneiras do cidaddo acionar a policia, 65,08% tem a percepcéo de que
“nao houve mudancas”. Sobre as detengdes por crimes de menor potencial ofensivo,
verificou-se que 23,81% dos participantes acreditam que “piorou um pouco” e 19,05% de que
“melhorou um pouco”. No entanto, 49,21% dos participantes percebem que “nao mudou” a
detencdo por crimes de menor potencial ofensivo. No que diz respeito as paradas de transito,
42,87% dos participantes perceberam que “ndo houve” mudangas, 26,98% perceberam que

“melhorou um pouco”, e 15,87% perceberam que “piorou um pouco”. No que concerne o
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policiamento com a aplicagdo dos decretos de limitacdo de circulagdo da Covid-19, 42,86%
dos participantes perceberam que “melhorou um pouco”, e 28,57% dos participantes tiveram

a percepcao de que “nao mudou”.
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3.1.3 - Produto 3 — Video Instrucional sobre os impactos da pandemia de Covid-19 nas
policias do mundo, 2022.

O terceiro produto desta pesquisa foi um video instrucional/educativo contendo uma
descricdo dos principais impactos da pandemia de Covid-19 na atividade policial coletados no
“artigo cientifico 1” contido no capitulo 2 desta dissertagdo. O objetivo do video foi
apresentar os principais resultados dos estudos voltados para os impactos da pandemia de
Covid-19 na atividade policial, analisando as principais contribuicdes para melhoria da saude
fisica e mental dos policiais. O video pretende estimular novos estudos, visto que, hé escassez
na producdo académica voltada para investigacdo dos impactos nos individuos que compdem
as forcas policiais.

Contudo, nos poucos estudos sobre o tema, foram encontradas importantes
contribuicdes que chamam a atencdo para a necessidade de se investigar com prioridade a
satde mental e a ressignificacdo da funcéo finalistica da policia na sociedade. Assim, busca-se
através deste produto, sensibilizar os gestores das instituicdes policiais, bem como, transmitir
didaticamente as informacdes coletadas aos agentes de seguranca publica.

O video foi intitulado “Impactos da pandemia de Covid-19 nas policias do mundo”.
Possuindo nove minutos e cinquenta e um segundos de duracdo. O video sera publicado em
plataforma adequada para sua disponibilizacdo, todavia, ja podera ser acessado pelo publico
em geral, por meio do link: “https://drive.google.com/file/d/1hEvdMY Gpg5CRB4PKLa-
AFVKFpRYJ_zhW/view?usp=sharing”.

“Os impactos da pandemia de COVID-19 na
atividade do policial militar na Regiao
Metropolitana de Belém”

Autor: Marvyn Valente
Orientadora: Dra. Simone Silva
Designer Grafico: Kaio Ferreira



https://drive.google.com/file/d/1hEvdMYGpg5CRB4PKLa-4FvkFpRYJ_zhW/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1hEvdMYGpg5CRB4PKLa-4FvkFpRYJ_zhW/view?usp=sharing
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3.2 Propostas de Intervencao
3.2.1 — Proposta de intervengao 1:

a) Titulo da proposta: Realizacdo de seminarios sobre impactos da pandemia na satde mental

e fisica dos policiais militares

b) Objetivo: Conscientizar policiais e 0s gestores da Policia Militar da importancia de dar
atencdo a saude mental e fisica desses profissionais, visando a melhoria da prestacdo do

Servico.

c) Quem pode executar a proposta: A proposta pode ser executada pelo Programa de Pos-
Graduagdo em Seguranca Publica (PPGSP) da UFPA, Policia Militar do Para (PM/PA) e
Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), por meio de sua Comissdo tematica.

d) Resultados esperados: Criagdo de propostas colaborativas entre as instituigdes visando a

melhoria do bem-estar do policial.

3.2.2 — Proposta de intervencgéo 2:

a) Titulo da proposta: Criacdo de um Grupo de Estudos em Formagdo Humanistica e

Organizacional.

b) Objetivo: Desenvolvimento de novos estudos sobre a tematica abordada neste trabalho,
aprofundando-se nas demais varidveis, tais como: legitimidade policial, cultura
organizacional, integracdo do policial militar com a comunidade e papel humanistico do

policial na sociedade.

c) Quem pode executar a proposta: Programa de PoOs-Graduacdo em Seguranca Publica
(PPGSP) da UFPA, em parceria com a Policia Militar do Para (PM/PA).

d) Resultados esperados: Novos estudos e propostas que visem desmitificar o papel do
policial na sociedade, contribuindo com uma formagdo humanistica e reconhecida como

legitima pela sociedade.
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3.2.3 — Proposta de intervengdo 3:

a) Titulo da proposta: Criacdo do Plano Estadual de Atencdo a Saude Fisica e Mental dos

Agentes de Seguranca Publica.

b) Objetivo: Criar responsabilidades e colaboragéo entre os diversos Orgéos e Instituicdes da
seguranga publica, visando a melhoria da seguranca e bem-estar dos agentes de seguranca

publica,

¢) Quem pode executar a proposta: Poder Executivo Estadual, em colaboragdo com as demais

Instituicdes da seguranca publica.

d) Resultados esperados: Cria¢do de programas e orgamento proprio, voltado para a melhoria

da seguranca e saude fisica e mental dos agentes de seguranca publica.
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CAPITULO 4 - CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES PARA
TRABALHOS FUTUROS

4.1 Consideragdes Finais

A pesquisa investigou um campo pouco explorado no meio académico, qual seja, a
percepcdo do policial militar sobre as mudancas organizacionais e estratégicas na Policia
durante a pandemia de Covid-19. A atividade do policial é essencial a sociedade, sendo
instrumento de garantia da ordem publica e juridica. Contudo, o exercicio de tais atividades
desenvolvem estressores proprios de sua atuacdo profissional. Assim, com a chegada da
pandemia esses profissionais se depararam com novas funcdes e tarefas que ndo eram comuns
ao seu cotidiano, dentre elas, garantir que a populacdo respeite as limitacdes de circulacdo de
pessoas, dispersar multiddes, fechar comércios durante o lockdown, dentre outras, colocando
em risco de contaminagdo a si e seus familiares, tal como, outros profissionais da linha de
frente.

Nesse sentido, buscou-se identificar as percepcbes desses profissionais, nas mudancas
realizadas por conta da pandemia, haja vista, que foi necessario se adaptar aos novos desafios
e modificar a forma como as atividades laborais eram realizadas. Com vistas a atingir esse
objetivo foram desenvolvidos dois artigos que constam no segundo capitulo desta dissertacéo.
O “artigo 17, intitulado “The impacts of the COVID-19 pandemic on police activities: an
integrational review” em sua versdo em inglés e “Os impactos da pandemia de Covid-19 nas
atividades policiais: uma revisao integrativa” na versao em portugués, teve como objetivo
descrever e analisar 0s estudos nacionais e internacionais que investigaram os impactos da
pandemia de Covid-19 nas atividades policiais. Estabeleceu-se a revisdo integrativa como
forma metodoldgica de selecdo dos estudos. Apos, aplicou-se os critérios de inclusdo e
exclusdo que ao final, resultando na selecdo de 26 artigos, que apresentaram como principais
resultados a necessidade de intervenc@es e projetos voltados para preservacao da saide mental
dos policiais e a oportunidade de as institui¢cGes policiais repensarem seu papel e relagdo com
a comunidade. Verificou-se também a necessidade de desenvolvimento de mais pesquisas
voltadas para os impactos do Covid-19 na atividade policial.

Por sua vez, o “artigo 2”, intitulado “Percepg¢do dos impactos da pandemia de Covid-
19 na atividade do policial militar da Regido Metropolitana de Belém (RMB)” teve como
objetivo investigar a percepcdo dos policiais militares da Regido Metropolitana de Belém

sobre as mudancas organizacionais e de estratégias de patrulhamento na Policia Militar do
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Para durante a pandemia de Covid-19. Estabeleceu-se como forma metodoldgica, a realizagéo
de estudo exploratério de natureza aplicada, fazendo uso da abordagem quantitativa. Utilizou-
se como instrumentos de coleta, um questionario autoaplicavel criado no aplicativo Google
Forms. Como principais resultados, destacam-se a variacdo na percepcdo dos policiais
militares da Regido Metropolitana de Belém sobre as mudangas organizacionais e estratégicas
de atuacdo durante a pandemia de Covid-19. Verificou-se ainda, a necessidade de
aprofundamento da relacdo de apoio psicologico e fisico oferecido regularmente pela
instituicdo, bem como, o aprofundamento sobre o impacto de estressores proprios da profisséo
e os relacionados a pandemia de coronavirus nas atividades profissionais e pessoais do
policial, realizando o uso de instrumentos técnicos préprios de medicdo. Por fim, o estudo de
programas de atencdo a saude fisica e mental do policial, tem importante relevancia tanto
institucional, quanto para sociedade em geral. Constatou-se ainda, a necessidade de
desenvolvimento de estudos voltados para saiude e mental e fisica do policial militar
decorrentes dos impactos da pandemia de Covid-19.

Como frutos desta pesquisa foram elaborados trés produtos técnicos apresentados no
capitulo 3 desta dissertacdo, sendo eles: um infografico com a percepcdo de 63 policiais
militares sobre as mudancas organizacionais na Policia Militar do Paré durante a pandemia de
Covid-19; um infografico com a percepc¢do de 63 policiais militares sobre as mudancas nas
estratégias de prevencao ao crime na Policia Militar do Para durante a pandemia de Covid-19;
um video instrucional sobre os principais impactos da pandemia de Covid-19 nas policias do
mundo, chamando a atencdo para a necessidade de se investigar com prioridade a salde
mental e a ressignificacéo da funcéo finalistica da policia na sociedade.

Dentro da proposta estabelecida, entende-se que a pesquisa alcangou seus objetivos,
explorando tematica tdo importante, todavia, pouco difundida a nivel nacional. Assim,
acredita-se que a presente pesquisa contribuiu em investigar e descrever a percepcdo dos
policiais militares sobre aspectos estratégicos e organizacionais da Policia Militar do Para.
Assim como, foi possivel verificar a percepcdo destes profissionais em relacdo ao seu bem-
estar, seguranca e moral como policiais, e ainda, fazer a analise e descricdo dos estudos
empiricos produzidos em paises de diferentes continentes e realidades.

Como principais limitagdes encontradas, destacam-se na revisao integrativa oS poucos
estudos encontrados sobre o objeto analisado. Outra dificuldade foi a escassez de estudos
nacionais, que gerou dificuldades na comparacdo de realidades de outros paises com a
realidade brasileira. Por sua vez, apds o levantamento tedrico, salienta-se como principais

limitacOes, a dificuldade de acesso aos profissionais, seja pela mudanca de escalas frequentes,
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seja pela desconfianca dos reais beneficios que a pesquisa pode lhe trazer direta ou
indiretamente, incorrendo em baixo indice de adesdo a pesquisa. Por outro ponto, devido ao
seu carater exploratorio, foram ouvidos apenas parte dos policiais da RMB, assim, ha
possibilidade dos resultados ndo retratem com fidedignidade a percep¢do da maioria dos
policiais.

Por fim, é de grande a importancia que os trabalhos futuros aprofundem varidveis que
ndo foram compreendidas nesse estudo, tal como, a relacdo de apoio psicologico e fisico
oferecido regularmente pela instituicdo, bem como, o impacto de estressores préprios da
profissdo e os relacionados a pandemia de coronavirus nas atividades profissionais e pessoais
do policial, realizando o uso de instrumentos técnicos proprios de medi¢do. De igual maneira,
analisar se a cultura organizacional ou questdes de género influenciaram nos impactos e na
atuacdo do policial durante o enfrentamento da pandemia de Covid-19. Finalmente, sugere-se
o0 estudo de criacdo e ampliagdo de programas de atencdo a saude fisica e mental do policial
recorrentes, posto que, a plenitude fisica e mental desses profissionais tem importante

relevancia tanto institucional, quanto para sociedade em geral.

4.2 Recomendacdes para trabalhos futuros

O presente estudo alcangou os objetivos pré-definidos, todavia, considerando seu
carater pioneiro, destaca-se a necessidade de mais producdes académicas para aprofundar
outras varidveis que ndo foram abordadas nesta pesquisa. Ademais, € necessaria uma
confirmacdo ou ndo das discussdes aqui tratadas. Para tanto, € necessario, o desenvolvimento
de pesquisas e acGes em parceria da Universidade com as Instituicdes de seguranca publica,
visando intervencdes e estratégias voltadas para preservacao e atencdo a saude fisica e mental
dos policiais militares do Para. Sintetizando, sugere-se que pesquisas futuras possam alcancar
0S seguintes objetivos:

a) Investigar a relagdo entre apoio psicologico e fisico e a mitigacdo dos
estressores inerentes a profissdo do policial militar e decorrentes da pandemia
de Covid-19;

b) Investigar a prevaléncia de transtornos e doengas (ansiedade, depresséo,
esgotamento psicoldgicos) causados pelos estressores inerentes a profissédo e
outros decorrentes da pandemia de Covid-19 e a relagdo com os
relacionamentos familiares e a tomada de decisdo e respostas rapidas do

policial militar;
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c) Analisar o percentual de policiais militares doentes e o perfil da ocorréncia da
doenca/transtorno;

d) Analisar a legitimidade da Policia Militar do Pard e o avanco do

patrulhamento comunitario pos-periodo pandémico.
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Senhor Comandante-Geral,

O Programa de Pés-Graduagdo em Seguranga Pablica (PPGSP), do Instituto de Filosofia
¢ Ciéncias Humanas (IFCH), da Universidade Federal do Pard (UFPA), cumprimenta Vossa
Exceléncia ¢, na oportunidade, apresenta o discente Marvyn Kevin Valente Brito, orientando da
Profa. Dra. Simone Souza da Costa Silva, em nivel de Mestrado, na drea de concentragio
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Termao de Consentimenta Livre e Esclarecido (TCLE)
Carofa) Militar,

Estamaos convidando vocd a participar da pesquisa intitulada "Os impactos da pandemia de
COVID-19 na atividade do palicial militar na Regido Metropolitana de Balém”, realizada pela
mestrands Marvyn Kevin Valente Erito, do Curso de Péds-Graduagdo em Seguranga Publica,

nivel mestrado profissional da Universidade Federal do Pard.

A pesquise tem coma objetive investigar & percepgio dos policizis militares do estado do
Pard zcerca de suas atividades realizadas durante o pericdo de pandemiz de COVID-19.

A sua participagdo @ voluntéria, ou seje, vooé poderd desistir a qualguer momento, retirando
o seu consentimento, sem gue isso |he trags prejuizo ou penalidade.

Caso wocé decida aceitar o convite, 2 sua participagdo consiste em responder algumas
perguntas de ordem pessoal, social e econdmica, bem como, sobre situagdes vivenciadas
durante sua atividade profissional militar na pandemia de COVID-19. Vocs gastard
aproximadaments 13 & 20 minutos para responder. Ede grande importdncia que vocd
responda tudo, até o final, e de modo sincero. Saiba ainda, que ndo existemn respostas
certas ou erradas.

Tadas as informagdes sdo sigilosas e seu nome ou qualguer outro dade pessoal da sua
resposta néo sera identificado. Porém, caso haja um segundo momento deste estudo &
vocé tenha interesse em participar. pode informar o seu e-mail & um telefone para contato
aa final do formularic.

Todas as informagdes serdo wtilizadas apenas para fins cientificos.

Os beneficios da pesquisa s8o indiretos, ou seja, 2 partir de sua colaboragdo serdo
produzidos materiais para proposicies & PM/PA. Os riscos de sua participagio na pesguisa
sdo- desconforto ou vazamento de dados, caso ocorra uma dessas situagdes, vocé terd o
direitc a buscar reparagdo indenizataria.

Agradecemos por despender do seu tempo para ler as referidas informacdes e ponderar
sobre sua participacdo nesse estudo.

Caso tenha alguma davida, entre em contato com o pesquisador responsavel pelo e-mail:
marnvyn. britog@icj.ufpa.br

Mestrando Marvyn Kevin Valente Brito

Frograma de Pos-Graduacdo em Seguranga Piblica da Universidade Federal do Para
(PPGSP-PA)

{i‘) marvynvalente.adv@gmail.com (ndo compartilhada) )
Alternar conta

Wood & policial militar?

) Sim
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Vocoé @ lotado na Regido Metropolitana de Belém?
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Os impactos da pandemia de COVID-19 na atividade do policial militar na Regido

Metropolitana de Belém.

Sexo *

O Masculino

O Femining

Idade *

Sua resposta

Estado Civil *

O Solteiro (a)
O Casado (a)
() Divorciado (a)
O Unido Estével
O Vilvo (a)

O Separado (3)



Cual sua patents na PRM/PA? *

O
O

COO0O0O0O000000AO0

Coronel
Tenente-Caronel
Major
Capitdo

1% Tenente
2% Tenente
Aluno Oficial
Subtenents
1% Sargento
2% Sargento
3*® Sargento
Caba
Soldado

Aluno Soldado

2ual sua Unidade de lotacio? *

O OO0 0O0000O0O0

Batalhdo de Policimento Penitenciaric - BPOF [ FMPA

Batalhdo de Policiamanto Militar - BPM / PMPA

Comando de Policiamento Especializado - CPE / PMPA

Batalhdo de Policia de Chogue - BPChag / PMPA

Batalhdo de Agdes com Cées - BAC [ FMFA

Batalhdo de Operagdes Especizis - BOPE | FMFA

Batalhdo de Rondas Ostensivas Taticas Motorizadas - ROTAM / PMPA
Comando de Paliciaments Ambiental CPA / PMPA

Unidade Escola {Centro de Formag2o e Aperfeicoamento de Pragas - CFAP)

Unidade Ezcolz (Acedemia de Policia Militar - PR

Unidades Administrativas {Grandes Comandos Regionais - GCR / Quartal do
Comando Geral - OCG)
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Gual sua funcao na Unidade em gue & kotado? *

I::I Patrulhamento ostensivo
D Administrativo

I::I Fatrulhamento ostensivo @ administrative

Cluanta tempo de servigo ative na Corporagdo vocé tem na Instituicao? *

Sua resposta

Ciual sua formacao militar? Que cursos vocd realizou? *

Operagdes Especizis

Operagdes de alto risco
Patrulhamento tético

Fedagdgica & Educacional (Docéncia)

Patrulhamento Comunitario

O00000O

Owrtro:

Escolaridade civil *

Ensino Fundamentz Incompleto
Ensina Fundamental Completo
Ensino Médio Incompleta
Ensing Médio Completo

Ensino Superior Incompleto
Ensino Superior Completo
Especializagdo

Meastrado

O0000000O0

Doutorado

S0 possui ensing superior ou pos-graduacio, especifigue qual cursa *

Sua resposta
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ABSTRACT

This article aims to organize and analyze Brazilian and international studies that investigate
the impacts of the COVID-19 pandemic on police activities. An integrational review was used
as a way of selecting the studies. After applying the inclusion and exclusion criteria, twenty-
six articles were selected, whose main results were the need for intervention and projects that
focus on preserving the mental health of police officers, and the opportunity for police
institutions to rethink their role in, and their relationship with the community. There is also a

need to develop more research based on the impacts of COVID-19 on police activity.
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Os impactos da pandemia de COVID-19 nas atividades policiais: uma reviséao
integrativa.

RESUMO

O presente artigo tem como objetivo organizar e analisar os estudos nacionais e internacionais
que investigam os impactos da pandemia de COVID-19 nas atividades policiais. Como forma
metodoldgica de selegdo dos estudos, adotou-se a revisao integrativa. Apos a aplicacdo dos
critérios de inclusdo e exclusdo resultou na selecdo de 26 artigos, que apresentaram como
principais resultados, a necessidade de intervencdes e projetos voltados para preservacdo da
satde mental dos policiais e a oportunidade de as institui¢des policiais repensarem seu papel e
relacdo com a comunidade. Verificou-se também a necessidade de desenvolvimento de mais

pesquisas voltadas para os impactos do COVID-19 na atividade policial.

Palavras-chave: Pandemia; COVID-19; Policia; Revisdo Integrativa.

INTRODUCTION

The pandemic caused by SARS-CoV-2, a virus with high mutation and transmission
rates, associated with a lack of vaccines, changed interpersonal relationships worldwide.
Health measures were recommended to governments by the World Health Organization
(WHO), in an attempt to reduce transmission and infection rates (BEZERRA et al, 2020).
These acts imposed a “new normal” on people, creating a global need for adaptation and
protection policies.

Preventive measures, like wearing masks, social distancing and social isolation, the
use of hand sanitizer, and constantly washing food and hands are new ways of behaving and
habits that have had to be learned in order to avoid the transmission of SARS-CoV-2.
Prolonging the use of such preventive habits, however, will have negative consequences of a
physical and psychological order in individuals (BEZERRA et al, 2020).

According to Bezerra et al (2020), Brazilians started adopting behaviors that threaten
their health. A study of 47,184 Brazilians by way of a questionnaire revealed that during the
COVID pandemic individuals engaged in less physical activity, increased the time they spent
in front of screens (TVs, tablets, and computers), and reduced their consumption of healthy
food, while increasing their consumption of ultra-processed food, and alcohol and tobacco.

Other research carried out by online questionnaire with 3,223 Brazilians identified that in the
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first three months of social isolation during quarantine, there was an increase in stress,
depression, panic crises, and anxiety (LIPP & LIPP, 2020).

In addition to evidence that reveals the general impact on everyday lives, the
pandemic also had an impact on professional activities. In this respect, it was necessary for
individuals and organizations to adapt to the new rules for performing tasks, where working
from home was the main solution found in many professions. Some professionals, however,
found it impossible to work away from their traditional place of work because they are
involved with essential activities, such as being on the front line in the fight against COVID-
19, or because they guarantee basic supplies for human life. Informal workers were also
deeply impacted by the pandemic, making it impossible for them to carry out their work
without considerable exposure to the risk of contamination (MATTEI & HEINEN, 2020).

Among the professionals considered as being on the front line in the fight against the
pandemic were health professionals, immunology and virology scientists, and public security
professionals. In a systematic review involving meta-analysis, Silva et al (2020) identified
the prevalence of anxiety in 35% of all health professionals during the COVID-19 pandemic,
with a higher risk incidence in women and nurses, when compared to men and doctors. The
study also found that some factors causing stress are more prevalent than others, such as:
acting on the front line of the pandemic, the fear of infection or of being infected, and having
a chronic disease.

In their integrational review, Teixeira et al (2020) assessed the mental stability of
health professionals during the pandemic, and highlighted contamination risk and intense
psychological distress as factors that compromised the participants’ mental health. The main
reports were of symptoms of anxiety, depression, a loss of sleep quality, drug abuse,
psychosomatic symptoms, and fear of being infected or transmitting the virus to family
members. This research also found the adverse effects caused by PPE, which is necessary for
minimizing the risk of infection; continuous use of this equipment caused skin lesions on the
nose, hands, cheeks, and forehead. Frequent hand washing increased the possibility of
dermatitis in this region, leading to misuse of PPE and greater exposure to infection by
professionals.

In a cross-sectional study using an online questionnaire with 332 medical doctors in
Brazil, Brito-Marques et al (2021) found that 73.1% of the participants suffered from poor
sleep quality during the COVID-19 pandemic, thus characterizing insomnia. Among the
factors associated with the results were isolation, concerns about the COVID-19 outbreak, and

symptoms of anxiety and depression.
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Like health professionals, police officers continued working during the pandemic and
needed to develop appropriate techniques and responses to the challenges posed by COVID-
19. The uniform police have no general protocol of health measures imposed by their
managers that obliges them to comply with actions that guarantee their safety. The demands
police officers face can compromise not just their professional activities, but also their
physical and mental health.

These data are corroborated by the initial results found by Fernandes & Lima
(2021), whose work tried to understand the multiple meanings and influences that compose
the social representations of public security professionals vis-a-vis the pandemic and the way
in which it has been faced in Brazil. Data analysis revealed that only 28.5% of participating
police officers reported having received training that helped them face these new challenges.
They also observed that only 12.5% of the state’s civil police officers and 17.2% of federal
police officers were aware of the booklets prepared by the Secretaria Nacional de Seguranca
Publica (SENASP) that give guidance on preventive measures and how to minimize COVID-
19 contamination. The authors understand that the lack of training aggravated the high
contamination rates in North and Northeastern states, which have the worst percentage of
training and high infection levels.

A good example of the new skills developed by police officers is population
containment order to ensure the WHO health recommendations in preventing the transmission
of COVID-19. It is up to police officers to maintain physical distance, and to avoid crowded
places without any ventilation. When there is a high contamination rate, they also need to
ensure social isolation and that the limitations of freedom to go out are enforced.

Security professionals have the duty to ensure public and legal order, the
accomplishment of health measures, and the sensation of social peace (BRASIL, 1988;
MINAYO & ADORNO, 2013). The bases of the tasks undertaken by the uniform police are:
hierarchy and discipline, implementing a vast system of punishment and reward, and directly
linked to perform the work (SPODE & MERLO, 2006). Uniform police officers’ activities
include: enforcing  public security policy; overt patrolling; ensuring a sense of social
security; and maintaining public order by way of their technical-operational knowledge and
instrumental tools inherent in supporting military activity (FRAGA, 2006).

These activities also have important peculiarities to be considered, such as the
absence of any predetermined schedule, especially for the end of the shift, not having fixed
labor hours, and the duty to be available 24 hours a day to the State (FRAGA, 2006). Besides

specific questions concerning task accomplishment, there are also particular aspects of the
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activity itself, because police officers act against crime and violence in their daily routine,
patrol at night, and on highways, provide support at events, and other activities
(BERNARDINO & BERNARDINO, 2018).

According to Bernardino & Bernardino (2018), police officers live in a permanent
state of stress that complicates the relationship and balance between their professional and
personal lives. In research carried out with police officers who have a disability that was
acquired as a result of their work activities, one of the participants pointed out that a true
police officer is one who is available 24 hours by day, which creates difficulties when it
comes to enjoying moments outside when he is not at work (DE CASTILHO LOPES &
PEREIRA LEITE, 2015).

These aspects are inherent to police officers’ activities because they are stressors
that have a direct influence on their professional tasks when they are associated with internal
and external factors. According to Lipp & Malagris (2000, pp. 620), stress is “the reaction of
an organism that has physical, psychological, mental, and hormonal components derived from
the necessity of dealing with something that, at that moment, threatens mental or physical
stability”. Lipp & Malagris (2000) also highlight that incentives and stressors are diverse, i.c.
pain, fear, loss of a loved one, speaking in front of others, or even being promoted or having a
child, in such a way that is not possible to ascribe the reaction trigger to any particular factor.

According to Matarazzo et al (2020), the role of the police during the COVID-19
pandemic expanded, which implies rethinking professional practice and changing the
perspective from the “war against crime” to one of humanitarian actions. For this to happen,
the institutional structure, the information and operational protocols, and the symbolic and
linguistic structures that allow closer contact with society must be modified.

Maskaly et al (2021) investigated the changes that police institutions in twenty-seven
countries underwent during the so-called “first wave” of the COVID pandemic. The study
found that both police organizations and police activities changed in the participating
countries. Among these changes, those related to internal bureaucratic police procedures were
found to a great extent, and to a lesser extent changes in interactions with the community,
which involve the role of the police as an institution for guaranteeing that citizen mobility is
limited.

With regard to internal procedures, Maskaly et al (2021) report that the interviewed
police officers mentioned that the flow of information was very deficient or contradictory,
which hindered the application of the new rules and procedures imposed because of the

pandemic and their relationship with the community. This consideration was also observed by
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Matarazzo et al (2020), while in their study of Brazilian police officers Alcadipani et al
(2020) found that a lack of information, training and specific protocols left police officers
disoriented in the application of sanitary measures.

Among the procedural changes, Maskaly et al (2021) found that police blitzes
(68,2%), the way people were arrested (74%), and petty crime rates (56,6%) changed during
the pandemic. The police administrators reported that learning and training procedures
changed too, and started being carried out virtually, with distance working also being
encouraged.

According to Jones (2020), because of the exponential virus infection process, the
uniform police officers’ responsibility for guaranteeing order and public health measures led
to discussions about the legitimacy of the police. According to the author, the more legitimate
the police officers are seen to be by the community, the more likely it is that the latter will
comply with the isolation and social distancing measures that are imposed. On the other
hand, the more illegitimate the police are perceived to be, the more likely the community will
be to fail to comply with the measures.

Despite the essential nature of the activity carried out by uniform police officers, and
which poses risks to the lives of these professionals, and to those working in the health area,
little is known about their experiences at the time of the pandemic. According to the Violence
Monitor - (NEV-USP and Forum Brasileiro de Seguranca Publica), in Para in 2020, 5,828
police officers out of a total of 19,561 stopped working due to COVID-19 infection. This
number corresponds to 29,79% of the total police force of PM/PA. During this period there
were forty-nine deaths from COVID-19, meaning that Para was the state with the third
highest number of police officers killed by the coronavirus. The study also states that the
number of deaths caused by COVID-19 was more than double the number of police who were
killed on the streets in the same period.

On May 2020, the Férum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP) published a
technical note on the relationship between the pandemic and Brazilian police officers, which
found that 68.8% of all Brazilian civil and uniform police, excluding those from the State of
Séo Paulo, were, "(I) afraid of contracting or having someone close to me contaminated by
the coronavirus.” The data also revealed that 67.9% of police officers did not receive PPE.
Additionally, 4.9% of Brazilian police officers stressed the fact that they were not ready to
deal with the pandemic (LOTTA et al, 2020).

Para, a Brazilian state with 8,690,745 people (IBGE, 2010) has 14,236 full-time
uniform police officers in fourteen regions in the state (Metropolitan Region of Belém,
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Santarem, Marabd, Castanhal, Tucurui, Redencdo, Paragominas, Capanema, Altamira,
Abaetetuba, Itaituba, Salvaterra, Breves and S&o Félix do Xingu). According to the IBGE
(2014), Para is the worst northern state in terms of the ratio of police to inhabitants, with just
one police officer for every 500 people, and a deficit of 51.42% compared to the number
expected by the Basic Police Organization Law of Para.

Considering the essential nature of police officers’ work and the risk to human life
when exposed to coronavirus, the present study aims to organize and analyze Brazilian and

international studies that have investigated the impacts of the COVID-19 pandemic.

METHOD

This study chose to undertake an integrational review of the literature, because its
methodological scope allows its analytical content to include experimental, non-experimental,
empirical and theoretical studies(SOUZA; SILVA & CARVALHO, 2010). Its construction
followed Ganong’s model (1987): 1) identification of the topic and selection of the main
question of the research; 2) the establishment of inclusion and exclusion criteria; 3)
recognition of pre-selected studies; 4) categorization of the selected studies, 5) analysis and
interpretation of the results; and 6) presentation of the knowledge review.

The main question of this research is: What are the principal impacts caused by the
COVID-19 pandemic on uniform police activity, since they are in the front line, fighting
against virus transmission?

The P.V.O. technique was used to define the search descriptors, which is a variation
of the PICO technique (RAMOS, 2015). “P” refers to the descriptors that are related to
participants/contexts/sources, which were established as being “police officers”; “V” applies
to the variables/categories to be investigated, in this case “pandemic impacts”; and “O”
(outputs) are the expected results. “O” in this study was the analysis of published articles
(author's name, title, year of publication), the objective nature (empirical or theoretical) of the
article, and the place where the research was undertaken. In applying P.V.O., the following
descriptors were selected: Policia”, "Policiais”, "Policia Militar", "Profissionais de
Seguranca Puablica”, "Pandemia”, "Pandemia de COVID-19", "COVID-19" and "SARS-
COV- 27, their corresponding translations in English being “Officer”. “Police”, “Police
Organizations”, “COVID-19 Pandemic” and “Pandemic”.

Once the descriptors had been chosen, it was possible to build the procedures needed

for achieving the search strategies. Platforms like Coordenacdo de Aperfeicoamento de
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Pessoal de Nivel Superior (CAPES) and Scientific Electronic Library Online (SciELO) were
chosen as the directories. These databases were chosen because they carry a wide range of
works in diverse fields of knowledge.

The third step, the identification of pre-selected and selected studies, consisted of
selecting articles after reading their titles and abstracts. Five criteria were chosen: 1) the terms
must appear in the title; 2) they must have been published within the last two years; 3) they
cannot be repeated; 4) they must be freely accessible; 5) they should pass blind peer review.
The conclusion criteria adopted were: 1) dissertations and theses; 2) papers; 3) repeated
journal articles; 4) they were not a research theme. The last step was to read the articles in

full, according to Figure 1.
Figure 1. Figure 1 — Method of research.

Estudies identified acording to data base: "CAPES" e "SCIELO"
using these key words “Officer”. “Police”, “Police
Organizations”, “COVID-19 Pandemic” e “Pandemic™.; (n=158)

number of Articles afther the removal of double
ones (n=130)

IDENTIFICATION

SCREENING
I

'— Articles after the title and abstract analysis (n=33)

articles that have all contet able to application of
elegibility (n=29)

ELEGIBILITY

—__ empirical and theoretical articles included at the
final synthesis (n=26)

INCLUSION

Source: Elaborated by the Author (August, 2021).

RESULTS:

After the data research, twenty-six articles were selected and read. Data collection

consisted of identifying the following information: (i) reference (author, article title, year of
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publication and published journal); (ii) purpose of the study (iii) nature of the article; (iv)

location where the research was carried out. Chart 1 shows this information.

Chart 1 — Description of selected articles, according to reference, objective of article, where it was produced and

kind of results.

Autor / Ano Continente
de Titulo Revista Objetivo / Tipo do
publicacdo estudo
To monitor and to To analyze the role of the Armed
punish:  of  military Forces and Forces and Security
, officers, civil officers | El Profesional | Corps of the Spanish State, as
Lopez- e : . . Europe /
p and civil guard role in | de la | actors and as a discursive resource .
Garcia, 2020 L2 . L - . .. | Theoretical
communication of | informacion in the Spanish Government's
COVID- 19 crisis in communication during the
Spain COVID-19 crisis.
To analyze if policing during the
Police stress, mental COVID-19  pandemic is  a
R Nature Health | significant stressor to police | North
Stogner et al, | health and resilience . e .
. Emergency officers and if it is worsen the | America /
2020 during the COVID-19 . - . . .
. Collection organizational and associated with | Theoretical
pandemic .
general stress  the police
occupation
Garbarino et Su:qde Mlc_)rtalcljty_data r|]n Ann Gen T]? anall!yze thelz.sum?i? deathd d_ata Europe |
al 2021 Italian police during the Psychiatry of Italian police officers during | 1 Jetical
’ COVID-19 COVID-19 pandemic
. Pandemic. The visual
Alarcén- . . .
reason of police violence I To analyze the visual reason of
Zayas e . bli auri Communication lice brutality i bli Europe /
Bouhaben in public spaces during & Society police brutality in public spaces Theoretical
2021 ' the COVID-19 during the lockdown .
pandemic.
The impacts of COVID-
19 pandemic in | Elsevier Public To Investigate the tension between
Frenkel et al, | Europeans police | Health . ) . : Europe /
Lo police officers during a period of g
2020 officers: stress, demands | Emergency Empirical
. : three moths afher the lockdown
and confrontation | Collection
resources
To Demonstrate that occupational
Burocrats at street with Teoria cultures, politics and material South
Alcadipani et | COVID-19: police RS dimensions  negatively  impact .
. .~ | Administrativa . ; .| America/
al, 2020 officers  responses in ‘o police  officers” answers in .
. ) e Praxis . - - : Empirical
restricted environment environment with financial and
institutional restrictions
To analyze the lack of police
The potential impacts of N legitimacy, -along .V.V'th. what 1S
) - . Policing: A | known as the militarization of
pandemical in police . . North
. . Journal of | policing, and  the lasting .
Jones, 2020 legitimacy : planning Polic and | conseauences and  impacts  on America /
after the COVID-19 Y S€q . P Theoretical
crisis Practice police-community relations, as

well as on how police-community
interactions shape society today

To be continued.
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Chart 1 — Description of selected articles, according to reference, objective of article, where it was produced and

kind of results.

The impact of lockdown

To examine changes in the
number and nature of 110 service

Dai et al, 2021 on _pollce service calls Policing calls before, during and after the A5|a__ /
during the COVID-19 h Empirical
. ; COVID-19 pandemic blockade.
pandemic in China.
Altered circadian
rhythm of sleep/wake
induced by the COVID- To determine the additional |
Dev et al. 2021 19 pandemic blockade, | Cronobiology | pandemical stress effect and the | Asia /
y ' health complaints and | International lockdown in population’s sleep | Empirical
stress among traffic rhythm population./
police  personnel in
India.
COVID-19 in Peru. the
Hernandez- need to pay attention to Journal of To demonstrate the | South
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Chart 1 shows that studies produced on five continents were located: North America,

South America, Asia, Europe and Africa. Asia produced the most studies about COVID-19
and police activity, with a total of ten, most of them produced in India and China. Dai et al
(2021) highlighted how lockdown impacted the quantity and the nature of calls to the
emergency number in China, pointing out that the overall number of calls decreased, but
complaints about domestic violence increased significantly at the beginning of the
quarantine. In analyzing the impact of the COVID-19 pandemic on the sleep cycle of police
officers, and the potential of the pandemic as a stressor, Dey et al, (2021), Khadse et al
(2021), and Jiang (2021) identified that it has negative consequences on the mental health of
police officers.

Seven studies were produced in Europe. Raciborski et al (2020) tried to look into the
level of police familiarity with prevention methods and infection forms of the virus, and
verified that officers had great knowledge of prevention methods and ways of becoming sick,
although 25% of the respondents did not observe the social distancing policy and the mask
wearing order during the interview. In their turn, Gujski et al (2020) carried out a study in
Poland to determine the prevalence of current and past SARS-CoV- 2 infections in Polish
police officers. The results pointed to the absence of infection by the virus and a very low rate
of police officers who had antibodies against SARS-CoV-2.

In Macedonia, Ristevska-Dimitrovska and Batic (2020) investigated health workers,
and police officers who were on the front line during the pandemic, the prevalence of
psychological problems and their resilience level, and compared the results with those of the
general population. Data analysis revealed that Macedonian police officers did not have
psychological problems caused by the pandemic, which is the opposite result of other studies
(DEY et al, 2021; KHADSE et al, 2020; and JIANG, 2021), and they had a huge capacity for
resilience when compared to other health professionals and the population in general.

In North America, especially in the United States, four studies were found, three of
which are theoretical, with just one being empirical. Ashby (2021) observed a decrease in the

number of calls to the American police emergency number. In line with Dey et al (2021) in
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China, they found that calls asking for police assistance for domestic violence increased
significantly during the lockdown, while emergency calls generally decreased. Jones (2020)
and White and Fradella (2020) analyzed the role of the police in ensuring American citizens'
compliance with health measures and the blocking order, in which the legitimacy of the
police vis-a-vis the community, and the leadership of community leaders have a fundamental
role to play in ensuring the safety of the population.

Only three studies were found in South America, two of these in Brazil and the
other in Peru. Among the main findings, the notes made by Alcadipani et al (2020) and
Matarazzo et al (2020) stand out, which indicate the necessity to reorganize the role of the
police in the Brazilian pandemic scenario, showing that political conflicts, occupational
culture and a shortage of materials in the force have a direct impact on the effectiveness of
police actions. The authors also highlighted the importance of police having a humanitarian
role, in contrast to the “war against crime” discourse that is widespread in police institutions.
Hernandez-Véasquez and Azafiedo (2020) point out the need for the Peruvian government to
adopt protection measures to avoid police contamination, due to the large number of deaths of
these professionals in the early months of the pandemic.

Just two studies were found in Africa considering the police and COVID-19, both of
them in Nigeria. Okon et al (2021) evaluated the knowledge and perceptions of the risk of
contamination by SARS-CoV-2 in a group of Nigerian police officers. Their results revealed
great expertise with regard to prevention policies and ways of becoming contaminated, but
police officers tend not to adhere to preventive practices against this infection. Aborisade
(2021) investigated the illegal use of force by Nigerian police in enforcing blockade orders
and preventive measures of contagion, and found several issues in law enforcement by police
officers, revealing abuse of authority and the sexual assault of citizens. The author also
highlights the absence of police legitimacy in the community, suggesting that this fact was
caused by a long period of rule by a military regime in Nigeria.

Of the twenty-six selected studies, eight of them are theoretical and eighteen are
empirical. In the theoretical studies Stogner et al (2020), Garbarino et al (2021) and
Herndndez-Vasquez & Azafiedo (2020) reflected on the need of institutions to develop
accommodation programs to preserve mental health, and to decrease psychological impacts in
police officers. The authors point out that the activities performed by police officers are as
important as those performed by healthcare professionals, whose actions are essential for
facing up to the pandemic. These notes are also present in Boovaragasamy et al (2021),
Frenkel et al (2021), Yuan et al (2020) and Grover’s (2020) empirical studies, which
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reinforce the necessity of having a special view of police officers, since their activities are
themselves marked by stressors, which when associated with demands generated by the
pandemic may lead to the emergence of depression, anxiety, sleep loss, and suicide among

officers.

DISCUSSION

In general terms, the results revealed a problem that is little discussed in literature
about the police profession. These theoretical and empirical studies, which investigated the
impact of the COVID-19 pandemic on police activities, indicate the vulnerabilities that these
professionals are exposed to in their daily routines. These vulnerabilities, however, increased
in the face of the threats generated by the virus. Police officers’ fragility, as evidenced in the
studies we reviewed, confirms the need for actions to protect police officers’ mental health
when they are faced with the challenge of ensuring health protection measures, and the safety
of society in general.

We observed that concern with officers during the pandemic was an object of interest
of studies published in different countries, and we detected no prevalence of studies in either
developed or underdeveloped countries.

For example, Indian studies pointed out that the country, which is considered to be a
developing one, informed of massive changes in the duties of police officers, who became the
guarantors of the lockdown imposed by the Indian government. This led to changes in sleep
patterns, the development of anxiety, depression, and post-traumatic stress, and possible long
term impacts on the professional and private lives of police officers (DEY et al, 2021;
KHADSE et al, 2020; BOOVARAGASAMY et al, 2021), as also found by studies produced
in developed countries in Europe, for example (RACIBORSKI et al, 2020; FRENKEL et al,
2021; GARBARINO et al, 2021).

The studies that involved police officers’ mental health indicated the need for
actions and projects for preserving mental health (DEY et al, 2021; FRENKEL et al, 2020;
ALARCON-ZAYAS and BOUHABEN, 2021; GARBARINO et al, 2021; STOGNER et al,
2020; RACIBORSKI et al, 2020; GROVER et al, 2020; DIMITROVSKA and BATIC, 2020;
HUANG et al, 2021; YUAN et al, 2020; BOOVARAGASAMY et al, 2021; HERNANDEZ-
VASQUEZ, and AZANEDO, 2020). The importance of this was pointed out by the study of
Jiang (2021), who examined the relationship between the psychological support received from

the police corporation and the officer’s response to stress. The study indicated that the
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institution’s psychological support must be established as a standard of service provided to
police officers because this increases a positive response to the stress they suffer in times of
pandemic.

Most of the studies were empirical, but there were also some theoretical ones. This
shows that these studies complement and reaffirm the data and the conclusions reached by
others. The profession of police officer is potentially stressful due to its lack of predetermined
labor hours, the need to maintain public order, and the fight against crime (HUANG et al,
2021; HERNANDEZ-VASQUEZ and AZANEDO, 2020). But during the pandemic the
police needed to carry out actions that are not found in their normal daily lives, such as
providing guidance and raising the awareness of the population of the importance of wearing
masks, and using hand sanitizer, while avoiding approaching and arresting people for petty
crimes (JONES, 2020), all of which had an impact on the daily life of the police institution.

On the other hand, in addition to being more exposed to virus infection, police
officers suffered an increase in their stress and anxiety levels, had to guarantee the lockdown
orders, control crowds and escort ambulances. The fact is that with these new functions a
discussion has arisen about police legitimacy, that is, whether police actions are seen as
legitimate by citizens. Jones (2020) points to the need to incorporate the application of
procedural justice in police actions, especially in the poorest communities, and in most cases
this conflicts with recognition of the legitimacy of the conduct of the police.

Jones (2020) and White and Fradella (2020) theoretically present the same
foundation of the empirical study developed by Aborisade (2021), which emphasizes the
importance of the role of the police in preventing the spread of Coronavirus, as well as the
need for applying procedural justice in all their actions, thereby ensuring their decisions are
fair and humanitarian. Aborisade (2021) points out that the imposition of force, fear, and
authoritarianism does not solve problems of police legitimacy; on the contrary, they will only
increase tensions between the community and state agents. But the author also points out that
the pandemic has allowed the police to reinvent themselves, which has resulted in benefits by
way of positive interactions with society, which have facilitated compliance with the health
guidelines and restrictions that the police aim to guarantee.

Alcadipani et al (2020) also alert to the fact that maintaining the understanding the
police have of their role, like the “war against crime” and adopting military positions, can
result in a worse relationship with the community, thus harming and possibly destroying its
view of the legitimacy of the police. An example of this was reported by Aborisade (2021),

who demonstrated the lack of application of procedural justice by the Nigerian police, which
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led to abuses during the lockdown in the country, reports of sexual abuse, bribes and different
treatment for poor and rich communities. On the other hand, the application of procedural
justice positively reinforces the police institution’s image, as reported by Lopez-Garcia (2020)
in Spain, where even with complaints of possible excesses by the Spanish police, the majority
of the population legitimized the police officers’ actions, because they understood their
importance and the need for them.

Matarazzo et al (2020) and Alcadipani et al (2020) suggest the need to think of the
police as a community and non-militarized [the police in Brazil is a branch of the military],
but non-militarization does not imply the absence of weaponry and training, but a focus on
humanitarian education and community approach techniques. Matarazzo et al (2020) also
point out the need to review three dimensions in police institutions: the occupational culture
(where male chauvinism is widespread); policy (which generates conflicts between authorities
and hinders leadership and practices for preventing the spread of the disease) and; material
(the absence of PPE and minimum working conditions).

Therefore, given the results, it was found that such an institutional change will
possibly be of more benefit than harm to the institution. There is a need, however, for
articulation and cultural change in the police, so that they understand their "new" role, and are
able to perform it more effectively and be accepted by the community. This is also of benefit
to the police themselves, who may feel more comfortable taking care of their psychological
and physical health, and there may possibly be more positive responses in the daily life of the

profession.

CONCLUSIONS

The aim of this study was achieved, since it was possible, within the methodological
limitations imposed, to present the main results of studies that focused on the impacts of the
COVID-19 pandemic on police activity, analyzing the main contributions and those places
where the studies were undertaken. After analyzing the results, we found that there is a lack
of academic production studying these impacts on police forces, but there were important
contributions that draw attention to the need to prioritize mental health and redefine the
attributions of the police in society.

Among the main limitations are the fact that few studies focus on the object being

analyzed, and there is little information about the quality of the journals. The absence of
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Brazilian studies should also be mentioned, because this generated difficulties when it came
to comparing the realities of other countries with the Brazilian reality.

Finally, there is a need for more research that focuses on the impacts of the pandemic
on police activity, in the same proportion as the investigations carried out on the impacts of
the pandemic on healthcare professionals, since, as well as being important, the police play a
fundamental role at the forefront of confronting the COVID-19 pandemic.
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ANEXO 1 - NORMAS DA REVISTA BRASILEIRA DE SEGURANCA PUBLICA

Diretrizes para autores
Critérios para Submisséo

A Revista Brasileira de Seguranca Publica aceita trabalhos de autores com titulacdo minima
de Ensino Superior Completo que discutam sobre Segurancga Publica, abrangendo as areas do
Direito, Antropologia, Economia, Historia, Sociologia e outras &reas das ciéncias sociais e

ciéncias sociais aplicadas.

Sendo assim, publicam-se estudos originais, com o minimo de 5000 palavras (Sem contar
titulo, resumo, referéncias bibliograficas e apéndices) em portugués, inglés e espanhol,
enquadrados nas categorias: i) artigos originais; ii) notas técnicas; e iii) entrevistas. Além

disso, recomendamos até 5 autores por submisséo.

Como parte dos critérios da Revista Brasileira de Seguranca Publica declaramos que sdo
prezadas contribuicdes realizadas por autores externos a equipe editorial e entidade editora.

Para realizar a submissao de trabalhos a nossa revista visite a pagina de submissdes.
Referéncias Bibliogréaficas

Mencdes aos autores no texto devem observar o padrdo (autor, ano) ou (autor, ano: pagina),
como nos exemplos: (Costa, 2020) ou (Costa, 2020, p. 10). Se houver mais de um titulo do
mesmo autor no mesmo ano, eles sdo diferenciados por uma letra apés a data: (Costa, 2020a),
(Costa, 2020b) etc.

As referéncias bibliograficas devem ser citadas ao final do artigo, obedecendo aos seguintes
critérios, seguindo a NBR 6023:2002, da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT):

Livro: sobrenome do autor (em caixa alta) /VIRGULA/ seguido do nome (em caixa alta e
baixa) /PONTO/ titulo da obra em negrito /PONTO/ nome do tradutor /PONTO/ n° da edicao,
se ndo for a primeira /VIRGULA/ local da publicacio /DOIS PONTOS/ nome da editora
/VIRGULA/ data /PONTO.

Artigo: sobrenome do autor, seguido do nome (como no item anterior) /PONTO/ titulo do
artigo /PONTO/ nome do periédico em negrito /VIRGULA/ volume do periddico
IVIRGULA/ nimero da edicdo /VIRGULA/ data /VIRGULA/ numeracdo das paginas
/PONTO.
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Capitulo: sobrenome do autor, seguido do nome (como nos itens anteriores) /PONTO/ titulo
do capitulo /PONTO/ In /DOIS PONTOS/ sobrenome do autor (em caixa alta) /VIRGULA/
seguido do nome (em caixa alta e baixa) /PONTO/ titulo da obra em negrito /PONTO/ local
da publicacdo /DOIS PONTOS/ nome da editora /VIRGULA/ data /PONTO.

Coletanea: sobrenome do organizador, seguido do nome (como nos itens anteriores) /PONTO/
titulo da coletanea em negrito /PONTO/ nome do tradutor /PONTO/ n° da edicéo, se nao for a
primeira /VIRGULA/ local da publicacdo /DOIS PONTOS/ nome da editora /VIRGULA/
data /PONTO.

Teses académicas: sobrenome do autor, seguido do nome (como nos itens anteriores)
/PONTO!/ titulo da tese em negrito /PONTO/ nimero de paginas /PONTO/ grau académico a
que se refere TRAVESSAO/ instituicio em que foi apresentada /VIRGULA/ data /PONTO.

Quadros e tabelas
A inclusdo de quadros ou tabelas devera seguir as seguintes orientacdes:

1. a) Quadros, mapas, tabelas etc. em arquivo Excel ou similares separado, com

indicacdes claras, ao longo do texto, dos locais em que devem ser incluidos.

2. b) As mencdes a autores, no correr do texto, seguem a forma-(Autor, data) ou (Autor,

data, pagina).

3. ¢) Colocar como notas de rodapé apenas informacfes complementares e de natureza

substantiva, sem ultrapassar 3 linhas.

Os critérios bibliograficos da Revista Brasileira de Seguranca Publica tem por base a NBR
6023:2002, da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Tempo Estimado Para Avaliacéo e Publicacéo dos Trabalhos

Aceite da submissdo do texto pelos editores. Os trabalhos enviados serdo apreciados pela

comissdo editorial em até 30 dias.

Cada parecerista tem, em média, 60 dias para verificar a pertinéncia do artigo a politica

editorial, a adequacéo tedrico-metodoldgica e & contribuigdo para a area de seguranca publica.

A revisdo do manuscrito, de acordo com pareceres emitidos, possuem prazo de 45 dias para

ser realizada.

A respectiva publicagdo demora cerca de 18 (dezoito) meses a ser publicada.
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ANEXO 2 - DECISAO DO EDITORIAL ACEITANDO O ARTIGO 1 PARA

PUBLICACAO
[RBSP] Decisao editorial (Eens) Cei deeniate x &
Paulz Poncioni via Revista Brasileira de Sequranca Pdbliea <rfbsp@openjournalsalutions com ar> ser, 0cejun 1247 (haddass) fy &

. para mim, Simone «
MARVYN KEVIN VALENTE BRITO, Simong Silva,
Seu artigo ‘Impacts of COVID-19 pandernic in poicy actvities: an integrative review” ol acefo para publicacso na Revista Brasileia de Sequranca Pdtlica

Para formal zar a publicaco de seu trabalho, a Declaragso de Responsabiidade e Transferéncia de Direitos Autorais devera ser impressa, assinada por todos os utores e co-autores do
frabiaho. & enviada como documento suplementar por meio do sistema da RBSP. A assinatura da Declaracdo pod ser realizada digitsimente.

Link para download da Declaracéo de Responsabilidade e Transfaréncia de Diretos Autorals:
ttoe /forumeaquranca,org orfwp-content/uploads 2020/ 1/ declaracac-de-resnonzanilidade-g-fransfarencia-de-diraitos-autoraie-2020. dock

Além sz, reforgamas que 3 RBSP publica apenas trabalhos ariginais & inéditos, ou seja, ndo publicadas simuitansamente em outras revistas ou argaos edtoriais. Tendo em vista essa
diretriz, salictamos & confrmacéo de conformidads do irabalha com o que fol exposto acima, evitando a refeicio da submisso e dando prossequimento 20 processo de pudlicado.

Afenciosamente,

Paula Foncioni

Revista Brasileira de Sequranga Plblica



